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1. HELYZETERTEKELES
1.1. APROJEKT HATTERE ES INDOKOLTSAGA
1.1.1. A szakteriilet elemzése

Az Eurépai Uniéban napjainkban mintegy 80 milli6 ember él valamilyen fogyatékossaggal. A fogyatékos
emberek teljes értékl tarsadalmi-gazdasagi részvétele gyakran Utkdzik akadalyokba, jelent6s aranyukat
sUjtja az atlagosnal nagyobb szegénység.

Az EU népességén bellll egyes becslések szerint mintegy 1,2 millié f6, a 65 év alattiak 1%-a, a 65 év
felettiek 6-7%-a él intézményben. Az intézményekben él6k nagy része értelmi fogyatékos ember, a masodik
legnagyobb csoportot a pszichiatriai ellatadsban lévék jelentik (akiknek szintén lehet kiséré diagnézisa
értelmi fogyatékossag).

Az ENSZ Fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl sz6lé6 egyezménye (rogziti, hogy a fogyatékossag egy
valtozoé fogalom, tovabba, hogy a fogyatékossag a fogyatékossaggal él6 személyek és az attitlidbeli, illetve
a kornyezeti akadalyok kolcsdnhatasanak kdvetkezménye, amely gatolja Oket a tarsadalomban valo teljes
és hatékony, masokkal azonos alapon torténé részvételben.

Az ENSZ Fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl szolé egyezménye kimondja, hogy a fogyatékos
személyeknek joga van az 6nallé életvitelhez és a kdzdsségbe vald befogadashoz. Ez a jog koratdl,
képességeitél vagy fogyatékossaganak, illetve mentalis egészségi problémajanak jellegétdl fuggetlendl
minden emberre kiterjed. Ennek értelmében mindenki szamara lehetévé kell tenni az altala valasztott
kozOsségben valo életet és részvételt. Az érintett személyeket be kell vonni a szamukra biztositott ellatast
és tamogatast érintd dontésekbe, és biztositani kell, hogy a lehet6 legnagyobb mértéki iranyitassal
rendelkezzenek a sajat életik felett.

A fogyatékos emberekrél alkotott egyéni és tarsadalmi felfogasok meghatarozzak a szamukra nyujtott
ellatasok, szolgaltatasok rendszerét. Az els6 intézmények a felvilagosodas koraban, a 18. szazad masodik
felében jelennek meg, elsésorban az elesettekrdl valé gondoskodas céljabdl, illetve az iparosodas nyoman
tapaszthaté gazdasagi kiszolgaltatottsag, a tdmeges elszegényedés kdvetkezményeként jottek Iétre. A 19.
szazad elejétdl a képezhet6ségrél, azaz a pedagdgiai-gydgypedagdgiai megsegitésrél a hangsuly a
medikalis (orvosi) nézépontokra helyezédik at.

Ez a valtozas azt is eredményezi, hogy nagyon sok felnétt értelmi fogyatékos személy éli le az életét ideg-
és elmegyogyintézetekben. A 19. szazadban kialakulo intézetek a fogyatékos személyeket elzartak a
tarsadalomtél, ez az elkilonités és tarsadalmi hasznossag kérdéskore a sterilizacids torekvésekben,
valamint az eutanaziaprogramokban kicsucsosodva a korai gondoskodas eszméjét alapjaiban roppantja
Ossze. A Il. vilaghaboruit kdvetéen a nagy létszamu intézmények a korabbiakkal azonos strukturakkal
mikodtek tovabb.

A fogyatékos emberek szamara szervezett szolgaltatasok nagy része a 20. szazad derekaig az orvosi
modell alapjain fejl6dott, az intézményi ellatas a fogyatékos személyekrél valé gondoskodas kizarélagosnak
tekintheté formaja az 1970-es évekig Eszak-Amerikaban és Eurépaban, lakhatasuknak ma is dominans
szintere Eurdpa szamos allamaban, tébbek kdzott Spanyolorszagban, Franciaorszagban, Ausztriaban,
valamint Kelet-Eurépa szamos orszagaban.

A késé 20. szazadban kezd a fogyatékos emberek megitélése valtozni, ekkor szlletik meg a szocidlis
(tarsadalmi) modell, amely a fogyatékossagot a tarsadalmi részvételt kizaré6 szocialis akadalyok
eredményének tekinti.

A fogyatékossagot dontéen egyéni okokkal magyarazé szemléletben alakult ki az intézetesitett ellatasok
rendszere, majd a szocidlis (kdrnyezeti, emberi jogi és a Fogyatékossag kialakulasa folyamatmodellje
hatasara) szemlélet terjedésével ez a rendszer gyokeres valtozasnak indult. Ennek jeleként a korabbi nagy
létszamu intézmeényi ellatasi formakat egyre inkabb a kis(ebb) létszamu, helyi kdzdsségbe integralt
lakhatasi, szolgaltatasi formak valtottak, valtjak fel. A lakhatasi forma a fogyatékos emberek
életmin6ségének egyik meghatarozo tényezdje.
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Magyarorszagon a 2011. évi népszamlalas alapjan 490 578 6, a teljes népesség 4,9%-a fogyatékossaggal
él6, 1 648 413 f6 (16,6%) tartésan beteg. A nemzetkdzi vizsgalatokra épllé szakeértSi becslések ezzel
szemben azt mutatjak, hogy az EU-ban a lakossag atlagosan 10%-a él valamilyen fogyatékossaggal. A
valés szam tehat Magyarorszagon is inkabb az egymilliét kézelitheti. Ezt tamasztja ala az a népszamlalasi
adat is, amely szerint Magyarorszagon 1,6 millié fol6tt van a tartésan beteg, egészségkarosodott emberek
szama. A 2011. évi népszamlalas adatai szerint a mentalisan sérilt személyek szama 46 265 6.

A fogyatékossaggal él6k és a teljes népesség lakéhelyének telepulés tipus szerinti megoszlasaban
kismértékli az eltérés. A telepilés tipusa tekintetében az érintett személyek egyharmada kdzségben,
tovabbi egyharmada pedig vidéki varosban él, mig a fennmaraddé egyharmad lakik megyeszékhelyen vagy
a févarosban.

A 19 megyébdl 11-ben az orszagos atlag (3,6%) feletti a fogyatékossaggal él6k ardnya. A projekt

3,5% a fogyatékossaggal élék aranya.

Zala megyében a fogyatékossaggal él6k 9,5%-a él intézményekben, ami az orszagos atlagnal magasabb.
A magasabb érték azzal magyarazhatd, hogy a Budapesten él6 fogyatékos emberek jelentés része
vidéken, gyakran az orszaghatarok mentén Iévé intézmeényekbe koltdzott, a févaros korabban tébb ilyen
vidéki intézménynek volt a fenntartdja - igy tébbek kozott a Zalaapatiban és a Bucsuszentlaszlon talalhatéd
intézményeknek is.

A szenvedélybetegek, pszichiatriai betegek, valamint a fogyatékos személyek ellatasat végz6 intézmények
mérete Magyarorszagon jelenleg a kisebb (10-20 f6s) ellatasoktol, a tébb szaz embernek lakohelyet ado
intézményekig terjed. Magyarorszagon 14 751 féréhellyel mikodnek 12 f6 feletti intézményi ellatasok
(4polé-gondozé otthon, rehabilitacios intézmény, atmeneti intézmény). Lakootthon (1-12 f6) 1 679
féréhellyel nyujt szolgaltatast, mig tamogatott lakhatas (1- 6 és 1-12 f6) 201 fér6helyen. A 2014 végi
adathoz képest 2015 végén 660 kivaltott vagy kivaltas alatt 1évé fér6helyrél beszélhettiink.

Jelen projekt keretében a Zala Megyei Szivarvany Egyesitett Szocialis Intézmény Holdfény Otthona 60
féréhelyének kivaltasat tervezzuk.

A projekt megvalosulasa nélkul fennallna a veszélye a targyi, infrastrukturalis kérnyezet romlasanak, a
fenntartasi, Uzemeltetési koltségek folyamatos emelkedésének, nehézségekbe Utkdzne a korszerl szakmai
protokollok alkalmazasa.

A jelenlegi korlilmények tartés fennmaradasa esetén nagyon nehéz lenne az egyéni szlkségletekre
adekvat és differencialt valaszt adé magas szintli szakmai munka folytatasa, jelentés kockazatot jelentene
az ellatas soran a tulgondozas, valamint tovabbra is fennmaradna a tulzott mérték hospitalizacié veszélye.

1.1.2. A projekt sziikségességét alatamaszté probléma bemutatasa

A jelenlegi nagy létszamu intézmények sok esetben a telepllés szélén, rosszabb esetben az
orszaghataron, izolaltan, Kkorszer(tlen épuletekben mikddnek. Az intézmények a terlleti
elhelyezkedésuikbél adddo korlatokat nem tudjak lekiizdeni, nem tudjak a tényleges integraciot biztositani.
Egy tObb szaz f6s intézmény esetében fennall tovabba annak a veszélye, hogy nem alkalmas az egyéni
képességekre és szlikségletekre alapozott szolgaltatas nyujtasara, sziikség van tehat a munkaeré-piaci
részvételt és tarsadalmi befogadast seqgité rendszerekre, az alapszolgaltatasok erésitésére, a kdzdsseégi
alapu szolgaltatasok fejlesztésére.

A kozosségi lakhatasba valé kéltozés az életminéség tekintetében pozitiv valtozasokat hoz:

- az oOnellatasi képesség javul,
- nagyobb szabadsag, 6nallésag érzékelhet6 a fogyatékos személyek esetében, illetve
- atarsadalmi integraltsag erésodik.
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Az un. intézménytelenités folyamat eredményeként a nagy Ilétszamu bentlakdsos intézményeket
fokozatosan kis létszamu szolgaltatasokkal valtjak fel.

Az intézménytelenités az intézményi ellatasok kivaltasa nem egyenlé a bentlakasos formak eltiinésével,
hanem a folyamat soran azok kisebb méretlivé valnak és a kdzdsségbe integralédnak, 6sszességében Uj
foldrajzi és szakmai keretek k6zott humanizalédnak.

A kivéaltas nem az allam (vagy egyéb potencialis szolgaltatok) kivonulasat jelenti az ellatasbol. A megsziing
intézményi kapacitasok helyén az érintettek szamara sziikséges egészségligyi, szocidlis és egyéb
szolgaltatasokat a kozdsség keretei k6zoOtt szervezik meg, rugalmas, valtozatos formakban, valtozatos
helyszineken.

Az intézménytelenités soran szikségszerli a megengeddbb gondozasi-nevelési modell és a szigoru
hierarchia szerint szervez6d6 (medikalis) ellatas helyett a rehabilitacios szemlélet erésitése, az integracio
biztositdsa, az ©nall6 életvitel lehetéségének megteremtése, valamint a személyre szabott és a
szukségletekre reagald, horizontalisan szervez6dd, egyuttmikoédésre épulé szolgaltatasi struktura
kialakitasa.

1.1.3. Az intézményi dokumentumok és az Intézményi Féroéhely Kivaltasi Terv felmérései alapjan
az engedélyes és kornyezetének bemutatasa.

Az intézmény Jelenlegi tarsadalmi-gazdasagi kérnyezete

Zala megye demografiai mutatoéi
Zala megye a kisebb népességii magyar megyek kdzé tartozik.

A megye demografiai adottsagai kimondottan kedvezétlennek mondhatéak, a népesség szama
folyamatosan az orszagos atlag feletti mértékben csdkken. Ennek elsédleges oka nem a belsd elvandorlas,
hanem a szilletések és a halalozasok kozotti tartos kildnbség az utobbi javara (eldoregedd népesség).

A kedvezétlen demografiai folyamatok, a cstkkend és alacsony sziletésszam az eléregedd népesség Uj
elvarasokat tamaszt a szocialis ellatérendszerrel szemben, amit tovabb nehezit a megye apréfalvas
telepllés szerkezete.

1. tablazat Demogréfia elbrejelzés

Oregedési index
Teriileti egység

2001. év 2011. év 2021. év
Magyarorszag 0,881 1,147 1,315
Nyugat-Dunantuli Régio 0,894 1,228 1,471
Zala Megye 0,952 1,422 1,639

Forras: sajat szerkesztés

A KSH adatai szerint 2015. januar 1-jén 277.290 volt a lakossagszam, 12,8 szazaléka a 0-14 éves
korosztalyba tartozott. Ugyanakkor 19,6 szazalékra emelkedett 1045 fével a 65 évesek és annal id6sebbek
aranya. A gyermekkoruak esetében tartds csOkkenés, mig idéseknél hasonld mértékli ndvekedés
figyelheté meg a statisztikusok szerint.
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Az élve szlletések és a haldlozasok szama Zala megyében stabilan minusz értékeket mutat. 2001-t6l
2015-ig évente masfélezer koruli a kilénbség, azaz ennyivel csokken a lakossag szama. Az elmult tiz év
soran 2006-ban és 2008-ban volt a legkisebb a lélekszam csdkkenése.

A népesség szerkezetének tekintetében a legf6bb sajatossag a megye korstrukturajanak feltiinéen
kedvezétlen alakulasa. Az elmult évtizedekben az erbteljes varosba kdltozés miatt a falvak tobbségében az
id6s korosztaly maradt, igy a kistelepliléseken zémében az idéskortuak élnek.

A sziiletéskor varhato élettartam névekedésével mind nagyobb a népességen beliil a 70-80 évesek aranya
-, akik elsésorban falvakban élnek - és jelentés eltérés van a nemek kozétti aranyban. (80 év feletti n6k
aranya 3,2 %, férfiak aranya 1,5 %).

Az id6sek csaladon bellli ellatasat neheziti egyrészt, hogy kevés a gyermek, unoka, testvér, masrészt a
mobilitas miatt a csaladtagok gyakran egymastol tavol élnek. Az 6sszekoltozeést a lakashelyzet, a kilonbdzd
életmdd és az id6sek ragaszkodasa a megszokott kdrnyezethez neheziti. A kor elérehaladasaval né az
esélye annak, hogy az dnellato id6s egyik percrél a masikra apolasra, gondozasra szoruld beteggé valik, az
ilyen helyzetekre az egészséguigyi és szocialis szolgaltatasoknak fel kell készilni.

Zala megye foglalkoztatasi mutatéi

Zala megye jellemz8en aprofalvas telepllésszerkezetli, igy minden foglalkoztatasi jellegi program ezen
specialis munkaerd-piaci jelenségre reagal. Els6sorban az elavult szakmakkal rendelkezdk, valamint az
alacsony iskolai végzettségliek, roma szarmazasuak szorultak ki az elsédleges munkaerd
piacrol. Szamossagaban is jelentds létszamu allas nélkul IévSkre a tartés munkanélkiliség a jellemz8, mely
a masodlagos munkaeré-piac szolgaltatasi skalajat felhasznalva, az érintettek részére a koézfoglalkoztatas
lehetdsége biztositott.

Ezen célcsoport egyik legfébb problémaja, hogy a csaladjukban tébbszordsen is eléfordul munkanélkiliség
(tdbbgeneraciés munkanélkili), tobb hénapja munkanélklliek, a csalad bevételét az Snkormanyzati
tamogatas, esetleg alkalmi munkak, vagy un. ,feketemunka” biztositja. Ezen perifériara szorult rétegek
nem kapnak elengedd motivaciét a munkahelykereséshez.

A térségen bellili egyes telepliléseknek mas-mas sajatos munkaeré piaci problémai vannak, ezek kozil
kiemelked6:

e Tobbszordsen mentalisan sérult, 45 év feletti, amigy munkaképes koru lakossagot sem
Zalaegerszegen, sem helyben nem foglalkoztatjak.

e Az un. zsakteleplléseken és telepllés részeken a napi két, j0 esetben 4 buszjarat miatt a
gépjarmiivel nem rendelkezé, kevésbé képzett munkaeré nem tud eljutni a telepllésén kivil esé
munkahelyre.

e A sokgyermekes roma csaladokbdl az anyak szintén nem tudnak lakohelyUktol tavoli
munkavégzési helyszinekre eljutni.

e Megsziintek a mikro térségekben azok a potencialis foglalkoztatok (Faipari szovetkezet,
termel&szOvetkezetek, allattarto telepek) akik az alulképzett munkaerét foglalkoztattak.

A telepilések tehat minél kisebb lélekszamuak és tavolabb vannak a gazdasagi, szolgaltatasi kozpontoktdl,
tovabba minél alacsonyabb a népesség iskolazottsaga, a foglalkoztatottsag és a munkanélklliség mutatéi
annal kedvezbtlenebbdl alakulnak.

A kedvezb6 valtozas a lakossag szocialis helyzetében csak Osszehangolt, egymasra épitkez6 fejlesztési
programokkal érhet6 el. Egyitt kell mikddni a gazdasagpolitika, a terlletfejlesztés, a foglalkoztataspolitika
és a szocialpolitika szakembereinek, dontéshozo testileteinek, és kiemelten kezelni a partnerséget a
szocialis szolgaltatasok kialakitasa és bdvitése, korszerisitése érdekében megyei szinten.
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Zala megye szocialis ellatottsaga

A magyar 6nkormanyzati rendszer alappillérei a telepulési 6nkormanyzatok. Kézigazgatasi, kbzszolgaltatas-
szervezési tevékenységik viszonylagos 6nallésaga nem jelenti az egymastdl valo elszigeteltségiket.

A kozos feladatmegoldasnak, a kooperacionak a ,kényszere” nem normativ alapu, hanem a dolgok
természetébdl fakad6. Mindenki szamara lényeges kérdés az, miként lehet jol, jobban, illetve
gazdasagosan, gazdasagosabban szervezni a kdzszolgaltatasokat.

Az egyuttmikédés azonban nem korlatozédik az 6nkormanyzatok koézti  kapcsolatrendszerre.
Az egyuttmikodés ugy teljes, ha a lakossaggal, civil szervezetekkel, intézményekkel és gazdalkodo
szervezetekkel a koziigyek szervezése terén kiépitett kapcsolatokrél sem feledkeziink meg. A telepulések
kapcsolatrendszerét elsésorban a k6z6s dnkormanyzati hivatalok szervez és iranyité munkaja jellemzi.

A korzetkdzponti teleplilés és annak természetes vonzaskorzetében 1évé dnkormanyzatok kdzt sokrétl és
tartalmas egyittmikddés alakult ki, a telepllések ,természetes szimbidzisban élnek”. A telepllésen élék
jelent6és szamban ingaznak. Elsésorban a megyeszékhelyre utaznak ott lévé munkahelyeikre, iskolaikba,
masrészt pedig az ugynevezett mikro-centrumokban Iévé oktatasi intézményekbe és munkahelyekre iranyul
a napi bejaras.

A parszaz lelkes kiskbzségek gyakorlatilag tdbbnyire nem rendelkeznek munkahelyekkel és nincsenek
intézményeik. Ha van is intézmény, az 6sszevont iskola, vagy egycsoportos 6voda, esetleg idések nappali
ellatasa. A kistérség legtdbb telepiilésérdl utaznak a didkok a megyeszékhelyre, vagy az altalanos iskolat
mikodtetd nagyobb telepullésekre. A varoskornyéki telepilések munkaképes koru népességének nagy
hanyada a megyei jogu varosban, vagy a lakéhelyén kivili mas telepilésen all munkaviszonyban. A
tomegkodzlekedés nehézségei tovabb sulyosbitjak az ingazas terheit.

A telepullések tovabbi problémaja, hogy alacsony a tartésan munkanélkili emberek visszatérési esélye a
munkaerdpiacra, tarsadalmi esélyegyenldéségik nincs megteremtve, tdbb helyen jellemz6 szegénység, a
tarsadalmi kirekesztédés (amelynek alapja a sokszor elditéletes helyi tarsadalom), s gyenge a szocialis
kohézié (kisk6zOsségi szint hianya).

A telepllések mindegyike 0nall6 6nkormanyzattal rendelkezik. A testilet koteles biztositani a szocialis
alapellatast a helyi szikségleteknek megfeleléen. A feladat ellatasa érdekében a korabbi években is
tarsultak mas onkormanyzatokkal, de szamos telepllésen hianyos a szocidlis és gyermekjoléti
alapszolgaltatasi rendszer.

A Zala Megyei Szivarvany Egyesitett Szocialis Intézmény Holdfény Otthona Nagykanizsan az Urhajés utca
6/A. szam alatt talalhato.
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1. Kép Nagykanizsa elhelyezkedése

Forras: TEIR, KSH-TSTAR

Nagykanizsa kézepes méretli megyei jogu varos Zala megyében. A Nagykanizsai jaras kézpontjaként
szamos teleplilés tartozik a vonzaskorzetébe. Foldrajzilag a varos egész terilete a Zalai-dombsag tertletén
fekszik, délebbi részei pedig a Zalaapati-hat részét képezik. Zala megye déli részén, a Mura folyotol 13 km-
nyire, északkeletre, a Zalat és a Murat 6sszekotd Principalis-csatorna két oldalan épuilt Alacsony (100-110
m) fekvésl vidék, a hajdani mocsarvilag lecsapolasara szamos csatorna szeli at a kérnyékbeli nedves
réteket, legel6ket. A varostol északra, északnyugatra 200 m-t meghaladé magassagu erd6s dombvidék
ovezi. A varoson halad at a 7-es féut és az M7-es autopalya.

Nagykanizsa vasutallomas vasuti csomopont, mivel az orszagos vasuthalézat tébb fontos eleme itt
talalkozik: a Székesfehérvar—Gyékényes-vasutvonal, Budapest, illetve Pécs felé, a Szombathely—
Nagykanizsa-vasutvonal pedig Szombathely felé. Kozvetlen nemzetkozi vonatok
kozlekednek Horvatorszagba. A Budapest-Székesfehérvar-Nagykanizsa—(Zagrab—Fiume/Trieste)
vasUtvonal a MAV 30-as szamu vasutvonala, mely az eurdpai tdrzshaldzathoz tartozik. Nagykanizsan a
helyi és helyk6zi autébuszjaratokat a Zala Volan Zrt. Gzemelteti tobb mint 60 éve. Elsédleges feladatuk a
Zala megyei helyi és helykdzi személyszallitasi igények kielégitése, valamint az orszag févarosaval és
nagyobb varosaival valé 6sszekottetés biztositasa a tavolsagi autdbuszjaratok révén. Nagykanizsarol 65
telepulésre indul buszjarat, ezen belil 18 varosba, tdbbek kdz6tt Bajara, Budapestre, Kaposvarra, Pécsre,
Sopronba, Simegre, Szegedre, Szombathelyre, Veszprémbe és Zalaegerszegre is.

Nagykanizsa Megyei Jogu Varos altalanos bemutatasa a teleplilés f6bb statisztikai adatai alapjan.

DEMOGRAFIA

Lakonépesség alatt az adott telepllésen lakéhellyel rendelkez6, de masutt tartézkodasi hellyel nem
rendelkezd személyek, valamint a telepllésen tartozkodasi hellyel rendelkez6 személyek egylttes szamat
értjuk.

Nagykanizsa lakonépességének alakulasat vizsgalva megallapithatd, hogy az az elmult 10 évben

folyamatos cstkkenést mutat (2007. évben: 51.404 f6; 2011. évben: 49.862 6, 2015. évben: 47.683 ). A
lakénépesség 2010-ben csdkkent 50.000 f6 ala.
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2. tablédzat Nagykanizsa varos népességadatai 2015. évben

Leiras Fé
Lak’énépesség szama az év végén (a népszamlalas végleges adataibol 47 683
tovabbvezetett adat)
Lakénépességbdl a 0-14 évesek szdma az év végén 6 196
Lakénépességbdl a 65 éves és idésebbek szama az év végén 9493
Lakonépességhdl a 15-64 évesek szama az év végén 31994

Forras: TelR, KSH-TSTAR

1. &bra Lakoénépesség kor szerinti megosziasa

B Lakonépességhdl a 0-14 évesek szama az év végén %
m Lakdnépességbdl a 65 éves és id6sebbek szama az év végén %

Lakdnépességhbdl a 15-64 évesek szama az év végén %

67%

Forras: TelR, KSH-TSTAR

A 3. szamu tablazat a varos oregedési indexét mutatja. Az éregedési index azt jelzi, hogy 100 f6 14 év
alattira hany 65 éven fellili f6 jut. Az 6regedési indexet Ugy szamitjuk ki, hogy a 65 év felettieket elosztjuk a
0-14 évesekkel, és ezt megszorozzuk szazzal. Ez az index megmutatja, hogy az adott telepilés
népessegére mi a jellemzd: amennyiben 100 alatti az index, akkor tulsulyban vannak a 14 év alattiak,
vagyis fiatalos a népességszerkezet. Ha az index 100 felett van, akkor a 65 év felettiek vannak tébben, és a
teleplilés eloregedd. A kétféle helyzet legegyszeriibben ugy értelmezhetd, hogy mig a fiatalos
népessegszerkezet esetén a gyerekek, addig az Oregedd esetén az idések fokozottabb ellatasara van
szllkség. Nagykanizsa varos oregedési indexe folyamatosan emelkedik (2001. évben: 127,3%; 2011.

évben: 131,8%; 2015. évben: 153%), azaz a varos lakossaga idésodik.

3. tablazat Oregedési index 2015.év

Leiras Erték
Lakonépességbdl a 0-14 évesek szama az év végen 6 196 f6
Lakénépességbdl a 65 éves és idésebbek szama az év végén 9493 f6
Oregedési index 153 %

Forras: TelR, KSH-TSTAR
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4. tablazat Népmozgalmi adatok 2015. év

Leiras 2006. 2015.
Elve sziiletések szama 435 f6 345 f6
Halalozasok szama 563 f6 578 f6
Csecsemo6halalozas (1 éven alul meghaltak szama) 216 16
Hazassagkotések szama 266 eset 218 eset
Valasok szama 137 eset 105 eset
Elve szilletések kézil férfi na. 163 6
Halalozasok koziil férfi na. 295 f6
Terhesség megszakitasok szama na. 125 16
Belféldi odavandorlasok szama (allando és ideiglenes vandorlas egydtt) 2 043 f6 1763 f6
Belféldi elvandorlasok szama (allandé és ideiglenes vandorlas egyditt) 2 047 f6 1982 f6
Belf6ldi alland6 odavandorlasok szama 995 f6 697 f6
Belféldi allandé elvandorlasok szama 1001 6 776 6

Forras: TelR, KSH-TSTAR

A népmozgalmi adatok attekintését kdvetéen megallapithatd, hogy az elmult 10 évben jelentésen csokkent
a szlletések szama, ugyanakkor a haladlozasok szama enyhe emelkedést mutat. A vizsgalt id6szakban
csOkkent a hazassagkotések és a valasok szama egyarant. A telepllés csokkend vonzerejét jelezheti, hogy
az elmult id6szakban odavandorlasok és az elvandorlasok kilénbozete ndvekedett, azaz egyre tébben

hagyjak el a teleplilést, mint ahanyan odakoltéznek.

FOGLALKOZTATAS

5. tablazat Nyilvantartott allaskeres6k szama 2015 - 2017. januar

Leiras 2015. januar | 2017. januar
fé
Allaskeresési segélyben részesiilék szama 180 202
Jaradékra jogosult regisztralt munkanélkiliek szama 248 233
Regisztralt munkanélkiliek szama 2340 1557
180 napnal hosszabb ideje regisztralt munkanélkiliek szama 795 418
Rendszeres szocialis segélyben részesiild regisztralt munkanélkiliek szama 727 372

Forras: TelR, Nemzeti Munkadigyi Hivatal
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A fenti tablazat adataibol lathatd, hogy az elmult években jelentds mértékben (33%-kal) csokkent a
varosban a regisztralt munkanélkiliek szama, ezzel parhuzamosan szintén kozel felére csdkkent a tartés
munkanélkiliek szama.

GAZDASAGI HATTER

Nagykanizsa és kornyéke olyan értékekkel, elényodkkel rendelkezik, amelyek alapjan idealis gazdasagi
kornyezetet tud biztositani a betelepllé vallalatok és a befektetk szamara. A varos gazdag térténelmi-
kulturalis hagyomanyai, Nyugat-Eurépa kozelsége, kedvezd logisztikai elhelyezkedése, az oktatasi
rendszer fejlettsége, munkavallaldinak jo képzettségi szintje és nyelvtudasa, mint olyan tényez6k, melyek
idealis befektetési kdrnyezetet biztositanak.

Nagykanizsa az eurdpai V. szamu kozlekedési folyosd mentén, tébb fontos kdzuti és nemzetkdzi vasuti
vonal metszéspontjaban fekszik. Az M7-es autépalya kiépitésével megteremt6dott kdzaton a kdzvetlen
gyorsforgalmi 6sszekottetés Budapesttel, Horvatorszaggal és Szlovéniaval.

Az elmult években a gazdasag szerkezeti atalakulasa miatt a foglalkoztatasi lehet6ségek a gépipartél a
konnydipar és a szolgaltatasok felé rendez6dtek at. Nagykanizsa gazdasagi szerkezete kedvez6bb képet
mutat abbdl a szempontbdl, hogy egyre tdbb foglalkoztatott a tercier szektorban (53,6%) dolgozik, és az
iparban foglalkoztatottak (41,1%) szama is jelentésen meghaladja a relative kisebb nyereséghanyaddal
mikoédd mezbgazdasagban (5,3%) alkalmazottak szdmat. A gazdasag szerkezetének atrendezddését
egyértelmien tlkrézik az 1990-re vonatkozé ugyanezen aranyszamok valtozasai (szolgaltatasok: 43,3%,
ipar: 42,5%, mezégazdasag:14,2%).

Az iparban jelent6és a kulfoldi cégek aranya, kozulik a legjelentésebb foglalkoztatok a General Electric
Consumer Products, GE.HUNGARY Rt., valamint eurépai f&6i elosztd kdzpontja, a Modr Kft., Renocar Kift.,
Panon Pellett Kft., Rotary Furasi Zrt., Kanizsa Trend Kft., MOL Rt., Honeywell Kft. (elektronika), DKG-East
Zrt., Zalaerds Rt., Heat-Gazgép Kft., SiromaPlast Miianyagipari Kft., Tesco-Global Aruhazak Zrt.

A nagykanizsai gazdasag egyik jelentds agazata a turizmus. Ennek f6 tampillérét a termalturizmus adja,
amelyhez azonban csak kdzvetetten kapcsolddik a varos Zalakaros révén.

Az intézmény torténete

A palyazat keretében kitagolassal érintett ingatlan Nagykanizsan talalhato.

Az intézmény élete 1948-ban a volt Lazsnaki kastélyban
kezdddott.

A haboru utan allamositottak a kastély épuletét, s a haboruban
megseérilt embereknek, hontalanoknak, tlidébetegeknek adott
otthont.

A szocialis otthon fokozatosan id6sek, mozgaskorlatozottak
otthonava valt.

1989-ben a Szakositott Szociadlis Intézmény nevet kapta,
folyamatosan feltoltétték a megyei fogyatékos otthonokbdl a 18.
életéviiket betoltott fogyatékkal élék, igy 70 f6 ellatotti Iétszammal
mikodott az intézmeény.

2000-ben életveszélyessé nyilvanitottak a kastély épuletét. Ezt
kdvetéen az ellatottakat a koérhaz terlletén taldlhatd volt tlizoltd laktanyaba koltdztették. Az ideiglenes
elhelyezés 2003-ig tartott, ezutan a korabbi névérszalld épllete adott otthont a lakoknak.

2003-ban a nagykanizsai 6nkormanyzat palyazatot nyert egy modern, kifejezetten fogyatékkal él6knek
épuld otthon kivitelezésére, amelynek elkésziltét kdvetben 2005. januarban a lakok elfoglalhattéak a kornak
megfeleld, emberhez méltd intézményt.
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Jelenleg nyujtott szolgaltatasok

A Zala Megyei Szivarvany Egyesitett Szocidlis Intézmény Holdfény Otthona Alapitdé Okiratban
meghatarozott alaptevékenységek és egyéb szakmai feladatok ellatasara, az intézmény mikodésére
vonatkozdan, a szocialis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi lll. térvény (tovabbiakban:
Szoctv.) a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairdl és a mikodésik
feltételeirdl sz6l6 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet (tovabbiakban: Rendelet) az allamhaztartasrol szol6 térvény
végrehajtasarol szol6 368/2011 (XI1.31) Kormany rendelet az agazati jogszabalyok, valamint a Szocialis és
Gyermekvédelmi F&igazgatésag Foigazgatoi utasitasok tartalmat figyelembe véve a Szervezeti és
Mikodési Szabalyzat alkotja.

Az intézményi integracio 2016. november 01. napjan valdsult meg, a jogutdd intézmény a Zala Megyei
Szivarvany Egyesitett Szocidlis Intézmény, melynek székhelye 8776. Magyarszerdahely, Ujnéppuszta 9.
Alapité okirat szama: 49327-98/2016/JISZOC
A korabban Fogyatékkal El8k Integralt Intézménye, mint 6nallo koltségvetési szerv megsziint. Megsziintet
okirat szama: 49327-99/2016/JISZOC
Az integraciot kovetéen a Zala Megyei Szivarvany Egyesitett Szocialis Intézmény telephelyeként mikodik
Zala Megyei Szivarvany Egyesitett Szocialis Intézmény Holdfény Otthona (Nagykanizsa Urhajés u. 6/A. 1.
ajto).
Szolgaltatéi nyilvantartasba vételi szama: ZAC/100/00326-2/2017. A szolgaltatas bejegyzése hatarozatlan
idejd.
A gazdasagi szervezettel nem rendelkezd koltségvetési szerv miikodési terilete Nagykanizsai Megyei Jogu
Varos kozigazgatasi teriilete.
Az intézmény pénzigyi, gazdalkodasi feladatait a kbzépiranyitd szerv latja el.
Az intézmény miikddési bevételének forrasai:

- téritési dij bevétel,

- koltségvetési tamogatas.

A Zala Megyei Szivarvany Egyesitett Szocidlis Intézmény fogyatékos személyek és pszichiatriai betegek
részére apolast gondozast nyujtdo intézmény, valamint rehabilitacié intézetei és rehabilitacios célu
lakootthoni ellatast nydjt.

Az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 101/B. § (1) bekezdés c) pontja alapjan tébb intézménytipust mikodtet,
kilonallo szervezeti egységekben, ezért a szocidlis ellatasokat egy integralt intézményi formaban biztositja
személyes gondoskodas keretében 413 f6 engedélyezett ellatotti féréhellyel.

Az intézményben az alabbi szakositott ellatasi formak veheték igénybe:

Fogyatékosok személyek apolast, gondozast nytujtoé ellatasa (216 o)

Az 6nmaguk ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes fogyatékos személyek részére
biztosit ellatast, akiknek oktatasara, képzésére, foglalkoztatdsara, valamint gondozasara csak intézményi
keretek kozott van lehetd8ség. A fogyatékkal él6k részére napi legalabb haromszori étkeztetést, szikseég
szerint ruhazattal val6 ellatast, mentdlis gondozast, kilén jogszabalyban meghatarozott egészségigyi
ellatast, valamint lakhatast biztosit az intézmény.

Fogyatékosok rehabilitaciés intézményi ellatasa (9 f6)

A rehabilitaciés intézményi keretek kdzott azt a 16. életévét betdltott fogyatékossaggal éléket kell ellatni, aki
rendszeres vagy akut gyogyintézeti kezelésre nem szorulnak, és utégondozasukra nincs mas mod. Az
ellatasi forma a raszoruldk 6nallo, életvezetési képességének kialakitasat, illetve helyreallitasat szolgalja.
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Fogyatékos személyek rehabilitacios célu lakootthoni ellatasa (28 f6)

A lakootthon az ellatast igénybe vevé részére életkoranak, egészseégi allapotanak és dnellatas mértékének
megfeleld ellatast biztosit. A lakéotthonba olyan személy helyezhetd el, aki a felvétel idépontjaban a 16.
életévét betodltdtte, de a rea irdnyadd 6regségi nyugdijkorhatart még nem, onellatasra legalabb részben
képes, elégséges jovedelemmel rendelkezik, folyamatos tartds apolast, feliigyeletet nem igényel.

Lakéotthonba az a személy helyezhet, aki Onellatasra részben képes, elégséges jovedelemmel
rendelkezik a lakootthoni életforma viseléséhez, tartds apolast, felligyeletet nem igényel, kdzdsségi
egyuttlétre alkalmas, vele egyltt él6 tarsaira nézve veszélyes magatartast nem tanusit és alkalmas a
lakéotthon fenntartasaban vallalt feladatok ellatasara.

A lakéotthoni ellatas soran szétvalasztjuk a lakéhelyi, munkahelyi feladatokat és a szabadidd eltdltésének
lehetdseégeit. Az 6nallé probléma megoldast, dontések meghozatalat biztositjuk az ellatast igénybe vevék
szamara, de szilkség esetén a szocialis segité segitséget nyuijt.

A lakootthonban él6k életvitele megkozeliti a tdbbségi tarsadalom altalanos életvitelét.

Pszichiatriai betegek apolast, gondozast nyujtoé ellatasa (123 f6)

Azon kronikus pszichiatriai betegek részére nyujt ellatast, akik az igénylés idépontjaban nincsenek
veszélyeztet allapotban, akut gyogyintézeti kezelést nem igényelnek, és egészségi allapotuk, valamint
szocialis helyzetik miatt 6Gnmaguk ellatasara segitséggel sem képesek. A pszichiatriai betegek otthona az
ellatast igénybe vevék részére legalabb napi 6tszori étkeztetést, szikség szerint ruhazattal vald ellatast,
mentalis gondozast, kulén jogszabalyban meghatarozott egészségugyi ellatast, valamint lakhatast
biztosit.

Pszichiatriai betegek rehabilitacios intézeti ellatasa (21 6)

Rehabilitacids intézeti részlegben a rehabilitacios program keretén belll az ellatottak 6nalld életvezetési
képességének kialakitasa, fejlesztése. A csaladba illetve a tarsadalomba torténd integraciora felkészités.

Komplex rehabilitaciés tevékenység részeként mentdlis és egészségi allapottél fliggéen oktatasban,
képzésben valo részvétel szervezése.

A rehabilitacios részlegen altalanos egészségi, pszichés, mentalis és szocialis allapotu, az 6nallé
életvitelre, csaladba-tarsadalomba valé visszatérésre alkalmasnak tartott lakok részére a rehabilitacid tobb
terlletén, egylttesen zajld, atfogd segitséget kell nyujtani a teljes, illetve idészakos szocialis, familiaris re-
adaptacio elékészitésére.

Pszichiatriai betegek lakéotthoni ellatasa (16 f6)

Az integralt intézmény keretében tobb szolgaltatasi forma kerllt megszervezésre egy szervezeti keretben,
de kulon telephelyeken. A bentlakasos intézményben az 6nmaguk ellatdsara részben, vagy teljesen
képtelen pszichiatriai betegek és fogyatékkal él§ személyek apolasa gondozasa torténik. A teljes kori
ellatas keretében az ellatast igénybevevok koruknak, egészségugyi allapotuknak megfelel6 fizikai,
egészségugyi, valamint mentalhigiénés ellatast biztositunk.

Az intézményi fér6hely kivaltasara a Zala Megyei Szivarvany Egyesitett Szocialis Intézmény Holdfény
Otthona (8800 Nagykanizsa, Urhajés utca 6/A.) palyazik dsszesen 60 6 értelmi fogyatékos személy, apold-
gondozo otthoni ellatasbdl tamogatott lakhatasba torténd kivaltasara.
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A Holdfény Otthon alaptevékenysége

Az intézmény olyan értelmi fogyatékossaggal él6 személyek szamara biztosit ellatast, akiknek oktatasara,
képzésére, foglalkoztatdsara, gondozasara csak intézményi keretek kozott van lehetség.

Az intézmény az ellatast igénybe vevd részére teljes korl ellatast biztosit. A jogszabalyi el6irasoknak
megfelel6k a lakhatasi feltételek, az étkezés az ellatottak életkori sajatossagainak, és az egészséges
taplalkozas taplalék kiegészité étrenddel, a fekvd ellatottak részére a megfelel6 folyadékbevitel révén
biztositott.

A jogszabalynak megfeleléen biztositott a napi 6tszori (ha szikséges specialis) étkezés biztositott,
szakorvosi javaslat alapjan. Ha az ellatott allapota indokolja az intézményi gépkocsival, szakképzett apolo
kiséretében szakrendelésre vald eljutast. Kérhazban torténd osztalyos kezelés esetén kezel6orvosukkal,
gondnokukkal és hozzatartozoikkal folyamatosan tartjak a kapcsolatot és egészségi allapotukban torténd
valtozasokat nyomon kovetik. Az ellatottak sajat ruhazatukat hasznaljak, ha az ellatott nem rendelkezik
megfeleld mennyiségi ruhazattal, akkor az intézmény biztositja.

Biztositott a rendszeres orvosi ellatas, a fogorvosi ellatas, a pszichiatria szakellatas, a gyogyaszati
segédeszkdzokhoz vald hozzajutas. Az apolé személyzet az el6irt dokumentaciokat folyamatosan,
pontosan vezeti. A személyre sz6l6 apolasi dokumentacioban nyomon kovetheték az ellatottal tortent
esemeények, egészségi allapotaban tortént valtozasok. A személyre szabott apolasi terv el6segiti az egyén
szukségleteinek megfeleld apolas, gondozas megvalésitasat.

A szakmai programban kitlizott cél az ellatottak gondozasa, fejlesztése, foglalkoztatasa; szabadidés
programok szervezése, a mentalis egészség megdrzése, az életmin6ség javitasa a segitd gondozasi
modell alapjan a normalizacié, az autondémia, az integraci6 mentén, az igénybevevd képességeihez,
szlukségleteihez, aktualis allapotahoz igazodva, az 6nallésag, az Onkiszolgalas minél magasabb szintl
elsajatitasa, megtartasa mellett zajlik.

A székhelyen a mentalhigiénés csoport egységes gyogypedagogiai szemlélettel, az ellatottak
képességeinek megfeleld, szinten tartd, fejlesztd, egyéni és kiscsoportos, a tanmenetek szerint,
orarendszer( fejlesztést tart, az ellatottakrél folyamatosan feljegyzéseket, értékeléseket vezet. Az egyéni
fejlesztési tervek értékelése félévente zajlik, amelyen jelen van az ellatott gondnoka és/vagy hozzatartozoéja
is.

Az intézmény feladata szabadid8s programok szervezése, a miivészeti csoportok vezetése, a mentalis
egészség gondozasa, megdbrzése, az életmindség javitasa a segitdé gondozasi modell alkalmazasaval, a
strukturalt ellatasi modell szerint, az ellatottak alapvet6 jogainak tiszteletben tartasaval, a normalizacio, az
autonoémia, az integracié mentén, az igénybevevok képességeihez, szikségleteihez, aktualis allapotahoz
igazodva.

Mozgasterapeuta, gyogytornasz is 6rarendszerlien foglalkozik az ellatottakkal. A gyégytornasz a szakorvosi
leletek, a kollégak tapasztalatai és sajat felmérései utan egyéni és csoportos gyogytornat tart az
ellatottaknak.

A szakmai team feladata a rendszeres lakégyllések, lakdoszoba megbeszélések levezetése, konfliktusok
hatékony megel6zése, kezelése, a strukturalt ellatési modellben hozza tartozo ellatottak allapot és
szukséglet valtozasanak folyamatos figyelemmel kisérése, pénzlgyi helyzetik, lehetéségeik pontos
ismerete, a koltépénz kiiras, kiadas a Letéti Szabalyzatnak megfeleléen végzik el. Allando, napi
kapcsolatban van a szakmai egység kézott az ellatottak érdekében.

Foglalkozasok keretein belll hittan, esetmegbeszélések torténnek. Havonként egy alkalommal, illetve
nagyobb Unnepek alkalmaval az intézményben szentmise megtartasara kerul sor. Lehetéség van tovabba a
lakok igényei szerint beszélgetésre, gyonasra.

A telephely Nagykanizsa Urhajés u. 6/A 1. ajté alatt, nyugodt kérnyezetben, lakddvezetben helyezkedik el,
ahol az 6nmaguk ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes fogyatékos személyek részére
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biztosit ellatast, akiknek oktatasara, képzésére, foglalkoztatdsara, valamint gondozasara csak intézményi
keretek kdzott van lehetbség.

Az értelmi fogyatékossag a kdzponti idegrendszer fejlédését befolyasold 6roklott vagy kornyezeti hatasok
eredményeként kialakult allapot, melynek kdvetkeztében az értelmi képesség a népesség atlagatol az elsé
életévektdl kezdve jelentésen elmarad, ezért az 6nallo életvezetés szamottevéen akadalyozott.

Az intézmény célja, hogy az értelmi fogyatékossaggal él6 szolgaltatas igénybe vevé személyek jogainak,
esélyegyenl6ségének biztositasaval, teljes korl ellatast, biztonsagos lakokornyezetet, a tarsadalom altal
tamogatott életvezetést, életminéséget nyujtson.

Az életmindség szempontjabdl az alabbi értékek megteremtését, megbrzését tartjuk fontosnak:
- fizikai, anyagi jolét,
- tarsas kapcsolatok minésége,
- kozOsségi élet lehetbségei,
- személyes fejl6dés,
- Onbecstulést fejleszté munkalehetéség,

- rekreacio sokszini lehet6sége,
- tarsadalmi integracio megvalésitasa.

Az itt felsorolt értékek sorrendje fontos szempont. Az alapvetd fizikai j6lét felél haladunk a mindenki
szamara alapvetének tekinthet6, de az intézményben él6knek a lehetd legtdbbet jelentd tarsadalmi
egyenl6séget eredményezb tarsadalmi el- és befogadasig.

1.1.3.1. Személyi feltételek

A Holdfény Otthonban a szakképesitési arany 100 %-os, a hatalyos jogszabalyoknak megfelelé.

Ebbél 1 6 életkora 20-30 év kozott van, 6 6 életkora 31-40 év kozott, 11 16 40-50 év kozotti, 10 f6
életkora 51-60 év kozotti és 2 f6 60-65 éves korosztalyba tartozik. A dolgozék tébb mint fele 40-60 év
kozotti.

6. tablazat Dolgozok életkori megoszlasa

20-30 év | 31-40 év | 41-50 év | 51-60 év | 61-65 év Osszesen
Munkakor kozott kozott kozott kozott kozott (6)
(f6) (f6) (f6) (f6) (f6)
Telephelyvezeto 1 1
Apol6-Gondozé 1 2 5 8 2 18
Fejleszto pedagogus 1 1 2
Szocialis és
mentalhigiénés 2 2
munkatars
Foglalkoztatas szervezo 1 1
Szocialis ligyintéz6 1 1
Pénziigyi ligyintéz6 1 1
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Karbantarto,
gépkocsivezetd

Moso6né 1
Takarité 1 1
Osszesen (f6) 1 6 11 10

2 30

Forras: Zala Megyei Szivarvany Egyesitett Szocialis Intézmény Holdfény Otthona

7. tablazat Munkaké6rék a Holdfény Otthonban

Munkakorok Betoltott
Telephelyvezeté 1
Apol6-Gondozé 18

Fejleszt6 pedagégus 2
Szocialis és mentalhigiénés munkatars 2
Foglalkoztatas szervezo6 1
Szocialis ugyintézé 1
Pénziigyi uigyintéz6 1
Karbantarté, gépkocsivezetd 1
Moséné 1
Takarité 2
Osszesen: 30

Ures | Osszesen

2 20
2
2
1
1
1
1
1
2

2 32

Forras: Zala Megyei Szivarvany Egyesitett Szocialis Intézmény Holdfény Otthona

A dolgozok kozil 20 8 helyi lakos, 10 f6 vidéki dolgozé.

Targyi, technikai feltételek

16

Az épllet foldszint + emeleti szintekkel rendelkezik, és részben tet6térrel beépitett. A foldszinten 2
intézmény talalhatd kulon bejarattal. Nagykanizsa Megyei Jogu Varos fogyatékkal él6k nappali ellatasat
biztositja 20 fér6hellyel, valamint tdamogaté szolgalatot mikodtet. Az emelet és a tet6tér a Holdfény
Otthonhoz tartozik. A szinteket a lépcsén kivdl lifttel is akadalymentesen el lehet érni. A megkozelitése az
egyiranyu Urhajés utcan keresztiil a keleti f6bejaraton at biztositott. A gazdasagi bejarat a nyugati oldalon
talalhatd. Az éplilet terei a kell6 mértékben akadalymentesen megkézelithetéek, és a sziikséges helyiségek
biztositottak az ellatéi rendszer mikodéséhez. Az alapozasa hagyomanyos beton savalap. A falazata
hészigeteletlen 30 cm vastag vazkeramia. A fellletkezelése kivil-belll vakolt, a homlokzaton simitott
nemesvakolattal, a beltérben glettelt festett. A homlokzaton fém trapézlemez

is megjelenik. A



Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag

,»A Holdfény Otthon kivaltasa Nagykanizsan”

nyilasathidalasok el6regyartott elemekkel tortént. A belsé valaszfalak szerelt szerkezetli gipszkarton
rendszerlek. A nyilaszarok dupla Uvegezési fehér mianyag szerkezetek, részben reddény6zottek kilsé
kasznis redényszekrénnyel miianyag lamellaval. A fébejarati szélfogd fotocellas tzemd. A belsé ajtok fém
tokos DIN szabvanyos laminalt ajtdlaposak, kiszdb nélkil. A fédém monolit vasbeton szerkezet. A
burkolatok greslappal késziltek, a vizes helyiségek csempézettek. A lakdéegységek melegburkolattal
ellatottak. A koranak megfelel6 allapotban van. A tet8szerkezete vasbeton vazzal kombinalt hagyomanyos
acsszerkezet. Az eresz konzolosan megtamasztott a homlokzaton megjelené acél csé elemekkel. A
héjalasa fém cserepeslemez. Az udvarban talalhaté egy szilard falu PVC medence.

Az épllettel kapcsolatban a felmertlt karbantartasi problémak a kévetkezok:

Altalanossagban a belsé ajtok fém gipszkarton befoglalé tokjainak festése megkopott. Helyenként az egyes
lyukfuratolt ajtélapok az ellatottak altal be lettek szakitva. Szintén az ellatottak jovoltabdl a gipszkarton falak
helyenként megrongalddtak. A padlastér k6zépsé szakaszaban kialakitott kozosségi terem lezarasaval a
két hatarolé padlastér direkt 0sszekapcsolédasa megszint. Az esetleges korabbi légaramlas nem tud
kialakulni. Ez is befolyasoléja lehetett a szaruzatok elszinezédésének. Valdszinlleg a favéddszer
szulfattartalma szinezi meg zdldes szinre a faanyagot, a nagyobb leveg6ben 1évé paratartalom hatasara.
Egyes helyiségek szell6ztetése a padlastérbe vezetett, ami szintén paradusabb levegét eredményez. A
szaruzaton paraatereszt6 tet6folia van 3/5-0s ellenléccel lefogatva, és 3/5-0s lécezéssel. A héjalas fém
cserepes lemez. A paraatereszt6 folia a parat felfelé engedi kijutni a fémlemez alatti 1égrésbe, de vissza
mar nem. A hideg id6 hatasara a fém also felén a para le tud csapddni, és a bordazat képzése alapjan
vizorr szer(ien vissza tud csepegni a foliara. A légrés szélességi mérete elég szlkds, a fdlia is jol kifeszitett.
Ellenben a fedés gerincénél csak néhol talalhaté pontszer(i kiszell6z8, igy a légréteg megfelel atdblitése
valésziniileg nem tud rendesen kialakulni. igy a bezart levegé péaratartalma fokozatosnak nevezhetd, ami
miatt a lécezés és az ellenléc nagyobb karosodasnak van kitéve. A tetdsik fel6l a bevilagitdé lemezeken
lathaté a lécezés fels6 felének korhadasanak kialakulasa. A légréteg atdblitését meg kell oldani, akar
vonalmenti, vagy tobb pontszer( szell6z6vel.

Valamint a két padlastér szell6zését is biztositani kellene megfeleléen. A lépcs6haz feletti fédém
folyamatosan atazik. a vizbecsopogés intenziv, a kazettds almennyezetet is elszinezte. A probléma
valoszinl okat a tet6 geometria jelenti feltételezhet6en. A Iépcséhaz mellett egy bels6 Iégudvar talalhato,
amit a nyeregtet6s szerkezetek éveznek. igy 4 db vapa adddik a sarkokon. Az érintett rész vapaszaruzata
elazott szerkezet a talpszelemennel egyltt. Az élcsatlakozas felett egy nyeregtetds kiemelést készitettek
egy fiatetével. Ennek a gerince a vapa 2/3-aba csatlakozik be. A folotte Iévé vapa csapadékgydijté felllete
erre a csatlakozasra vezeti ra a nedvességet. Itt a csomoépont valdszinlileg be is azik, és innen folyik le a
csapadék a fodemig. A tetdsikvaltasok élképzése a liraval besziikiti a szabad keresztmetszetet, amibe az
ereszt tomité szivacsok kimozdulasai is belelégnak. Ezeket az éleket a kérnyezd fak viragai és levelei
eltomitik. Az eltémédés a belsd udvart dvezd 6sszes tovabbi vapara és ereszcsatornara is igaz. A fiatetd
kialakitasa a belmagassag miatt nem volt indokolt. Jelenlegi allapotaban inkabb hibaforras. A gerincét meg
kellene emelni akar ferde vonalvezetéssel a gerinckip csatlakozasaig, vagy ha megoldhato, akkor elbontva
normal vapa kialakitassal. A tetéelemek névényi szennyezédését meg kell sziintetni. Ez a mivelet az 6sz
folyaman tobbszori is lehet.

Epiiletek tulajdonjogi helyzete:

A kivaltandé Nagykanizsa, Urhajés u. 6/A. 1. ajtd szam alatt 1évé ingatlan a 360/19/B/1 helyrajzi
szamu telken, Nagykanizsa varos terlletén talalhato. A telek valamint az épllet tulajdonosa a
Magyar Allam, a tulajdonosi jogokat az Magyar Nemzeti Vagyonkezel6 Zrt. gyakorolja, a
vagyonkezel6 a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdésag, az épilet hasznaldja Zala Megyei
Szivarvany Egyesitett Szocialis Intézmény.

A megyei dnkormanyzatok konszolidaciéjarol, a megyei énkormanyzati intézmények és a Févarosi
Onkormanyzat egyes egészségligyi intézményeinek atvételérsl szold 2011. évi CLIV. térvény 2. § (1)
bekezdése alapjan a megyei ©6nkormanyzatok vagyona és vagyoni értékii joga, a megyei
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onkormanyzatok fenntartasaban lévé intézmények, azok vagyona és vagyoni értéki joga, a megyei
onkormanyzatok fenntartasaban lévé intézmények, azok vagyona és vagyoni értékii joga 2012.
januar 1-jén allami tulajdonban keriilnek, tovabba a vagyonnal és az intézményekkel kapcsolatos
alapitéi, fenntartoi joguk és kotelezettségeik, illetve a megyei Onkormanyzatok altal alapitott
alapitvanyok és kozalapitvanyok alapitéi joga az e térvényben meghatarozott szervekre jelen torvény
erejénél fogva szall.

A torvény 3. § (1) bekezdése, és a megyei intézményfenntarté kézpontokrdél, valamint a megyei
onkormanyzatok konszolidacidjaval, a megyei O©nkormanyzati intézmények és a FOvarosi
Onkormanyzat egészségiigyi intézményeinek atvételével dsszefliggé egyes kormanyrendeletek
maodositasardl sz6l6 258/2011. (XII. 7.) szamu Korm. rendelet (tovabbiakban: kormanyrendelet) 2. §
(1) bekezdése értelmében az atvett intézmények tekintetében a Kormany altal intézményfenntartasra
és az atvett vagyon tekintetében vagyonkezel6i jogok gyakorlasara kijelélt szerv a megyei
intézményfenntartd kdzpont.

Az egyes szakositott szocialis és gyermekvédelmi szakellatasi intézmények allami atvételérdl és az
egyes torvények modositasardl szolé 2012. évi CXCII. térvény (a tovabbiakban: Sztv.) 2. § (1) a)
pontia alapjan 2013. januar 1.-jével a Magyar Allamra szallt at a telepiilési dnkormanyzat
tulajdonaban 1évé, az Sztv. 1. §-a alapjan atvett feladatot ellatd szocidlis és gyermekvédelmi
intézmény, az ezzel kapcsolatos fenntarté jog és kotelezettség tovabba az intézmények valamennyi
vagyona és vagyoni értéki joga, az onkormanyzat tulajdonaban |év6é szellemi (szerz6i és
iparvédelmi) tulajdonjogok kivételével.

A megyei intézményfenntarté kézpontokrél, valamint a megyei 6nkormanyzatok konszolidaciéjaval, a
megyei dnkormanyzati intézmények és a Févarosi Onkormanyzat egészségiigyi intézményeinek
atvételével 6sszefliggd egyes kormanyrendeletek modositasarol szolo 258/2011. (XIl. 7.) Korm.
rendelet 18. § (2) bekezdése értelmében a megyei intézményfenntarté kézpontok 2013. marcius 31-
én a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatésagba (tovabbiakban: SZGYF) térténé beolvadassal
megszintek. Az SZGYF a megszint megyei intézményfenntarté kozpontok altalanos és
egyetemleges jogutdda.

Az ingatlan a Magyar Allam tulajdondban all és a tulajdonosi jogok gyakorléja a Magyar Nemzeti
Vagyonkezel® Zrt. (tovabbiakban: MNV Zrt.). A Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag és az
MNV Zrt. vagyonkezelési szerz6dést kotoétt az SZGYF fenntartdsaban miikédé intézmények és az
SZGYF konyveiben szerepld ingatlanok vonatkozasaban. Az SZGYF a fenntartdsaban mikodé
intézményekkel ingyenes hasznalati megallapodast kotott az intézmények altal a feladatellatasukhoz
sziikséges ingatlanokra és ingdésagokra vonatkozéan.

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag, mint hasznalatba adé a Zala Megyei Szivarvany
Egyesitett Szocialis Intézmény, mint hasznalatba vevé részére hasznalatra atadta az ingatlant.

Az intézmény szolgaltatasnyujtas szempontjabdl relevans kiilsé kapcsolatai:

- 6nkormanyzatok,

- kormanyhivatal (jarasi hivatalok, szakhatésagok),

- koéznevelési intézmények,

- egeészségugyi szolgaltatok/intézmények (haziorvos, foglalkoztatas egészsegugyi ellatas,
szakorvosi ellatas, fekvébeteg ellatas),

- szocialis szolgaltatok/intézmények (alapszolgaltatast végzd szervezetek, szakellatast nyujto
intézmények),

- térvényszék, jarasbirdsagok,

- civil szervezetek

- egyhazak,

- sajté

- az intézmény Uzemeltetésével kapcsolatos szervezetek (munka- és tlizvédelmi szakember,
informatikus stb.
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1.1.3.3. Lakoék

Az apolé-gondozd otthon olyan személyek szamara biztosit ellatast, akiknek oktatasara, képzésére,
foglalkoztatasara, gondozasara csak intézményi keretek kozt van lehetésége.

Az apolast-gondozast nyujté otthon feladata, az enyhe, kdézépsulyos, vagy halmozottan sériilt értelmi
fogyatékos, vagy autista személyek teljes korl ellatasa, apolasa-gondozasa, szukség szerinti
foglalkoztatasa.

Olyan életminéség biztositdsa a cél, ahol garantdltak az ellatottak jogai, lehetésége van az
onmegvalositasra, megdrzi egyéniségeét, méltosagat, tiszteletben tartja masok fliggetlenségét.

Az ellatottak intézményi torténete:

Tekintettel arra, hogy az intézmény ellatasi terlilete Nagykanizsa Varos terlletére terjed ki, a bekerlldk is a
varosbdl keriilnek az intézménybe.

Csaladbol 43 16 ellatott, 17 f6 intézményi ellatasbol érkezett.

Az alabbi tablazatban o6sszesitett adatok szerepelnek arra vonatkozdan, hogy hany éve érkeztek az
ellatottak az intézménybe.

8. tablazat Az intézményben tartézkodas idétartama

Az
intézményben . . . 16 évnél 5
tartozkodas 1-5 éve 6-10 éve 11-15 éve korabban Osszesen
idotartama
Ellatottak szama 16 6 8 f6 6 f6 30 f6 60 f6

Forras: Zala Megyei Szivarvany Egyesitett Szocialis Intézmény Holdfény Otthona

Amint azt a fenti tablazatbdl kitlinik, az intézményben élék fele (50%-a) 16 évnél hosszabb ideje él az
intézményben. Az ellatottak intézményben eltdltott hosszu ideji tartozkodasara kilonds figyelemmel kell
lenni a kivaltds soran, hiszen a lakék az elmult évtizedekben jelent6s mértékben alkalmazkodtak az
intézményi ellatashoz, készségeik, attitlidjeik is ennek megfeleléen alakultak at.

Atlagéletkor

Az ellatottak nemek és atlagéletkor szerinti megoszlasa a kdvetkezé: 35 f6 n6 atlagéletkora 52 év, mig a 25
f6 ferfi ellatott atlagéletkora 53 év.

Fogyatékossag mértéke szerinti 6sszetétel

Az apolo-gondozoé otthonban kdzépsulyos értelmi fogyatékossaggal él6 személyek ellatasa biztositott.

Csaladi helyzet

Az ellatottak részére folyamatosan lehet6ség van a tarsas kapcsolatok, csaladi kapcsolatok fenntartasa. A
latogatasok a Hazirend szabalyozasa szerint torténnek, az egylttiétek bens&séges biztositasara
latogatdszoba all rendelkezésre. Az ellatottak eltavozasanak rendjét szintén a Hazirend szabalyozza.

Gondnoksag
A gondnoksag mértéke az alabbiak szerint oszlik meg, melyet a 9. szamu tablazat is szemléltet.

Az apold-gondozo otthonban él6 ellatottak kozil 4 f6 cselekvéképes, 4 f6 cselekvdképességet részlegesen
korlatoz6 gondnoksag alatt all, 52 f6 cselekvOképességet teljesen korlatozé gondnoksag alatt all.
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9. tablazat A gondnoksag mértéke

Ellatottak
Gondnoksag foka létszama
(f6)
cselekvoképességet kizar6 gondnoksag -
cselekvoképességet korlatozoé gondnoksag -
cselekvoképességet teljesen korlatozé gondnoksag 52
cselekvoképességet részlegesen korlatozé gondnoksag 4
ideiglenes gondnoksag -
cselekvoképes 4
Osszesen 60

Forras: Zala Megyei Szivarvany Egyesitett Szocialis Intézmény Holdfény Otthona
Képzettség-végzettség
Az ellatottak kozil 23 fének nincs iskolai végzettsége, 11 f6 8 altalanosnal kevesebb végzettséggel, az

ellatottak kozel fele, 26 f6 rendelkezik legalabb 8 altalanos iskolai végzettséggel.

1.1.3.4. Munkaerdé-piaci helyzet

Az ellatottak szamara a magyarszerdahelyi székhelyintézmény lehet8séget biztosit a munkavallalasra a
szocialis foglalkoztatas keretein belll, amely munka-rehabilitacios vagy fejleszt6 felkészitd foglalkoztatasi
formaban torténik a kiallitott szakvéleményeknek megfeleléen napi 4-6 6raban. A Szoctv. 99/D. § szerint a
munka-rehabilitacids foglalkoztatasra vonatkozé megallapodast az intézmény, az ellatott, illetve térvényes
képviselGje irja ala. Az ellatottak munkabért, illetve munka rehabilitacios dijat kapnak munkajukeért.

Jovedelem

A tamogatott lakhatasi korilmények koézott hangsulyt kap a lakok képességeinek, készseégeinek megfeleld
foglalkoztatas szervezése.

10. tablazat Az ellatottak jévedelem forrasai

Ellatasok formai Ellatasban részesiilé
ellatottak (f6)
Csaladi potlék 38 6
Rokkantjaradék 3116
Arvaellatas 116
Vaksagi jaradék 1f6
Oregségi nyugdij 29 6

Forras: Zala Megyei Szivarvany Egyesitett Szocialis Intézmény Holdfény Otthona

A tablazat halmozédast tartalmaz, hiszen egy ellatottnak tobb forrasbdl is szarmazhat jovedelme.
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Tamogatasi sziikségletek

A tamogatasi szikségleteket teljesen egyénhez igazitva, individudlisan kell kialakitani, meghatarozni,
hiszen minden ellatott mas és mas eltér6 igényekkel, szikségletekkel. Ami minden ellatottnal kihivasként
merilt fel, az a mindennapi 6nallo életvitel kérdése, a foglalkoztatas, a haztartas vezetése, a segiték
jelenléte és az lgyintézés.

A szukségletfelméréseket az 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet 14. szamu melléklete alapjan kerult elkészitésre
60 f6 ellatottal, akik jelenleg a Zala Megyei Szivarvany Egyesitett Szocialis Intézmény Holdfény Otthonaban
élnek.

Az ellatottak tamogatasi sziikségletét az alabbi tablazat foglalja 6ssze.

11. téblazat Az ellatottak tamogatasi sziikségletei

: Intenziv
Onallé Figyelemmel motivalas, Teljes
(f6) kisérés (f6) részleges tamogatas (f6)

tamogatas (f6)

Személyi higiéné - 3 7 50
Személyi

fiiggetlenség i ) 10 50
Mobilitas - 1 14 45
Eletvezetés:

bevasarlas, haztartasi - - 1 38
munkak

Eletvezetés: hivatalos

ligyek, pénzkezelés ) ) 1 58
Kapcsolatok - 2 7 51
Kozosségi részvétel - - 14 46

Forras: Zala Megyei Szivarvany Egyesitett Szocialis Intézmény Holdfény Otthona

1.1.3.5. Szolgaltatasi igények

Napi 24 6ras megsegités, mely tartalmazza a gondozast, a pedagogiai segitségnyujtast, készségfejlesztést,
tanacsadast, esetkezelést, étkeztetést, szallitast, haztartasi vagy haztartast poétlo segitségnyujtast,
feligyeletet.

A lakdk felkészitésénél el6térbe kell helyezni a csalad, a gondnokok szerepének, részvételének
fontossagat.

A projektidészak alatt tematikus talalkozokat szerveziink a térvényes képvisel6k részére azért, hogy a
gondnoksag tartalmi elemeit hozza tudjuk igazitani az uj tipusu szocialis szolgaltatashoz, lakhatasi
szolgaltatashoz.

Szakmai talalkozét szerveziink az illetékes gyamhivatalok munkatarsai, a hivatasos gondnokok és az
intézmény dolgozoinak részvételével.
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Jovore vonatkozo elképzelések

Az intézmény ellatotti kére az egyéb fogyatékos személyek bentlakdsos intézményeire jellemz8 apolasi,
gondozasi szlkséglettel rendelkezik, ettél flggetlenll szilard meggy6zddésiink, hogy a fogyatékos
személyeknek is ugyanolyan joguk van teljeskor( életet élni, mint barmely mas embertarsunknak, és amely
igények az intézményen kivil szervezett eddigi programjaink (kirdandulasok, egyeéb, kils6é helyszinen
megvalositott tevékenységek) alkalmaval az itt €16 emberek reakcidiban is megmutatkoztak.

Minden ember vagyik élete, potencialjanak kiteljesitésére, sajat életének magasabb szintl iranyitasara,
amelyet az intézmeényi lét — jellegébdl adoddan — csak korlatok kdzt képes biztositani.

Az egyén igényei helyett az ellatéas hatékonysagahoz, munkaszervezéshez igazodik az ellatottak érdeke —
és barmennyire szeretnénk, sem tudnank egy bizonyos szinten felll nagylétszamu ellatasi keretek kozt
ezen igényeket teljesiteni.

Az intézményi varélistan lévok fébb jellemzoi

2. &bra Intézményi ellatast kérelmezdbk életkor, nemek szerint

mférfi mné

lltl

18-39 éves 40-59 éves 60-64 éves 65-79 éves

Forras: Zala Megyei Szivarvany Egyesitett Szocialis Intézmény Holdfény Otthona

Az ellatasra varakozok kozul 15 f6 csaladban él, 10 f6 pedig intézményben. A varakozok kozul 3 f6
cselekvéképes, 2 f6 cselekviképességet részlegesen korlatoz6 gondnoksag alatt, mig 20 f6
cselekvéképességet teljesen korlatozé gondnoksag alatt all. A varakozok koézil 2 f6 enyhe fokban, 17 6
sulyos, 6 f6 pedig kdzépsulyos értelmi fogyatékossaggal él6 személy, igy ellatasuk soran magas gondozasi
szukségletet igényelnek.

A varakozok kozull 23 személy 8 altalanos iskolai végzettségnél kevesebbel rendelkezik, 2 személynek van
befejezett 8 altalanos iskolai osztalya. Mas végzettséggel, képesitéssel nem rendelkeznek. A 25 ellatasra
varakozé személy kdzul senki sem vesz részt a foglalkoztatasban.

Munkabérrel nem rendelkeznek. Csaladi pétlékot és rokkantjaradékot minden varakozé kap.

Az intézménybe torténé bekerilés atlagos ideje 3-5 év.
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Kovetkeztetések - Sziikségletek osszefoglalé bemutatdsa, amire az intézményi
féréhelykivaltas reagalni kivan

Fizioldgiai szuikségletek:

tobb id6 jut egy személy higiéniai sziikségleteinek ellatasara, a meglévé készségek fejlesztésére;
ténylegesen személyre szabott ellatas biztosithato,

nagyobb valasztasi lehetéség térben és idében (mikor akar felkelni, lefekldni, enni, inni — és mit;
tdbb személyes tér és pihenési lehetdség,

kevesebb ,zavard” inger (zaj, fény, hémeérséklet, szag, stb.)

tobb figyelem (testi-lelki problémak korabbi felismerése) sziikség esetén,

nagyobb személyi biztonsag (el6bb észrevenni, ha 12 emberbdl tlnik el valaki, mintha 60-bdl,
kevesebb emberbdl kevesebb konfliktus, kilépési lehetéség; rovid tavon sajat szobaba,
eszkalalédas esetén masik otthona),

nagyobb vagyoni biztonsag (nagyobb lebukas veszeély kisebb kisértés, tobb figyelem, kevesebb
elkdvetd).

kisebb fertézés veszély,

kisebb 6sszetévesztési esély (gyogyszer, diéta ruha, stb.)

Pszichés/mentalis sziikségletek

tobb személyes tér,

nagyobb nyugalom,

kevesebb konfliktusforras,

kevesebb stressz,

tobb tér6dés (nagyobb figyelem),

gyorsabb probléma felismerés, igy korabbi reagalas baj esetén,

szukség esetén a konfliktusforras fizikai elvalasztasanak lehetésége (mas lakhatasba helyezéssel),
szélesebb korl interperszondlis kapcsolatok (t6bb helyszin, nagyobb tér, tdbb szolgaltatd, tobb
ember (nagyobb esély egy ,lelki tars” vagy ,barat” megtalalasara),

szélesebb kori lehetéségek a kiteljesedésre, az egyén szamara megfelel elfoglaltsag, 6romforras
felismerésére,

a ,képes vagyok ra” és ,meg tudtam tenni” 6rome: sikerélmény.

Szocialis sziikségletek:

a valasztas lehetdsége,

szegregacio, izolacio felszamolasa,

a kornyezet felfelé nivellalé hatasa,

tarsas kapcsolatok kiszélesedésének lehetésége,

egyeni kiteljesedés lehetésége (érdeklédésnek megfelel6 tevékenységek kore bévil, igy az egyén
szamara szivesen végzett tevékenység megtalalasanak esélye is né, igy Onelégedettsége,
Onbecsitilése, Onértékelése,0nbizalma — ez altal tarsadalmi megbecstultsége is néhet),

intim kapcsolat létesitésének lehetésége ndvekszik.

Tarsadalmi sziikségletek

nagyobb esély a foglalkoztatasra (nagyobb 6nallésag, nagyobb motivacié, toébb kihivas, tébb
lehet6ség),

nagyobb Onellatas kevesebb tdmogatast igényel, amely olcsébb szolgaltatast eredményez,
lassabban roml6 allapot kevesebb gondozast, gyogyszert, segédeszkdzt, kisebb fenntartasi
koltséget igényel,

fentiek nagyobb tarsadalmi elfogadottsagot eredményeznek.
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2. A PROJEKT CELJAI ES TEVEKENYSEGEI
2.1. A PROJEKT CELJAINAK MEGHATAROZASA

21.1. A projekt céljai

Atfogé cél az ENSZ Egyezmény 19. cikkének, a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléségiik-
biztositasarol szolé 1998. évi XXVI. torvénynek, tovabba a fogyatékos személyek szamara apolast-
gondozast nyujté szocialis intézményi fér6helyek kivaltasanak stratégiajarél és a végrehajtasaval
kapcsolatos kormanyzati feladatokrél sz6l6 1257/2011. (VI1.21.) Korm. hatarozat (a tovabbiakban Stratégia)
foglaltaknak vald megfelelés, tényleges integracido biztositasa. A fenti kotelezettségek alapjan
Magyarorszagon legkésébb 2041-ig meg kell sziinnie a fogyatékossaggal él6, pszichiatriai betegek,
tovabba szenvedélybeteg személyek szamara apolast-gondozast nyujtd, a célcsoportok vonatkozasaban
engedélyesenként 50 fénél nagyobb bentlakasos intézményi formanak, és helyét at kell vegyék a kdzdsseégi
alapu ellatasi formak.

A projekt célja — a fenti folyamat részeként — a fogyatékossaggal él6, pszichiatriai beteg, tovabba
szenvedélybeteg személyek szamara apolast-gondozast nyujtd, a célcsoportok vonatkozasaban
engedélyesenként 50 fénél nagyobb intézményi ellatasi forma teljes korl kivaltasa, és a lakék igényeire
reflektald, magas min6ségul, hozzaférhetd k6z0sségi alapu ellatasi formak kialakitasa.

Az intézményi kivaltassal |étrehozhato lakhatasi szolgaltatasok:
- legfeljebb hat f6 szamara kialakitott lakas vagy haz, vagy
- hét-tizenkét f6 szamara kialakitott lakas vagy haz.

A kivaltas soran létrejové Uj lakhatasi szolgaltatasoknak meg kell felelnie a Szoctv. és a személyes
gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairél és mikodésuk feltételeirdl szold 1/2000. (1.
7.) SzCsM rendeletben foglalt tamogatott lakhatas szakmai, személyi és targyi feltételeknek, tovabba
osszhangban kell lennie a Stratégiaban foglaltakkal.

Emellett elengedhetetlen, hogy a fejlesztés eredményeként az adott telepulés(rész), ahol a lakhatasi
szolgaltatasok létrehozasa megtorténik, a szilkséges szocidlis alapszolgaltatasok, valamint foglalkoztatasi
lehetéségek, foglalkozasi rehabilitacidos szolgaltatasok megfeleld mértékben, stabilan, j6 min&ségben,
elegendd kapacitassal rendelkezésre alljanak.

2.1.2. Részcélok

1. a fogyatékos személyek és/vagy pszichiatriai betegek és/vagy szenvedélybeteg személyek
életminéségének javitasa, jogainak érvényesitése, 6nallo életvitelik tamogatasa

2. a szocialis szolgaltatasi rendszer fejlesztése: min6ségi, kdzdsségi alapu Uj tamogatott lakhatasi

féréhelyek létrehozasa,

amennyiben sziikséges az alapszolgaltatasok fejlesztésével az altalanos hozzaférhetéség javitasa,

amennyiben szikséges foglalkoztatas lehet6ségeinek kialakitasa,

a kozosségi alapu ellatasban jol képzett szakemberek alljanak rendelkezésre,

minden érintett szerepl6 a folyamat minden déntési pontjaba valé megfeleld bevonasa,

a lakok felkészitése.

No o~

A projekt tervezésekor, majd a megvalodsitas soran kiemelt figyelmet forditunk arra, hogy a létrejovd
fejlesztés szervesen illeszkedjen a vonatkozd hazai és nemzetkdzi jogszabaly keretekbe, szak- és
fejlesztéspolitikai stratégiakba, szolgalja az azokban meghatarozott célok elérését, alkalmazza a hazai és
nemzetkdzi sztenderdeket és jo6 gyakorlatokat. A célok illeszkedését egyrészt szakmai (tartalmi-
moddszertani), masrészt fejlesztéspolitikai (financialis, beruhazasi) oldalrdl tudjuk vizsgalni. EI6bbi esetében
a szakmapolitikai iranymutatasokhoz, stratégiakhoz, torvényi kdrnyezethez valé illeszkedést mutatjuk be,
mig utébbi esetében az eurdpai fejlesztési célkitlizések, kohézids politika, illetve ennek hazai leképezése, a
palyazati rendszerrel valé koherenciat vizsgaljuk.

24



Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag
,»A Holdfény Otthon kivaltasa Nagykanizsan”

Ahogyan az eurdpai unids, Ugy a hazai szocialis szakpolitika is jelentds szemléletvaltdson ment keresztiil
az elmult évtizedekben. A korabbi, az érintett személyek hianyzé képességeire fokuszald hozzaallasaval
szemben, az Uj szakpolitika k0zOsségi szemlélete az egyén aktiv tarsadalmi részvételét, kézosségi
szerepvallalasat helyezi k6zéppontba. Az Gj megkoézelitésben a legfébb célkitiizés (aminek kulcseleme a
jelen palyazat targyat is képez6 intézményi kitagolas, kozdsségi szolgaltatasokra valo attérés), hogy az
érintettek ne csupan a szocidlis véd6hald szolgaltatasaira tamaszkodjanak, hanem a tarsadalomba
beilleszkedve, annak egyenjogu tagjaként aktiv kézOsségi életet éljenek, illetve visszatérjenek a munka
vilagaba.

Ez a szemlélet testesiil meg A fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl szol6 ENSZ egyezményben, amit
az Orszaggyllés a 2007. évi XCII. térvénnyel hirdetett ki, és amelynek 9. (A fogyatékossaggal €él6
személyek 6nallo életvitelének és az élet valamennyi teriletén torténd teljes korl részvételének lehetévé
tétele, fizikai kdrnyezet, szolgaltatasok, informacié terén); 12. (a fogyatékossaggal él6 emberberek térvény
el6tti egyenlésége, 19. (6nallod életvitel és kdzdsségbe valé befogadas, lakohely megvalasztas, hozzaféres
biztositasa intézményi és egyéb kézdsségi tamogatd szolgalathoz, kdzdsségtdl vald elszigetel6dés és
kirekeszt6dés megelézése, igényeikhez igazitott kozosségi szolgaltatasok) és 28. (megfeleld életszinvonal
és szocialis védelem, allami lakhatasi programokhoz valé hozzaférés biztositasa, életkdriiményeik javitasa)
cikkéhez kapcsolodnak palyazati célkitizéseink.

A megvaldsuld fejlesztés teljesiti a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléségiik biztositasarol sz6l6
1998. évi XXVI. toérvény alapvetd ceélkitlzését, hiszen javulnak az érintett személyek jogainak
érvényesllése, a jogok érvényesitési eszkdzei bdvilnek, 6nallo életvitelik és a tarsadalmi életben valo
aktiv részvétellk biztositotta valik. A 17. §-a rendelkezik az 50 fénél nagyobb fér6helyli szocialis
intézmények kivaltasardl is.

Utébbi rendelkezés 2010-ben, az 1998. évi XXVI. évi torvény modositd 2010. évi XXXIX. térvény emelte
torvény szintre. Az ennek végrehajtasahoz szlikséges stratégiat és feladatokat a 2011-2041 id6szakra
vonatkozé, a fogyatékos személyek szamara apolast-gondozast nyujté szocialis intézményi férGhelyek
kivaltasanak stratégiajarol és a végrehajtasaval kapcsolatos kormanyzati feladatokrdl szélo 1257/2011.
(VI1.21.) Korm. hatarozat hatarozta meg, amit a 1023/2017 (1.24) Korm. hatarozattal a fogyatékossaggal él6
személyek szamara apolast-gondozast nyujtoé szocialis intézmeényi féréhelyek kivaltasardl széld 2017-2036.
évekre vonatkoz6 hosszl tava koncepcidja valtott. Az ezekben foglalt kotelezettségekhez illeszkedik a
palyazat, hiszen az eldirasok szerint az 50 f6nél nagyobb bentlakasos intézményi forma megsziintetését és
a kozosseégi alapu ellatasi formak, a tamogatott lakhatas bevezetését célozza. Utdbbi jogi kereteit a Szoctv.,
a szakmai, személyi és targyi feltételeket a személyes gondoskodast nyujtdé szocidlis intézmények szakmai
feladatairél és mikddésik feltételeirdl szold 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet tartalmazza, a tdmogatott
lakhatasi forma kialakitdsanal ezek iranymutatasara tamaszkodunk.

A palyazat tdmaszkodik az 1257/2011 (VI1.21) Korm. hatarozat 3. pontjanak megfeleléen elkésziilt, az elsé
3 éves fejlesztési ciklus eredményeit és tapasztalatait 6sszegz6 Fejlesztési alapvetések a fogyatékos
személyek szocialis intézményi féréhelyi kivaltasardl szolo stratégia (2011-2041) végrehajtasahoz, 2015-
2020 cimi dokumentum, tovabba tobb ponton kapcsoldédik a 1653/2015. (1X.14.) Korm. hatarozat az
Orszagos Fogyatékossagligyi program végrehajtasanak 2015-2018. évekre vonatkozd Intézkedési
Tervéhez: 5.4. (Szabalyozasi szinten kell lehetévé tenni a fogyatékos személyek részére a szocialis
alapszolgaltatasok infrastrukturajanak bévitését, fejlesztését, kilonos tekintettel a nappali ellatast biztositd
intézményekre); 7.3. (Létre kell hozni azt a szakmai mihelyt, amely a szocidlis intézmény féréhely kivaltas
koordinativ-mddszertani tamogatasat biztositja) 7.4. (Az el6zb évek tapasztalataira alapozva fell kell
vizsgalni a férbhelykivaltassal és a tamogatott lakhatassal kapcsolatos jogszabalyi kornyezetet a
fogyatékos gyermekekre is figyelemmel) pontjaihoz. A fejlesztés tervezésekor és megvaldsitasakor kiemelt
figyelmet forditunk a 2015-2025. évekre vonatkozé Orszagos Fogyatékosugyi Programrdl szolé 15/2015.
(IV.7.) OGY hatarozat 7.2 pontjanak (6nrendelkezés, tarsadalmi integracié érvényesitése, kivaltassal
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érintett személyek és intézmények felkészitése, kapcsolédd j6 gyakorlatok felhasznalasa, lakéhelyhez
kozeli szolgaltatasok korének bdvitése).

A fent bemutatott, a projekt el6készitéséhez és majdani megvalésitasahoz kodzvetlenil kapcsolodo
szabalyozokon tul, szamos egyéb hazai és nemzetkdzi jogszabaly hatarozza meg miikddési kérnyezetet.

Ez szakmapolitikai stratégiak végrehajtasahoz forrast a kulénb6z6 fejlesztéspolitikai eszk6zok biztositanak.
A fejlesztés targya a legmagasabb unids stratégiai szinthez kapcsolédik, hiszen a tarsadalmi beilleszkedés
az EU 10 éves foglalkoztatasi és ndvekedési stratégiaja, az Eurdépa 2020 6t kiemelt céljanak egyike. A
stratégia az évtized végére az intelligens, fenntarthatdé és inkluziv ndvekedés feltételeit kivanja
megteremteni 2020-ra, aminek érdekében a foglalkoztatas, oktatas, kutatas-fejlesztés, energiatigy valamint
a szegénység és tarsadalmi kirekesztés elleni kiizdelem terliletén jelol meg beavatkozasi teriileteket. Az
érintett csoportok k6z0sségi életbe integralasaval, a munkahoz juttatasaval, egyéni igényeikre reflektalo,
hozzéaférhetd szolgaltatasi struktira kialakitasaval tehat kettés cél is realizalodik, egyrészrél a tarsadalmi
kirekesztettségik csokken, tovabba a foglalkoztatasi mutatok is javulnak.

A célok eléréséhez a 2014-2020 programozasi idészakban szukséges konkrét beruhazasi prioritdsokat és a
intézkedésék — a hozzajuk tarsitott forrasokkal — a Kozds Stratégiai Keretben kertiltek 6sszefoglalasra.
Ennek 9. cikke hatarozza meg azt a 11 tematikus célkitlizést, aminek elérésével az Eurdpa 2020 stratégia
eredmeényesen megvaldsulhat. Hazank az ehhez val6 hozzajarulas mikéntjét, a fejlesztési prioritasokat - az
Orszagos Fejlesztési és Teruletfejlesztési Koncepcidval 6sszhangban - a Partnerségi Megallapodasban
rogziti. Ebben a 4. Tarsadalmi felzarkdzasi és népesedési kihivasok kezelése nemzeti prioritason beldl,
illeszkedve a 9. A tarsadalmi egylUttmikddés erfsitése és a szegénység, valamint a hatranyos
megkulonboztetés elleni kizdelem tematikus célkitiizés keretében nevesiti az intézményi ellatasrol a
kOzOsségi ellatasra valo attérést, amely program megvaldsulasaval hozzajarul a célcsoport tarsadalmi
integraciojahoz, megnyilik a lehetéség az egyéni szikségletekre alapozott szolgaltatasok, hozzaférhetd
ellatasi formak kialakitasara.

A palyazatban célzott fejlesztés a Partnerségi Megallapodasban elérendé eredményekhez az alabbiak
szerint tud kézvetlenul illetve kézvetve hozzajarulni:

- aszocialis intézmények k6z0sségi ellatasra valo attérése és a bentlakasos intézmények kivaltasa;

- j6 min6ségl kdzszolgaltatasokhoz valo hozzaféres;

- a fogyatékossaggal él6 személyek és a megvaltozott munkaképességli személyek rehabilitacidja,
a helyzetik javitasa a késébbi nyilt munkaerd-piaci foglalkoztatas érdekében;

- a hatranyos helyzetlek alapvetd szocialis készségének erOsitése, lehetbve téve
foglalkoztathatésaguk késébbi fejlesztését és majdani munkaerd-piaci részvételiket (ez
kapcsolodasi pontot jelent a 8. A fenntarthaté és mindségi foglalkoztatas, valamint a munkavallaléi
mobilitas tamogatasa tematikus célkitizéssel).

A fenti eredmények elérését célzé konkrét fejlesztési programok az Emberi Eréforras Operativ Program
(EFOP) tartalmazza. Ennek 2.2. A tarsadalmi egyuttmikodést szolgald intézmények és szolgaltatasok
fejlesztése, bentlakasos intézmények kivaltasa, Uj kapacitasok létesitése elnevezési intézkedése egyedi
célként hatarozza meg az intézményi féréhelyek kivaltasat. A projekt tdbbek kozott a szolgaltatasokhoz vald
jobb hozzaférés megteremtésével elémozditia a tarsadalmi egyuttmikoédést, az intézményi
szolgaltatasokrol a kdzdsségi alapu szolgaltatasokra all at, az aktiv befogadast és esélyegyel6séget
tamogatja, valamint a foglalkoztathatésag, tovabba a hatranyos helyzetli emberek tarsadalmi integraciojat
erésiti.

Jelen palyazati felhivas a fentiek mentén jeldlte ki a f6bb célkitizéseket, melynek a projekt maximalisan
eleget tesz, amennyiben a fejlesztés eredményeképp a jelenlegi intézményi ellatasi forma teljes egészében
kivaltasra kerul, uj tdmogatott lakhatasi fér6helyek és uj, a lakok igényeire reflektaldo kdzdsségi alapu
szolgaltatasok jonnek létre, a kdzosségi alapu ellatas fejlesztésével a hozzaférhetdség javul. Az Gj struktura
el6ésegiti a célcsoport életminéségének javitasat, jogainak érvényesitését, 6nalld életvitellik tdmogatasat, a
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tarsadalmi integraciét és az aktiv k6z0sségi szerepvallalast. Ezek egylttesen hozzajarulnak ahhoz, hogy a
célcsoportok foglalkoztathatésagi esélyei javuljanak és megtalaljak azokat a formakat, amelyek keretében
hatékony, sikeres munkaerd valhat bel6lik. Utébbit erdsitendd tavlati elvaras a foglalkoztatasi lehetéségek,
illetve a foglalkozasi rehabilitacios szolgaltatasok megfeleld minéségi rendelkezésre allasa.

A felhivas tovabbi célként fogalmazza meg az érintettek bevonasat, illetve a lakdk tajékoztatasat.
Tekintettel arra, hogy projektcélok teljesiilésének alapvet6 feltétele, hogy megfeleléen ismerjik az érintettek
véleményét, hozzaallasat, illetve elképzeléseit a fejlesztés kapcsan, jelen célok a projekt keretében is
kiemelt jelent6séggel birnak. Egyrészrél azért, mert ez a zaloga annak, hogy az igényekre reflektalo,
hatékony, magas minéségu lakhatési és szolgaltatasi rendszer alakuljon ki. Masrészrél csak igy érhet6 el,
hogy a lakék, mint a fejlesztések kozvetett érintettjei, megfelel6 informacié hijan vagy félinformacio
birtokaban idegenkedve, elutasitéan alljanak a fejlesztéshez, hiszen annak érzékeny volta miatt a teljes
tarsadalmi elfogadottsag kulcskérdés.

Kapcsolddas a Terllet— és Telepulésfejlesztési Operativ Program (TOP) fejlesztéspolitikai céljaihoz:

o Vallalkozasbarat és népességmegtartd telepiilés-, kiemelten varosfejlesztés, az életmindség és
tarsadalmi 6sszetartozas javitdsahoz szikséges helyi feltételek biztositasa

e az onkormanyzati éplletek energiahatékonysaganak javitdsa a hatékony telepllésizemeltetés és
a széndioxid kibocsatas csdkkentése érdekében,

e a kozszolgaltatasok fejlesztése, bbvitése az életminéség javitdsa, és a népesség, kiléndsen a
fiatalok megtartasa érdekében,

e leromlott varosrészek fejlesztése a hatranyos helyzetii lakossag életkdrilményeinek javitasara,

e helyi kozbssegek és egylttmiikodés erbsitése a helyi és térségi gazdasagi és kdzdsségi aktivitas
Osztdnzésére.

TOP-4.2.1-15 Szocialis alapszolgaltatasok infrastrukturajanak bévitése, fejlesztése
TOP-5.2.1-15 A tarsadalmi egyuttmiikddés erdsitéseét szolgalod helyi szinti komplex programok
TOP-6.6.2-15 Szocialis alapszolgaltatasok infrastrukturajanak bévitése, fejlesztése
TOP-6.9.1-15 A tarsadalmi egyuttmiikoddés erdsitését szolgald helyi szintli komplex programok

A szocidlis alapszolgaltatasok infrastrukturajanak fejlesztése, feltétele annak, hogy elsésorban a tarsadalmi
leszakadassal veszélyeztetett csoportok helyzetének javitasara iranyulé programok végrehajtasahoz
biztositott legyen a megfeleld intézményi hattér, masrészrél csdkkenthetdk legyenek a csaladi terhek, és az
életmin6séget javitd Uj szolgaltatdsok induljanak. A helyi szinti human koézszolgaltatasok megujitasa
hozzajarul a lakossag életkdrilményekben rejlé teruleti kilonbségek mérsékléséhez, illetve a tarsadalmi
Osszetartozas erdsitéséhez. Az intézkedések eredményeképpen kiegyenlitédnek vagy javulnak a terileti
kilénbségek.

21.3. llleszkedés szakmapolitikai kornyezethez, jogszabalyi keretekhez, a felhivasban
meghatarozott célokhoz

A projekt tervezésekor, majd a megvaldsitas soran kiemelt figyelmet forditunk arra, hogy a létrejovd
fejlesztés szervesen illeszkedjen a vonatkozd hazai és nemzetkdzi jogszabaly keretekbe, szak- és
fejlesztéspolitikai stratégiakba, szolgalja az azokban meghatarozott célok elérését, alkalmazza a hazai és
nemzetkdzi sztenderdeket és jo6 gyakorlatokat. A célok illeszkedését egyrészt szakmai (tartalmi-
maodszertani), masrészt fejlesztéspolitikai (financidlis, beruhazasi) oldalrdl tudjuk vizsgalni. EI&bbi esetében
a szakmapolitikai iranymutatasokhoz, stratégiakhoz, térvényi kérnyezethez valé illeszkedést mutatjuk be,
mig utébbi esetében az eurdpai fejlesztési célkitlizések, kohézids politika, illetve ennek hazai leképezése, a
palyazati rendszerrel valé koherenciat vizsgaljuk.
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Nemzetkozi jogszabalyok, ajanlasok:

- Afogyatékossaggal él6 személyek jogairdl sz6l6 ENSZ egyezmény

- Fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl szolé egyezmeény és az ahhoz kapcsolodd Fakultativ
Jegyz6kényv kihirdetésérdl szolo 2007. évi XCIl. térvény /Alapelvek (3. cikk), a 19. cikk Onall6
életvitel és a kdzbsségbe vald befogadas

- Eurdpai Unié Alapjogi Chartajanak az Egyenl&ségrol szolé ciméhez tartozo 21. és 26. cikk

- 2010-2020-as Euroépai Fogyatékossaguigyi Stratégia

- Eurdpa Tanacs (ET) Miniszteri Bizottsaganak 2006-ban elfogadott Akcioterve

- Az intézményi ellatasrél a koézosségi alapu ellatasra valo attérésre vonatkozd kozds eurdpai
utmutato

- ENSZ CRPD Bizottsag allasfoglalasai

- A Bizottsag 651/2014/EU rendelete (2014. junius 17.)

- aWHO jelentése pszichiatriai ellatasrol elnevezésii dokumentumhoz

Hazai fogyatékossagulgyi szabalyozas:

- 1998. évi XXVI. torvény a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléséguk biztositasarol

- Fejlesztési koncepcid-javaslat a fogyatékos személyek szamara apolast-gondozast nyujté szocialis
intézmeényi féréhelyek kivaltasardl szolo stratégia (2011-2041) végrehajtasanak elésegitéserdl a
2015-2020. idészak tervezéséhez

- A Kormany 1257/2011. (VII.21.) Korm. hatarozata a fogyatékos személyek szamara apolast-
gondozast nyujté szocidlis intézményi féréhelyek kivaltasanak stratégiajardl és a végrehajtasaval
kapcsolatos kormanyzati feladatokrol

- 1023/2017. (l. 24.) Korm. hatarozat a fogyatékossaggal él6 személyek szamara apolast-gondozast
nyu;jté szocialis intézményi féréhelyek kivaltasarol szolo 2017-2036. évekre vonatkozé hosszu tavu
koncepciorol

- 15/2015. (IV. 7.) OGY hatarozat az Orszagos Fogyatékossaguligyi Programroél (2015-2025.)

- Atamogatott dontéshozatalrol szol6 2013. évi CLV. térvény

- A sulyos fogyatékossag mindsitésének és felllvizsgalatanak, valamint a fogyatékossagi tamogatas
folyoésitasanak szabalyairdl sz6l6 141/2000. (VI11.9.) kormanyrendelet

Specidlis szolgaltatasi jogi szabalyozas:

- Az intézményi ellatasrol, a kozOsségi életvitelt tAmogatd szolgaltatasokra val6 attérés folyamatanak
szabalyozasi hattere.

- Szocialis szolgaltatasok, és kapcsolédd szolgaltatasi rendszer (egészségugy, koznevelés,
foglalkoztatas, kdzszolgaltatasok)

Torvények:

- 1993. évi lll. torvény a szocialis igazgatasrodl és szocialis ellatasokroél (Szoctv.)

- 2013. évi V. torveny a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.)

- 2011. évi CXII. térvény az informacios dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol

- 2003. évi CXXV. torvény az egyenldé banasmaédrol és az esélyegyenl8ség elémozditasardl

- 1998. évi XXVI. torvény a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléséguk biztositasarol

- Magyarorszag Kézponti kdltségvetésérdl szolo torveny

- 1992. évi XXXIII. térvény a kdzalkalmazottak jogallasarol

- 2012. évi I. térvény a munka torvénykonyveérol

- 1991. évi IV. torvény a foglalkoztatas el8segitésérél és a munkanélkiliek ellatasarol (Fit.)

- A 2011. évi CXCI. térvény a megvaltozott munkaképességli személyek ellatasairél és egyes
torvények modositasarol (Mmtv.)

Kormanyrendeletek, kormanyhatarozatok:

- 381/2016. (XIl. 2.) Korm. rendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrodl
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- 415/2015 (X11.23.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevéi
nyilvantartasrél és az orszagos jelentési rendszerrdl

- 29/1993. (ll. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok téritési
dijardl (tovabbiakban: Tr.),

- 92/2008. (IV. 23.) Korm. rendelet a fogyatékos személyek alapvizsgalatardl, a rehabilitacios
alkalmassagi vizsgalatrél, tovabba a szocidlis intézményekben ellatott személyek allapotanak
felllvizsgalatarol

- 257/2000. (XIl. 26.) Korm. rendelet a kozalkalmazottak jogallasardl szoldo 1992. évi XXXIII.
torvénynek a szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi &gazatban torténd
végrehaijtasarol

- 112/2006. (V. 12.) Korm. rendelet a szocialis foglalkoztatas engedélyezésérdl és a szocialis
foglalkoztatasi tamogatasrol

- 392/2013. (XI. 12.) Korm. rendelet a szocidlis és gyermekvédelmi ellatasok orszagos
nyilvantartasarol

- 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok,
intézmények és halézatok hatosagi nyilvantartasarol és ellenbrzésérél (Sznyr.)

- A megvaltozott munkaképességli munkavallalokat foglalkoztatd munkaltatok akkreditaciojarol,
valamint a megvaltozott munkaképességli munkavallalok foglalkoztatasahoz nyujthatéd
koltségvetési tamogatasokrol sz6l6 327/2012. (X1.16.) Korm. rendelet

- 141/2000. (VIII. 9.) Korm. rendelet a sulyos fogyatékossag mindsitésének és felllvizsgalatanak,
valamint a fogyatékossagi tamogatas folydsitasanak szabalyairdl

- A 2014-2020 programozasi id6szakban az egyes eurdpai unios alapokbdl szarmazoé tamogatasok
felhasznalasanak rendjérdl szolo 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet.

Miniszteri rendeletek:

- 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyUjté szocidlis intézmények szakmai
feladatairdl és mikodésik feltételeirdl (tovabbiakban: Szakmai rendelet)

- 9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok
igénybevételérdl (tovabbiakban: Ir.)

2.1.4. Kapcsolédas mas human-fejlesztési programokhoz

Az intézményi féréhely-kivaltas konkrét végrehajtasi fejlesztési feladatait az 1257/2011. (VI1.21.) Korm,
hatarozat és a 1023/2017 (1.24) Korm. hatarozat nevesiti. Ezek keretében egy hosszi tavi
fejlesztéssorozat indult el, melyek egymashoz illeszkedve, egymast kiegészitve szolgaljak a meghatarozott
tavlati célok elérését.

A TIOP-3.4.1.A-11/1 projekt Szocialis Intézmények komponense keretében 6sszesen 6 intézmény
(Berzence, Bélapatfalva, Kalocsa, Mérk, Szakoly és Szentes) fér6helyeinek kivaltasat tdmogattak. 697 lakd
szamara 0sszesen 67 ingatlant (6 lakdcentrumot, 40 db 12 f6 részére kialakitott tamogatott lakhatast,
valamint 12 lakast) épitettek vagy Ujitottak fel. A konstrukcio alapjan létrehozasra kerllt a Intézményi
Atalakitasi Cselekvési Terv, ami 3 éves (itemezésben az adott idészakban szerzett tapasztalatok alapjan
felllvizsgalatra kerdl.

A TAMOP-5.4.1-12/1 kiemelt projekt eleme volt a TIOP-3.4.1 ,Bentlakasos intézmények kivaltasa”
konstrukcié kedvezményezettjei szamara egy orszagos, tarsadalmi befogadast er6sit6 médiakampany
lebonyolitasa, mely el8segiti a szakemberek és a lakossag szemléletvaltasat a fogyatékos személyekkel
szemben. A TAMOP-5.4.1. keretében megvalésuld kampany és az érzékenyitést célzé honlap
(http:/tanuljunkmegegyuttelni.hu/) a TIOP 3.4.1. palyazatot kdvetd év végén indult el.

A TAMOP 5.4.4. ,Szocidlis képzések fejlesztése, szakemberek képzése, tovabbképzése és
készségfejlesztése valamint a helyi fejlesztési kapacitasok megerdsitése” cimi konstrukciéban a t
szolgaltatasokat nyujté kilénbdz8 (els6sorban szocidlis, egészségligyi és pedagdgiai) munkakdrben
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dolgozd szakemberek részére a képzési tematika, a képzési anyagok kidolgozasa, valamint a képzésik
tortént meg tobb szocialis tertleten, tdbbek kdzott a fogyatékossag szakteruletén belll is.

A TAMOP-5.4.5.-11/1 — a fizikai és infé-kommunikaciés akadalymentesités szakmai tudasanak kialakitasa
cimi konstrukcio keretében a Fogyatékos Személyek Esélyegyenléségéért Kézhaszni Nonprofit Kft és a
Kézenfogva Alapitvany konzorciumban valodsitotta meg a mentorhalézat kialakitasat, valamint
miikodtetését. igy a mintegy 100 f6 mentor rendelkezésre bocsajtasaval (2013 nyaratél) tamogatta az
intézmeényekben él6 érintetteket, csaladtagjaikat, az ott dolgozd szakembereket, valamint az uj, befogado
kornyezetet. Egy-egy intézményben 10-14 f6s mentor team dolgozott 3 f6s kulcsmentor team vezetésével,
koordinaciojaval.

Ugyancsak a TAMOP-5.4.5.-11/1 konstrukcié keretében 2013.09.01. és 2014.01.10 kozétt mikodostt a
nyertes palyazok szamara a Fogyatékos Emberek Szervezeteinek Tanacsa (FESZT) altal biztositott, és az
Ertelmi Fogyatékossaggal Elék és Segitéik Orszagos Erdekvédelmi Szdvetsége (EFOESZ) altal koordinalt
érdekvédelmi tanacsadas. Osszesen 16 f6 18 6ras képzése valdsult meg, belblik alakultak azok a tébb
esetben 4-5 f6s munkacsoportok, amelyek egy-egy intézményben tevékenykedve képviselték a lakok
érdekeit, és informacionyujtassal, konstruktiv javaslatokkal segitették a kivaltasi folyamatot. Munkajuk
elsédleges célja az volt, hogy a kivaltdsban résztvevé intézmények folyamatosan figyelembe vegyék az
intézményben é16 lakok érdekeit, és segitse a lakokat bevonddni a kivaltas folyamataba.

Palyazatunk épit az EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001 Szocialis intézményi féréhely kivaltasi szakmai
koordinacios mihely kialakitasa ciml projektre. Az ennek keretében létrehozott Intézményi Fér6hely
Kivaltasi Szakmai Koordinaciés Miuhely, valamint munkacsoportjai (kutatasi, szolgaltatasfejlesztési,
foglalkoztatasi, intézménytamogatasi és haldzati) megfelel6 stratégiai-modszertani hatteret biztosit a
kivaltasi folyamat soran. A szakmai terv a kialakitott Intézmény Fér6hely Kivaltasi Terv médszertana alapjan
kerult 6sszeallitdsra, mig a megvaldsitas soran a szakmai koordinacidés, modszertani, a fejlesztésébe
vonhaté beruhazasokhoz tartoz6 szakmai tevékenységekbe tud hatékonyan bekapcsolédni. igy
egyuttmlikodink az érintettek bevonasaban, felkészitésében, az érzékenyitésben, rehabilitacids
tanacsadasban, a szolgaltatasi struktura kialakitasanak kérdéskorében.

2.1.5. Kapcsolodas a Terllet— és Telepllésfejlesztési Operativ Program (TOP) fejlesztéspolitikai céljaihoz

- Vallalkozasbarat és népességmegtartd telepllés-, kiemelten varosfejlesztés, az életminéség és
tarsadalmi 6sszetartozas javitdsahoz sziikséges helyi feltételek biztositasa

- az Onkormanyzati épuletek energiahatékonysaganak javitasa a hatékony telepulésiizemeltetés és a
széndioxid kibocsatas csokkentése érdekében,

- akozszolgaltatasok fejlesztése, bdvitése az életminéség javitasa, és a népesség, kulondsen a fiatalok
megtartasa érdekében,

- leromlott varosrészek fejlesztése a hatranyos helyzetil lakossag életkérilményeinek javitasara,

- helyi k6z0sségek és egyuttmiikddés erdsitése a helyi és térségi gazdasagi és kdzosségi aktivitas
Osztdnzésére.

TOP-4.2.1-15 Szocialis alapszolgaltatasok infrastrukturajanak bévitése, fejlesztése
TOP-5.2.1-15 A tarsadalmi egyuttmiikoddés erdsitését szolgald helyi szintli komplex programok
TOP-6.6.2-15 Szocialis alapszolgaltatasok infrastrukturajanak bévitése, fejlesztése
TOP-6.9.1-15 A tarsadalmi egyuttmiikddés er8sitéseét szolgalo helyi szinti komplex programok

A szocialis alapszolgaltatasok infrastrukturajanak fejlesztése feltétele annak, hogy elsésorban a tarsadalmi
leszakadassal veszélyeztetett csoportok helyzetének javitasara iranyulé programok végrehajtasahoz
biztositott legyen a megfelel6 intézményi hattér, masrészrél csokkentheték legyenek a csaladi terhek, és az
életmindséget javitd Uj szolgaltatasok induljanak. A helyi szinti human koézszolgaltatasok megujitasa
hozzajarul a lakossag életkérilményekben rejlé terlleti kildbnbségek mérsékléséhez, illetve a tarsadalmi
Osszetartozas er6sitéséhez. Az intézkedések eredményeképpen kiegyenlitédnek vagy javulnak a teruleti
kilonbségek.
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2.2. A FEJLESZTESEK CELCSOPORTJAI, AZ ERINTETTEK KORE, A FEJLESZTESEK
HATASTERULETE

A projekt célcsoportjaként a palyazati felhivds meghatarozza a kozvetlenul és a kozvetve érintett
célcsoportokat. A projekt kdzvetlen célcsoportia azon személyek kore, akik a projekt eredményeinek
kozvetlen, els6dleges hasznaldi. Esetikben a projekt tevékenységei, eredményei, hatasai helyzetiket
befolyasolja.

A projektnek tdbb kdzvetlen célcsoportja van. A kozvetlen célcsoport rétegzédése: egyéni, intézményi és
tarsadalmi. Egyrészt egyéni szinten mindazok a fogyatékossaggal él6 emberek/pszichiatriai betegek/
szenvedélybetegek, akik bentlakdsos szocialis intézményekben élnek vagy bekerillési vardlistan lévé,
ellatast igényldék, tovabba a kozvetlen csaladtagjaik. Masrészt — szintén egyéni szinten — a
fogyatékossaggal él6 személyek intézményi ellatasat végzd szakemberek, személyi segiték, gondnokok.

Az egyéni szinten tul a projekt jelentds, az intézmények szintjén jelentkez6 célcsoportokra is jelentés
hatassal lesz. A kivaltds komplex folyamataban érintett intézményrendszer szerepléi és fenntartdi; tovabba
a kozfeladatot ellaté szervezetek és szolgaltatok esetében a projekt a fogyatékossaggal €16 személyeken,
csaladtagjaikon és az szakembereken tul az ©&ket korulvevd, velik kodzvetlen kapcsolatban allé
intézményekre is iranyul. Ezen célcsoportba tartoznak a kulonféle célzott szocialis alap-, nappali- és
bentlakasos szocidlis szolgaltatdsokat nyujtok, valamint azon tarsszakmak, tarsagazatok intézményei,
melyek rendszeresen kapcsolodnak a fogyatékossaggal él6khoz. llyen tarsagazati az egészségugy (annak
kapcsolodd alap- és szakellatasa), a foglalkoztatas Ugy (f6ként az aktiv munkaer6-piaci
eszkdzrendszereken, szolgaltatasokon keresztul).

A harmadik szintet a tarsadalom képviseli. Kozvetlen célként a fogyatékossaggal él6 személyeket
korulvevd, velik mindennapos kapcsolatban allo sziikebb kornyezet fogalmazodott meg. A kivaltas
folyamataban kulcsfontossagu szerepe van a kikoltéz6 intézményi lakok érintett Uj szomszédsaganak,
valamint az adott telepllés (rész) véleményformaldinak. A korabbi kivaltasok tapasztalata alapjan e két
célcsoport kozvetlen elérése, rajuk iranyuld tevékenységek tervezése és megvaldsitasa nagyban
hozzajarul, vagy épp akadalyozhatja a kivaltas sikerét.

2.21. A projekt felhivasaban nevesitett célcsoportok:

Kozvetlen célcsoport:

o fogyatékos személyek intézményi ellatdsat végzd szakemberek (apolasi, gondozasi, 6nallé
életvitelt el6segitd feladatot ellatdé o©nalld és intézményi szolgaltatatok), személyi segiték,
gondnokok,

o Dbentlakasos szocidlis intézményekben él6 vagy vardlistan lév6, ellatast igenylé fogyatékos
személyek és/vagy pszichiatriai betegek, és kdzvetlen csaladtagjaik,

e a kivaltasi folyamatban, valamint a rehabilitacio komplex folyamataban érintett intézményrendszer
szerepl6i és fenntartoi,

o kozfeladatot ellatd szervezetek és szolgaltatok,

o fogyatékos személyeket és/vagy pszichiatriai betegeket korilvevd szlikebb kodrnyezet (pl. érintett
szomszédsag, telepulés(rész).

Kozvetett célcsoport:
o fogyatékos személyeket és/vagy pszichiatriai betegeket koriilvevé tagabb mikro-makro kérnyezet

Az alabbiakban a projekt kdzvetlen és kozvetett célcsoportjait, valamint az érintettek koérét mutatjuk be
részletesen:

Fogyatékos személyek intézményi ellatasat végz6 szakemberek (apolasi, gondozasi, onallo életvitelt
elésegito feladatot ellaté onallé és intézményi szolgaltatatok), személyi segiték, gondnokok
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A projekt egyik célcsoportjat jelentd szakemberek, személyi segiték és gondnokok pontos szamara nézve
nem rendelkeziink pontos adatokkal, ezért az elérendd, kivaltasra kerllé intézmények és az érintett
fogyatékossaggal él6k Iétszama mentén becsultiik meg ezen csoport nagysagat.

A csoport esetében a korabbi tapasztalatok azt mutatjak, hogy igényli a segitséget a kivaltashoz, erre
onalléan nem lennének képes. Némely esetben érzékelhetd az alul-motivaltsag, valamint a valtozasokkal
szembeni esetenként nagyon er8s ellenérzés. A projektben betdltott szerepe szerint ez a kdzvetlen
célcsoport az alapvetd és altalanos képzések résztvevdi. A projekt soran megszerzett kompetenciak
el6segitik a kivaltas, a szolgaltatasi rendszer atalakitasat.

Bentlakasos szocialis intézményekben él6 vagy vardlistan 1évéo, ellatast igénylé fogyatékos
személyek és/vagy pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek és kozvetlen csaladtagjaik

A Kozponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast Igénybevevékrdl (KENYSZI) 2015. év juliusi adatai
alapjan fogyatékos személyeknek 13 683 fer6helyen, pszichiatriai betegeknek 8 413 fér6helyen nyujtottak
tartés bentlakdsos ellatasat az orszagban. A vardlistan szerepld, ellatast igényl6k nagysagarol nem
rendelkeziink pontos adatokkal (projektlink egyik tevékenysége épp ezért arra iranyul, hogy a kulénféle
varolistakon szerepl6krél valos képet alkosson, s szamukra modellprogramot dolgozzon ki). A becsult
nagysag 2 500 — 3 500 f6 kozotti.

A kivaltas komplex folyamataban érintett intézményrendszer szerepl6i és fenntartoi

A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléseéguk biztositasardl szold 1998. évi XXVI. torvény (a
tovabbiakban: Fot.) 17. §-a rendelkezik arrdl, hogy a fogyatékos személyek szamara apolast-gondozast
nyujté, 50 f6nél nagyobb féréhelyszamu szocialis intézményeket ki kell valtani. Ez mintegy 100 intézmény
és tobb mint 10.000 féréhely kivaltasat jelenti.

Jelenleg az egyén 6nallé életvitelét tamogatd szocialis alapszolgaltatast nyujtd intézmények mintegy 12%-
a, a szakellatast nyujtoé intézmények mintegy 24%-a helyezkedik el a k6zép-magyarorszagi régidban, igy
Osszességében a kivaltasban kdzvetlenul vagy kdzvetetten érintett intézmények és szolgaltatasok mintegy
82%-a helyezkedik el a konvergencia régidkban és 18%-a a Kbzép-magyarorszagi régidban.

A kivaltds szempontjabol a kilonféle érintett szocialis szolgaltatasok kozétti  egyittmikodés
elengedhetetlen.

A csoport esetében nehézséget jelent, a kompetencia-hatarok esetleges tisztazatlansaga, valtozasokkal
szembeni ellenérzések, a halézatos miikodés hianya, a szakmai tapasztalatcsere esetlegessége, illetve
némely esetben az vélt vagy valos félelmek is nehezitik az egyuttmikodést. A projekt biztositja a célcsoport
halézatosodasat, a célcsoport tagjai kozotti tapasztalatcserét és modszertani hatteriik megerésitését.

Kozfeladatot ellaté szervezetek és szolgaltatok

A fogyatékossaggal él6 emberek esetében az integracio és az 6nalld életvitel tdmogatasa komplex, a
szocialis tertleten kivil tébb mas agazat feladatkorébe tartozé szolgaltatasok, tamogatasok egyittessége
révén biztosithatd. A szocialis szolgaltatasok rendszerén belll az alapszolgaltatasok (pl. tdmogato
szolgalat, kdzdsségi pszichiatriai ellatas) és a nappali ellatas kozti egyittmikodés lényeges, ezek
kapcsolodasa a bentlakasos szocialis otthonokhoz esetleges. A szocialis agazaton kivil kulcsfontossagu az
egészségugyi szolgaltatasokhoz valdé hozzaférés, amely érinti mind a hazi orvosokat, mind a szakellatast
(ezen belll pl. a pszichiatriai gondozokat), valamint a foglalkoztatas teriletén. A foglalkoztatas teriletén a
foglalkozasi rehabilitacién tal az aktiv munkaeré-piaci eszk6z6khoz valdé hozzaférés (pl. képzések), illetve a
nyilt munkaeré-piaci elhelyezkedés valddi lehetéseégként torténd szerepléséhez sziikséges az agazatok
kozti rendszeres, hatékony egyuttmikodeés.

A csoport er6ssége a sajat (pl. egészségligyi, foglalkoztatasi, stb.) agazatban szerzett jelentés tapasztalat.

Az érintett kdzfeladatot ellatok kore ezen szerepléknél — természetesen — joval nagyobb. A kultira és
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szabadidé tartalmas eltOltésének helyszinei, a kulonféle kozosségi kozlekedési eszkdzok,
kdzszolgaltatasok stb. korét is feldleli. Projektiinkben e csoportba tartozonak tekintjik mindazokat, akik a
kivaltas folyamata, a létrejové tamogatott lakhatadsi szolgaltatdsok szempontjabdl kulcsfontossaguak,
alapvet6en meghatarozzak a kivaltas sikerét, fenntarthatésagat.

E csoportot jellemzi a sajat agazati célok kovetése, kevésbé nyitottsag a komplex, egyénre szabott
megoldasokra. A szakmai tapasztalatcserére valé hajlandésag bizonytalan. A projektben feladatunk a
célcsoport hal6zatosodasanak, a célcsoport tagjai koz6tti tapasztalatcserének elémozditasa és modszertani
hatteriik megerésitése.

Fogyatékos személyeket és/vagy pszichiatriai betegeket koriilvevé sziikebb kornyezet (pl. érintett
szomszédsag, telepililés(rész)

A csoport jelentds befolyassal rendelkezik a tekintetben, hogy a létrejovd U szolgaltatasok (tamogatott
lakhatasi féréhelyek) mely telepuléseken, hol valdsulnak meg. A kdzvetlentil érintett szomszédsag, vagyis
az vjonnan létrejové, fogyatékossaggal él6 embereknek otthont add lakasok, hazak szomszédai, az érintett
telepulések/telepilésrészek dontéshozoi, lakoi, véleményformaldi esetében sziikséges annak elérése, hogy
lehetdleg partnerként, tamogatolag alljanak a kivaltas mellé.

Ezen csoport érdeke egyfeldl a problémamentesen integralédé fogyatékossaggal él6 emberek és tamogato
szolgaltatasok létrejotte, masfelél az Uj szolgaltatasokkal létrejovd Uj munkahelyek létrehozasa.

A csoport hatranya a vélt vagy valds félelmek és elGitéletek, a fogyatékossagbol adodé nehézségek meg
nem értése.

Ez a csoport jelentdsen képes hozzgjarulni a projekt eredményeinek eléréséhez, illetve
fenntarthatosagahoz. A projektbél kozosségfejlesztdi, kommunikacios, informacidés és valtozaskezelési
tevékenységek vonatkoznak rajuk.

2.3. AZUJ SZOLGALTATASI STRUKTURA BEMUTATASA

A Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag fenntartasa alatt mikodé Zala Megyei Szivarvany Egyesitett
Szocialis Intézmény integralt szervezeti formaban szakositott bentlakasos szocialis intézményi ellatas
keretében nyujtja szolgaltatasait.

Az Osszesen 413 f6 engedélyezett fér6hellyel rendelkezé intézmény bentlakdsos intézményként az
onmaguk ellatasara nem, vagy csak részben képes fogyatékkal él6 személyek és pszichiatriai betegek
apolasat, gondozasat, rehabilitaciojat vegzi.

Az intézmény kilenc telephelyen és a székhelyintézményben biztositia 6sszesen 413 ellatott gondozasat.
(2017. januar 31-i allapot)

Az igénybe vehetd szakositott ellatasi formak az alabbiak:

- fogyatékos személyek apolast, gondozast nyujté ellatasa,

- fogyatékos személyek rehabilitacios intézményi ellatasa

- fogyatékos személyek rehabilitacios céll lakéotthoni ellatasa,
- pszichiatriai betegek apolast, gondozast nyujto ellatasa,

- pszichiatriai betegek rehabilitacios intézményi ellatasa,

- pszichiatriai betegek rehabilitacids célu lakdotthoni ellatasa.

Az intézmény szervezeti tagozédasa az intézményvezetd, az intézményvezetd helyettes, az
intézményvezetd apolod, a mentalhigiénés csoportvezet és a telephelyvezettk iranyitasaval valdosul meg.

Az intézmény szakmai feladatellatasat intézményvezetd apold, koordinatori feladatokat ellaté apold-
gondozo, apolé-gondozd, szocidlis és mentalhigiénés munkatars, foglalkoztatas-szervezd, fejlesztd
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pedagogus, szabadid6-szervezd, mozgasterapeuta, szocialis foglalkoztatasi koordinator, szocialis
foglalkoztatasi segit6, szocialis Ugyintéz6, titkarsagi Ugyintéz6 és takaritd segiti.

A Zala Megyei Szivarvany Egyesitett Szocialis Intézmény Holdfény Otthonabdl 60 f6 fogyatékos ellatott
kerll elhelyezésre Nagykanizsa, Zalakomar és Zalaszabar telepulésekre. A fejlesztésnek kdszdnhetéen a
tamogatott lakhatas 6t 12 fér6helyes lakootthonban valdsul meg.

12. tablazat A megvaldsitandé tamogatott lakhatas bemutatasa

Teleplilés Lakas fér((?g)e lyszama Kivaltas médszere
Nagykanizsa 12 ingatlan feldjitas
Zalaszabar 12 ingatlan épités
Zalakomar 12 ingatlan épités
Zalakomar 12 ingatlan épités
Zalakomar 12 ingatlan épités

Forras: Zala Megyei Szivarvany Egyesitett Szocialis Intézmény Holdfény Otthona

A kivaltas eredményeképpen az intézmény szervezeti struktiraja a kdvetkez&képpen alakul, melyet az
alabbi organogram szemléltet.
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Zala Megyei Szivarvany Egyesitett Szocialis Intézmény 2018. december 31. utan hatalyos organogram

Intézményvezetd

Intézményvezetd apold -int. vez. szakmai helyettes

Titkarsagi tigyintézo

Humanpolitikai iigyintézo

Altalanos intézményvezets helyettes

Gazdasagi csoport

Gazdasagi csoportvezetd

Miiszaki egység

Miiszaki csoportvezetd

Elelmezési csoport

Elelmezés vezetd

Szolgaltato kozpont IM. Szivarvany ESzI IM. Szivarvany ESzI IM. Szivarvany ESzI IM. Szivarvany ESzI IM. Szivarvany ESzI IM. Szivarvany ESzI Szolgaltato kozpont
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Az intézményvezetd munkdjat kdzvetlenll segiti az altalanos és szakmai intézményvezeté-helyettes. Az
altalanos intézményvezetd-helyettes felligyelete ala tartozik a gazdasagi, miiszaki és élelmezési csoport.

A szakmai intézményvezet6-helyettes felelés kdzvetlendl az intézmény ellatasi kdrébe tartozé ellatottakért,
igy a tamogatott lakhatast igénybe vevé ellatottakért is.

Az intézményvezetd munkajat segiti tovabba az intézményvezetd apolo, a titkarsagi ugyintézé, valamint a
humanpolitikai tgyintézé.

A tamogatott lakhatds és az alapszolgaltatasok (étkeztetés, hazi segitségnyujtas, tamogaté szolgalat,
nappali ellatas) iranyitadsat a Szocialis Szolgaltaté Kézpont szakmai vezetéje latja el.

A tamogatott lakhatas kisérd tdmogatast biztositd munkatarsak és esetfelelésok
bevonasaval/tdmogatasaval valosul meg.

Az id6sek apolo-gondozo otthona esetében: részlegvezet6, apolé-gondozd, szocialis mentalhigiénés
munkatars.

A szocialis alapszolgaltatasok biztositdsahoz szikséges személyi feltételek a szolgaltatd koézpontban:
étkeztetés — személyi segitd, hazi segitségnyljtas — szocialis gondozo, fogyatékos személyek nappali
ellatasa — terapias munkatars, szocialis gondozo, tdmogatd szolgalat — személyi segit6.
Rendszerszemléletl, stratégiai gondolkodas jellemzi az Uj szervezeti struktarat.

A projekt megvaldsitasa a jelenlegi vegyes profild integralt intézményi mikodési struktarat nem
befolyasolja, a Zala Megyei Szivarvany Egyesitett Szocialis Intézmény tovabbra is integralt intézménykeént
mikodik.

A projekt megvaldsulasaval az intézmény szervezeti strukturajanak és mikddésének valtozasa mellett
jelentés szerep jut a szemléletvaltasnak is, amelynek megvaldsitdsa a szervezetben is valtozasokat
kovetel, Uj szervezeti jellemz&ket igényel.

Az intézmény Uj organogramjabdl kideril, hogy a székhelyintézmény két palyazat keretében két tamogatott
lakhatasi egységet kivan létrehozni, kilén szolgaltatd kdzpontokkal.

A Zala Megyei Szivarvany Egyesitett Szocidlis Intézmény Holdfény Otthonaban éI6 60 fé fogyatékos ellatott
(8800 Nagykanizsa, Urhajés u. 6/A 1. ajtd) kitagolasra keriil Nagykanizsa, Zalakomar és Zalaszabar
telepulésekre.

A jelen palyazatban szolgaltaté kbézpont Zalakomar telepilésen kerdl kialakitasra.

A projekt megvaldsitasaval, egy olyan szervezet mikddtetése a cél, amely képes hosszu tavon,
szakmailag és gazdasagilag rentabilisan, fenntarthaté médon mikodni.

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag a projekt megvaldsitdsaval olyan otthonokat szeretne
létrehozni, amelyek olyan elénytket vonnak maguk utan, mint a gazdasagosabb mikédés, alacsonyabb
kézmiikoltségek stb. Emellett a fenntartd kiemelt célja, hogy a tamogatott lakhatas az érintett telepiiléseken
hozzajaruljon a foglalkoztatdas bévitéséhez, ezaltal a munkanélkiliség csokkentéséhez, a helyi
alapszolgaltatasok fejlesztéséhez, a telepiléskép javitasahoz. A tamogatott lakhatasban részt vevék
novelik a helyi lakossag szamat, igénybe veszik a telepulés kdzszolgaltatasait és hozzajarulnak a telepllés
élhetébbé valasahoz. A tamogatott lakhatas befogadasaval egyitt jaré6 szemléletvaltas révén a helyi
tarsadalom elfogaddbba, toleransabba, egyuttmikddébbé valik.

2.4. SZOLGALTATASOK BEMUTATASA TELEPULESENKENT ES INGATLANONKENT
A Zala Megyei Szivarvany Egyesitett Szocialis Intézmény Holdfény Otthonabdl 60 f6 fogyatékos ellatott
kerll elhelyezésre Nagykanizsa, Zalakomar, Zalaszabar telepilésekre.

Az U], akadalymentesitett épliletek a telepulésekbe integraltan, belterlileteken, a telepllések kézpontjaban,
egymastol elszortan kerulnek elhelyezésre.

A telkek képviselS-testileti tAmogatd dontéssel és az érintett lakossag tamogatasi intenzitasa alapjan
kerlltek kivalasztasra.
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Nagykanizsan és Zalaszabar telepulésen kulon-kilon egy 12 fér6helyes lakéotthon, Zalakomar telepulésen
pedig harom 12 féréhelyes lakéotthon éplil.

Zalakomar telepullésen az alapszolgaltatasok biztositasa érdekében Szolgaltaté Kézpont kerdl Iétrehozasra.

Zalakomar 20 km-es korzetében talalhatéak a lakdotthonok, ez eldnyt jelent szolgaltaté koézpont altal
nyujtott szolgaltatasok hozzaférésében.

2. Kép A kitagolassal érintett telepliilések elhelyezkedése

Potret 5

Disskal
Zalavar
[z

Hahot %
Kitiman <

Nagyrada

Galambok

Forras: sajat szerkesztés

A fér6helykivaltasba bevonni kivant ellatottak aktivan részt vesznek mar a projekt megvaldsitas elsé
fazisdban, a tervezésben, az uj lakhatasi forma kialakitasaban. Sajat maguk tervezhetik Uj otthonuk
berendezését, lakétarsaikat — amennyiben lehetséges — szabad akaratukbdl valaszthatjgk meg. igy az
ellatottak egyéni szlkségletei érvényesiinek, O©nrendelkezésik n6, sajat életik iranyitojava
valnak/valhatnak.

A kitagolassal érintett teleplléseken egyarant mikddnek a szocialis alapszolgaltatasok a hazi
segitségnyujtas, a szocialis étkeztetés, illetve a falugondnoki szolgalat intézménye.
Az egészségligyi és szocialis alapszolgaltatasokhoz valé hozzaférés mindenki szamara biztositott.

Nagykanizsa

Nagykanizsa varos biztositja lakosai szamara az alapvetd és egészségugyi ellatasokat, 2000. februar 1-jén
hozta létre az Egészségugyi Alapellatasi Intézményt, ami az dnkormanyzat részben 6nallé gazdalkodasi
szervezete.

Nagykanizsa onkormanyzata sajat forrasaibdl az elmult években tébb szazmillié forintot forditott az
ellatérendszer fejlesztésére. A szocidlis és gyermekjoléti alapszolgaltatasokat (gyermekjoléti szolgaltatas,
csaladsegités, étkeztetés, hazi segitségnyujtas, idések, fogyatékkal él6k nappali ellatdsa) a Csaladsegité
és Gyermekvédelmi Kézpont, valamint a Nagykanizsai Egyesitett Szocialis Intézmény révén biztositja.

A kozbdsségi ellatas keretein belll a 45 f6 szenvedélybeteg ellatasat a Magyar Maltai Szeretetszolgalat,
illetve 44 f6 pszichiatriai beteg ellatasat a Volgy Alapitvany biztositja.

Tamogato szolgalatot a Magyar Voroskereszt Megyei Szervezete latja el.

A jelz8rendszeres hazi segitségnyujtast az 6nkormanyzat a tarsulas altal a Szocialis és Gyermekvédelmi
Féigazgatosaggal kotott szerzédés alapjan latja el.
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Zalakomar

Zalakomar Onkormanyzata biztositja lakosai szamara az alapvetd egészségiigyi ellatasokat.

A telepllés jarébeteg ellatasat a helyi két haziorvosi rendeld latja el. A csaladsegité és gyermekjoléti
szolgalattal, 2 véd6ndi és a haziorvosi korzettel, valamint fogaszati alapellatassal, illetve gyogyszertarral is
rendelkezik a telepliilés.

A nagykanizsai székhelyl, tarsulasi fenntartasban mikdodtetett Egyesilt Szocidlis Intézmény hazi
segitségnyujtast az I. Kiskomaromi falurészen 1 f6 szakképzett szocialis gondozéné napi 8 éraban végzi,
mig Zalakomar Il. Komarvarosi falurészen 1 f6 tarsadalmi segit6 utjan biztositott a szolgaltatas. Zalakomar
Kozségben kettd idések nappali ellatasa mikodik 55 féréhellyel.

Zalakomar Kozségben az étkeztetés igénybevétele az intézményfenntartd tarsulason keresztil valosul
meg.

A telepulésen a csaladsegitést és a gyermekjoléti szolgaltatast a Csaladsegité Kozpont és Gyermekjoléti
Szolgalat (Nagykanizsa) Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalata latja el.

A fogorvosi alapellatas biztositott a telepulésen, az orvosi Ugyelet Zalakaroson mikodik.

A Magyar Voroskereszt Megyei Szervezete biztositja a k6zdsségi és tamogatéd szolgaltatasokat.

A jelz8rendszeres hazi segitségnyujtast az 6nkormanyzat a tarsulas altal a Szocialis és Gyermekvédelmi
Féigazgatosaggal kotott szerzédés alapjan latja el.

Zalaszabar

A héaziorvos és a fogorvos vallalkozasban latia el a feladatat, a fogorvos a telepulésen székhellyel
rendelkezik, mig az orvos heti két alkalommal rendel a telepilésen. Zalaszabar telepllése konyhat
lzemeltet, a védéndi ellatast az Orosztony kdzségben miikodé védéndi szolgalat biztositja.

Az orvosi rendel6 akadalymentesitett.

A telepilésen falugondnoki szolgalat és étkezetés biztositott a lakossag részére. A szocidlis és
gyermekjoléti alapszolgaltatasokat (gyermekjoléti szolgaltatas, csaladsegités, hazi segitségnyujtas) a
Szocialis Alapellatdé Kézpont Zalakaros székhellyel latja el. A Magyar Vordskereszt Zala Megyei Szervezete
biztositja a kdzdsségi és tamogatoé szolgaltatasokat.

A jelz6rendszeres hazi segitségnyujtast az dnkormanyzat a tarsulas altal a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Féigazgatosaggal kotott szerz6dés alapjan latja el.
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2.5. SZOLGALTATASNYUJTAS KORNYEZETE (TELEPULES ALTALANOS BEMUTATASA)

Nagykanizsa

Nagykanizsa kdzepes méretli megyei jogu varos Zala megyeében. A Nagykanizsai jaras kdzpontjaként
szamos telepllés tartozik a vonzaskorzetébe. Foldrajzilag a varos egész terilete a Zalai-dombsag teruletén
fekszik, délebbi részei pedig a Zalaapati-hat részét képezik. A varosban polgarérség mikaodik.

Zala megye déli részén, a Mura folyotol 13 km-re, északkeletre, a Zalat és a Murat 6sszek6té Principalis-
csatorna két oldalan épult. Féldrajzilag a Zalai-dombsagban, a Zalaapati-hat terlletén fekszik. Alacsony
(100-110 m) fekvés( vidék, a hajdani mocsarvilag lecsapolasara szamos csatorna szeli at a kornyékbeli
nedves réteket, legel6ket. A varostdl északra, északnyugatra 200 m-t meghaladé magassagu erdés
dombvidék dvezi. A varoson halad at a 7-es féut és az M7-es autopalya.

Nagykanizsa vasutallomas vasuti csomoépont, mivel az orszagos vasuthalézat tobb fontos eleme itt
talalkozik: a Székesfehérvar—Gyékényes-vasutvonal, Budapest, illetve Pécs felé, a Szombathely—
Nagykanizsa-vasutvonal pedig Szombathely felé. Kozvetlen nemzetkdzi vonatok kozlekednek
Horvatorszagba. A Budapest—Székesfehérvar—-Nagykanizsa—(Zagrab—Fiume/Trieste) vasutvonal a MAV 30-
as szamu vasutvonala, mely az eurdpai térzshalézathoz tartozik.

Nagykanizsan a helyi és helykdzi autébuszjaratokat a Zala Volan Zrt. izemelteti tobb mint 60 éve, mely
1992. december 31-e 6ta részvénytarsasag formajaban mikdodik. Elsédleges feladatuk a Zala megyei helyi
és helykdzi személyszallitasi igények kielégitése, valamint az orszag févarosaval és nagyobb varosaival
valé 6sszekottetés biztositasa a tavolsagi autdbuszjaratok révén. Evente mintegy 64 millié utast szallitanak
24 millié kilométert megtéve. Nagykanizsarol 65 telepllésre indul buszjarat, ezen belll 18 varosba, tébbek
kozott Bajara, Budapestre, Kaposvarra, Pécsre, Sopronba, Sumegre, Szegedre, Szombathelyre,
Veszprémbe és Zalaegerszegre is.

A teleplilés népsirisége: 50 101 f& /km?
Nagykanizsa lakossaga a 2015.év végén 47683 f6 a kdvetkez6 megoszlas szerint:

- 0-14 évesek szama: 6196 f6
- 65 éves és iddsebbek szama:9493 f6
- 15-64 évesek szama: 31994 6

3. abra Nagykanizsa lakosséga 2015.év végén

m 0-14 év kozottiek szama m 15-64 év kor kozottiek szdma = 65 év felettiek szama

20%

67%

Forras: sajat szerkesztés
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Az oregedési index megmutatja, hogy a lakossag 65 éves és id6sebbek szama milyen aranyban van a 14
év alatti lakossaghoz képest. Ahogy a fenti egyenlet mutatja, a telepiilés Oregedési Indexe 153 %, mely
szerint a 65 feletti id6skorduak 53%-kal tobben élnek a telepllésen, mint a 14 éven aluli gyermekek.
Nagykanizsa lakossagat eléregedés jellemzi.

A szam egyenesen aranyos a szlletések és halalozasok szamaval is.

Az Onkormanyzat a Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl szé6l6 2011. évi CLXXXIX. torvény 13. § (1)
bekezdése szerinti kozfeladatok ellatasara koteles, melyek kozul a projekt szempontjabdl az alabbi
feladatok relevansak:

egészségugyi alapellatas, az egészséges életmdd segitését célzd szolgaltatasok;

ovodai ellatas;

kulturalis szolgaltatas, kiilonésen a nyilvanos konyvtari ellatas biztositasa; filmszinhaz, eléadoé-
mivészeti szervezet tamogatasa, a kulturalis 6rokség helyi védelme; a helyi kdzmilvel6dési
tevékenység tamogatasa;

gyermekjoléti szolgaltatasok és ellatasok;

szocialis szolgaltatasok és ellatasok, amelyek keretében telepiilési tamogatas allapithatdé meg:
étkeztetés, hazi segitségnyujtas

helyi k6zdsségi kdzlekedés biztositasa.

Nagykanizsa vonatkozasaban a kdvetkezé népmozgalmi adatok figyelhetéek meg.

13. tablazat A teleplilés egyéb népmozgalmi adatai

Leiras Erték (f6;
eset)

Elvesziiletések szama 345

Halalozasok szama 578

Hazassagkotések szama 218

Valasok szama 105

Belfoldi odavandorlasok szama (allando és ideiglenes vandorlas egyiitt) 1763

Belfoldi elvandorlasok szama (allandoé és ideiglenes vandorlas egyiitt) 1982

Belfoldi allandé odavandorlasok szama 697

Belfoldi alland6 elvandorlasok szama 776

Forras: sajat szerkesztés (TEIR)

Nagykanizsa vonatkozasaban a nyilvantartott allaskeres6k szama 2015.-6s évben: 1682 f6 volt.

Zalakomar

Zalakomar kozség kedvezd kdzlekedés- foldrajzi feltételekkel rendelkezd teleplilés.

Zalakomar Zala megye délkeleti részén, Somogy megye hataran helyezkedik el. Foldrajzi értelemben Kelet-

zalai

dombsaghoz tartozik. Nagykanizsatol 18 km-re fekszik. Az M7-es f6ut szeli ketté, a térségi
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kozlekedési halézathoz a 6805, 6831, 7511, 7521 szamu kozutakkal, valamint a Murakeresztir-
Nagykanizsa- Budapest vasutvonallal kapcsolodik.

A telepulést kettészeli a 7-es f6ut, athaladnak rajta a Keszthely, Zalakaros, Marcali utak.

Zalakomartol 15 km-re van a sarmelléki repulétér. A Budapest- Nagykanizsa autdpalya a telepllés
kozigazgatasi teriletén halad at. Zalakomar telepllésnél épiilt ki az autdpalya, a 7-es f6ut csomdpontja és
legjelentésebb pihendhelye. Ez fontos gazdasagi tényezd lehet a jovében a helyi vallalkozasok fejlesztése
terdletén.

A telepllés életében Nagykanizsa varosa jelentés szerepet tolt be. A varos a térség ipari, kereskedelmi,
oktatasi és kozmivel6dési kozpontja is. Zalakomar kozség aktiv koru lakossaganak tobbsége is
Nagykanizsara jar dolgozni. Meghatarozé még Zalakaros idegenforgalmanak a jelentésége. Ide is jarnak a
telepulilésrél dolgozni allando és idényjelleggel is. Helyben a legnagyobb munkaltaté a 150 fét foglalkoztatéd
Szabadics Kozmi{- és Mélyépité Zrt. Az o6nkormanyzat koérulbeldl 100 fének biztosit munkat az
intézmeényhalézattal egyitt, ugyanakkor 2011-ben 150 f6t meghaladdé a kézfoglalkoztatasban résztvevék
szama.

Munkahelyet biztosit még: MAV RT Zalakomar vasutallomas- csomépont, Magyar Posta RT, kereskedelmi
véllalkozasok és mez6égazdasagi vallalkozasok. Mindezek ellenére a telepiilésen rendkivil magas, 18,4%-
os a relativ munkanélkuliségi rata, ami 300 fénél tébbet jelent. A munkanélkiliek 81 %-a szakképzetlen.
Mintegy harmadanak nincs 8 altalanos iskolai végzettsége, s vannak koztik irastudatlanok is.

Zalakomar kozigazgatasi tertilete 5488,26 ha, ebbdl belterilet 394,42 ha, a kllterlilet nagysaga 5093,8 ha.
1049 db lakas van a telepulésen. A belteriileti uthalézat hossza 19,2 km. A telepullés belterilete
ivovizhalozattal, vezetékes gazzal és telefonhalozattal teljesen ellatott. Kb. 95 %-os lefedettségl a
szennyvizcsatorna halézat. Az athalézat kb. 98%-a burkolt.

Népsiriség: 53,06 f6 /km?

Zalakomar lakossaga a 2015.év végén 2912 f6 a kdvetkez6 megoszlas szerint:
- 0-14 évesek szama: 575 f6
- 65 éves és id6sebbek szama:541 f6
- 15-64 évesek szama: 1796 f6

4. &bra Zalakomar lakossaga 2015.év végén

W 0-14 évesek szama 15-64 évesek szdma 65 év felettiek szdma

18%

Forras: sajat szerkesztés

Az oregedési index megmutatja, hogy a lakossag 65 éves és idésebbek szama milyen aranyban van a 14
év alatti lakossaghoz képest. Ahogy a fenti egyenlet mutatja, a telepilés Oregedési Indexe 94 %, mely
szerint kis mértékben, de nagyobb a 14 éven aluliak aranya, mint a 65 év felettieké.

A szam egyenesen aranyos a szliletések és halalozasok szamaval is.
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Az Onkormanyzat a Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl szé6l6 2011. évi CLXXXIX. térvény 13. § (1)
bekezdése szerinti kozfeladatok ellatasara koteles, melyek kozul a projekt szempontjabdl az alabbi
feladatok relevansak:

egészségugyi alapellatas, az egészséges életmdd segitését célzd szolgaltatasok;

ovodai ellatas;

kulturalis szolgaltatas, kuléndsen a nyilvanos konyvtari ellatas biztositasa; filmszinhaz, eléado-
mivészeti szervezet tamogatasa, a kulturalis 6rokség helyi védelme; a helyi kdzmilvel6dési
tevékenység tamogatasa;

gyermekjoléti szolgaltatasok és ellatasok;

szocialis szolgaltatasok és ellatasok, amelyek keretében telepiilési tamogatas allapithatdé meg:
étkeztetés, hazi segitségnyujtas

helyi k6zdsségi kdzlekedés biztositasa.

Zalakomar vonatkozasaban a kdvetkezé népmozgalmi adatok figyelhetéek meg:

14. tablazat A teleplilés egyéb népmozgalmi adatai

Leiras Erték (f6;
eset)

Elvesziiletések szama 28

Halalozasok szama 76

Hazassagkotések szama 3

Valasok szama 2

Belfoldi odavandorlasok szama (allando és ideiglenes vandorlas egyiitt) 151

Belfoldi elvandorlasok szama (allandoé és ideiglenes vandorlas egyiitt) 141

Belfoldi allandé odavandorlasok szama 92

Belfoldi allandé elvandorlasok szama 83

Forras: sajat szerkesztés (TEIR)

Zalakomar vonatkozasaban a nyilvantartott allaskeres6k szama 2015.-6s évben: 286 f6 volt.

Zalaszabar

Zalaszabar a Kis-Balaton nyugati partjan, a Balatontdl és Keszthelyt6l délnyugatra 22 km-re, Héviztdl
délnyugatra 20 km-re, Zalakarostol északra 10 km-re, Nagykanizsatol északkeletre 28 km-re, kdrnyezetileg

szép

vidéken, erd6kkel hatarolt lankas dombok k6zott fekszik.

Mezbgazdasagilag kedvezd helyen talalhaté Zalaszabar.
Halaszat, gabonatermesztés, allattenyésztés, sz616 bortermelés és erd6gazdalkodasbdl tartotta fdnn magat
a telepllés, ezek kozll ma is jelentés tevékenyseégi kor a sz6l6 és bortermesztés.

A sz6l6hegyrdl csodalatos panorama tarul elénk Balaton, Badacsony, Kis-Balaton térségére. Nyugat felé
pedig az erddkkel boritott dombok adjak a szép latvanyt.

Néps

riiség: 30,74 | km?
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Zalaszabar lakossaga a 2015.év végén 521 f6 a kOvetkez6 megoszlas szerint:

0-14 évesek szama: 56 f6
65 éves és idésebbek szama: 120 f6
15-64 évesek szama: 345 f6

5. abra Zalaszabar lakossaga 2015. év végén

W 0-14 éves kor kozottiek szama W 15-64 éves kor kozottiek szama
65 év felettiek szama
11%

- 18%

Forras: sajat szerkesztés

Az oregedési index megmutatja, hogy a lakossag 65 éves és idésebbek szama milyen aranyban van a 14
év alatti lakossaghoz képest. Ahogy a fenti egyenlet mutatja, a telepiilés Oregedési Indexe 184 %, mely
szerint a 65 feletti id6skordak 84%-kal tébben élnek a teleplilésen, mint a 14 éven aluli gyermekek.
Zalaszabar lakossagat eléregedés jellemzi.

A szam egyenesen aranyos a szliletések és halalozasok szamaval is.

Az 6nkormanyzat a Magyarorszag helyi 6énkormanyzatairdl szo6lé 2011. évi CLXXXIX. térvény 13. § (1)
bekezdése szerinti kozfeladatok ellatasara koételes, melyek kozil a projekt szempontjabdl az alabbi
feladatok relevansak:

egészségugyi alapellatas, az egészséges életmod segitését célzd szolgaltatasok;

ovodai ellatas;

kulturalis szolgaltatas, kuléndsen a nyilvanos konyvtari ellatas biztositasa; filmszinhaz, eléado-
mivészeti szervezet tdmogatasa, a kulturalis 6rokség helyi védelme; a helyi kézmivel6dési
tevékenység tamogatasa;

gyermekjoléti szolgaltatasok és ellatasok;

szocialis szolgaltatasok és ellatasok, amelyek keretében telepulési tamogatas allapithatd meg:
étkeztetés, hazi segitségnyujtas

helyi k6z6sségi kdzlekedés biztositasa.

Zalaszabar vonatkozasaban a kovetkezd népmozgalmi adatok figyelhetéek meg:
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15. tablazat A teleplilés egyéb népmozgalmi adatai

Leiras Ertek (f6;
eset)
Elvesziiletések szama 6
Halalozasok szama 0
Hazassagkotések szama 0
Belfoldi odavandorlasok szama (allando és ideiglenes vandorlas egyiitt) 49
Belfoldi elvandorlasok szama (allando és ideiglenes vandorlas egyiitt) 37
Belfoldi allandé odavandorlasok szama 27
Belféldi allandé elvandorlasok szama 5

Forras: sajat szerkesztés (TEIR)

Zalaszabar vonatkozasaban a nyilvantartott allaskeres6k szama 2015. évben: 33 6 volt.

Lakhatasi szolgaltatas helye, lakokornyezete (lakhatasi ingatlan bemutatasa, minden ingatlan (lakas,
haz) esetében kiilon - kiilon sziikséges a bemutatas),

16. tablazat A kivaltassal érintett ingatlanok jellemzése

Telepiilés: Zalaszabar Nagykanizsa

Cim: Deék Ferenc utca Csengery utca 2/A

Ingatlan mérete: 1.003 m2 2172 m2

Védettség: nincs nincs

Elhelyezkedés: belteriilet belteriilet

Domborzat: sik sik

Infrastruktara: mindennemi kézmi kiépitése szlikséges viz, szennyviz, villany, gaz rakotott

Epitési ovezet:

Lf, falusias lakoovezet

Lk-19-T, kisvarosias lakéovezet

Beépitési %: 30 % 30 %
Epitménymagassag: 3,0-4,50 m 8,00 m
Szintteriilet 40 % 1,0
Zoldfeliilet: oldalhataron all6, szabadonallé saroktelek | 50 %

esetén, beépitési sav

Beépitési mod:

30-45 fokos tetdhajlasszdg, a héjazat nem
lehet: fémlemez, ,cserepes” fémlemez, kék

szabadon allé
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szinl zsindelyfedés, hulldmpala
Burkolt Feliilet 6,22 % 20 %
Telek beépitettsége: igen 24,44 %
Atalakitas: 182,88 m2 igen
Meglévé alapteriilet: 0,5 296 m2
Akadalymentesség: - -
Felszereltség: - -
Telepiilés: Zalakomar Zalakomar Zalakomar
Cim: F& utca Arany Janos Arany Janos
Ingatlan mérete: 1513 m2 1200 m2 1467 m2
Védettség: nincs nincs nincs
Elhelyezkedés: belterlilet belteriilet belterlilet
Domborzat: sik sik sik
Infrastruktura: kdzmivekkel nem ellatott kézmUvekkel nem ellatott kdzmivekkel nem

ellatott

Epitési dvezet: Vt-0/2, telepliléskozponti | L-O/2, falusias lakoévezet Lf-0/2, falusias
vegyes Ovezet lakéovezet

Beépitési %: 30 % 30 % 30 %

Epitménymagassag: 5,50 m 4,50 m 4,50 m

Egyéb: -

Zéldfeliilet: 25 % 40% 40%

Beépitési mod:

oldalhataron allé

oldalhataron allé

oldalhataron allé

Telek beépitettsége:

Atalakitas:

Meglévé alapteriilet:

Akadalymentesség:

Felszereltség:
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Szolgaltaté Kézpont:

Telepiilés: Zalakomar

Cim: Arany Janos

Ingatlan mérete: 1200 m2

Védettség: nincs

Elhelyezkedés: belterilet

Domborzat: sik

Infrastruktara: kézmUvekkel nem ellatott

Epitési ovezet:

Lf-O/2, falusias lakodvezet

Beépitési %: 30 %
Epitménymagassag: 4.5
Zoldfeliilet: 40

Beépitési mod:

oldalhataron allé

Telek beépitettsége:

Atalakitas:

Meglévé alapteriilet:

Akadalymentesség:

Felszereltség:

A tamogatott lakhatasba koltozoék igényei

A kisebb létszamu otthonokban személyesebb kapcsolat alakulhat ki ellatott-ellatott, ellatott-dolgozd,
ellatott-szomszédok, ellatott-lakossag kozott, toébb id6 jut megismerni egymast, mivel tobb, fizikailag
elkllondlé helyen torténik az ellatas, a nem miikodé személyes kapcsolatok esetén mod van a személyek
fizikai szétvalasztasara, anélkul, hogy az ellatas vagy a munkahely megsziinne masik lakasba toérténd
athelyezéssel.

Szintén megtdrik a monotonitas rendje, a hazai bentlakasos intézményekre oly jellemzé ,kasztosodas’is — a
tevékenység sokkal inkabb hasonlithatd a klasszikus ,haziasszony” szerepéhez, amellyel potencialisan
nagyobb populacié tud azonosulni, mint a szakosodott munkakérokkel: hiszen mindenki végez otthon
valamiféle hazimunkat, a tamogatott lakhatas helyiségei is megfeleltethetéek a legtobb otthon helyiségeivel.
igy a munka is sokrétiibb: nincs kiilén takaritd, gondozd, apold, szakacs: mindezt egy személy végzi —
lehetbleg az ellatott, akinek csak és kizardlag annyi segitséget kell nyujtani, amennyi sziikséges.

Tekintettel arra, hogy a tamogatott lakhatas esetén, mas helyszinen toérténik a lakhatas, a szabadidd
eltdltése és a foglalkoztatas, igy az ellatott mellett a dolgozé sem egyhangu, monoton mdédon tolti el
munkanapjat, a valtozatos helyszinek valtozatos tevékenységeket is igényelnek, utazas (vagy séta) kdzben
tobb id6 jut a személyes kommunikaciora is.
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Szintén a dolgozoék leterheltségét csdkkentheti az is, hogy egy adott munkavégzési helyen legfeljebb 12 6
lakhat — akik vagy nagyobb foku Onellatasi képességgel rendelkeznek, vagy még egy dolgozd lesz
szUkséges a tamogatasukra, igy a fizikai leterheltség sziikségszeriien csékkenni fog.

Az ellatott is jobban maganak érezheti a kisebb létszamu ellatasi format, amely inkabb otthon, mint
.kaszarnya” — igy nagyobb affinitast érezhet a hazimunkakban térténd szerepvallalasban — ugyanakkor nem
is lesz olyan funkcionalis munkakoér, amire ezt a feladatot 100%-ban at lehetne tenni — és ez nem is lehet
célja a tamogatott lakhatasnak: mi tdbb — a rendelkezésre all6 dolgozénak is az az elemi érdeke, hogy
egyes részfeladatokat a lakasban él6k végezzenek el.

A kockazatot a hosszu ideje bentlakasos intézményben tartozkod6 személyek megszokasai jelenthetik, akik
a tobb éves, évtizedes rutinbdl, szokasokbdl (,igy szoktuk”) nehezen fognak tudni, vagy nem akarnak
kilépni.

Szintén a szegregacid, monotonia ellen hato tényez6, hogy az eddigi allandoé targyi feltételek kozul kilépve
egy Uj, tagabb kornyezetbe Iépnek az ellatottak — és az intézménybdl érkezd segitéik — amelyez terveink
szerint minden esetben udvar/kert is fog tartozni, de amely csak a lakhatast és pihenést szolgdlja, a
napkdzbeni tevékenységek a falakon, keritésen kivul térténnek — amelyek valdszini mas szolgaltatok, mas
személyek fognak biztositani: szallitds, nappali ellatas, foglalkoztatas, bevasarlas, lgyintézés, orvosi
ellatas.

igy torvényszeriien ingergazdagabb kérnyezetbe keriilnek az intézményt elhagyd személyek, béviilnek
interperszondlis kapcsolataik, mas ingerekre mas valaszokat adhatnak, amely 6nmagaban is
készségfejleszt6 hatasu, uj, eddig nem ismert oldala tarulhat elénk az ellatott személynek.

Természetesen ez Uj kockazatokat is rejt magaban, amelyeket fel kell mérni és ennek megfeleléen
valaszokat is adni rajuk. Ebben elengedhetetlen szerepe kell, hogy legyen az ellatottakat ismerd jelenlegi
dolgozéi allomanynak, akik évek, akar évtizedek ota ismerik az ellatottakat, felismerik reakcioik jelentését,
mikdzben folytonossagot, igy biztonsagot is jelentenek szamukra.

De ugyanilyen fontos szerepe lesz az ellatottakkal kapcsolatba keriild Uj dolgozéknak is, hiszen sok
esetben adott reakcidé nem biztos, hogy az adott személy viselkedésétél, sokkal inkabb az inger kivaltojatol
figg: igy amit mi az ellatottnak tulajdonitottunk, lehet, hogy éppen hozzank kétheté.

A kimozdulasbol adédo, kulsé, pozitiv ingerek gazdagsaga mellett a kislétszamu, csaladias otthonokban
torténé elhelyezés nagyobb személyes teret, nyugalmat is biztosit, aminek 6nmagaban van egy terapias
hatédsa: a kevesebb lakdtars és dolgozo értelemszerlien kevesebb zajt is okoz. Ritkabban érkezik a
szirénazé ment6, a négyagyas szobakbdl kisebb féréhelyl szobakba kolt6z6 személyeknek is kevesebb
ember elérd igényéhez kell alkalmazkodni (aludni akarok/olvasni, zenét hallgatni, tv-t nézni akarok; huzat
van - nincs levegé stb.).

Kisebb kdzosségi térben kevesebb lakotarssal kell megegyezni abban is, hogy pl. milyen (zene vagy TV)
csatorna sugarozzon adast adott idében, amely tovabb csokkentheti a frusztraciét, igy csokkentheti az
incidensek szamat. Az idegrendszert éré kevesebb negativ hatas pedig javitja a kdzérzetet, ezaltal néveli a
varhato élettartamot és meglassitja az allapotromlast (kisebb eséllyel ,adja fel” az ellatott, vagy ,hagyja el
magat”) mikbzben a kevesebb felé figyelés ndveli az egyén (lelki, testi) problémajanak felismerési esélyét is
— dolgozdk vagy akar lakotarsak részerél.

Kisebb koézosségekben kisebb az aranya a fert6z6 betegségek tdmeges terjedésének, jarvanyok
kialakulasanak is: preventiv elényei vannak, mint ahogy az esetleges kialakulas esetén szintén kisebb korre
(legfeljebb 12 fé6+ személyzet) szlkul a lokalizalas, igy kevesebb személyt kell ideiglenesen korlatozni
(,latogatasi/felvételi tilalom”).
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A kisebb ellatotti Iétszam azonban kisebb dolgozdi létszamot is jelent adott helyrajzi szamon, amely szintén
kockazatot rejt magaban: tappénz, kilépés esetén a helyettesités annal nehezebb, minél tavolabban
talalhato a tébbi otthon.

Nagyobb vagyonbiztonsag érhetd el azaltal, hogy az ellatottak otthona nem egy ,atjaréhaz” ahol akar napi
szaz ember is megfordul, igy az esetleges vagyon elleni blincselekmények szama is csdkkenthetd.

Szintén kockazat, hogy sikerll-e megfeleld szamu régi dolgozét meggy6zni arrél, hogy folytassa a munkat
mas helyszinen, illetve médjaban all-e egyaltalan eljutni jelentésebb tobblet idé- és raforditas nélkil oda,
tovabba sikeriil-e elegendd szamu, az elvarasoknak megfelel6 Uj dolgozét alkalmazni az Uj otthonokba

(jelenleg atlag évi 10-15% a fluktuacio a szocialis szféraban).

A tamogatott lakhatasban ellatandé célcsoport jellemzdi ingatlanonként

17. tablazat Az ellatandé célcsoport jellemzéi

Arvacska Otthon-

Fenyd Otthon-

Hortenzia Otthon-

feliigyeletet igényelnek.

feliigyeletet igényelnek.

Telepules Zalakomar Zalakomar Zalakomar
Az ellatast | Az ellatast | Az ellatast
igénybevevik igénybevevik igénybevevok
idéskoruak vagy | id6éskoruak vagy | idéskoruak vagy
egészségi es mentalis | egészségi és mentdlis | egészségi és mentalis

Célcsoport allapotuk  miatt nem | allapotuk miatt nem | allapotuk miatt nem

jellemz3i alkalmasak ] a alkalmasak ] a alkalmasak ] a
foglalkoztatasban val6 | foglalkoztatasban valé | foglalkoztatasban valo
részvételre. Az | részvételre. Az | részvételre. Az
ellatasuk soran | ellatasuk soran | ellatasuk soran
els6sorban gondozast, | elsésorban gondozast, | els6sorban gondozast,

felugyeletet igényelnek.

Személyi feltételek

1 f6 esetfelelés, 4 6
kisérd tamogatast
segité munkatars

1 f6 esetfelel6s, 4 6
kisérd tamogatast
segité munkatars.

1 f6 esetfelelés, 4 f6
kiséro tamogatast
segité munkatars.

Megvalésitas

Ezen ellatasi forman
belll az ellatottak 6nallé
életvezetési
képességének
fejlesztése a cél. Az
egyén meglévd
képességeire épitve, a
tobbségi tarsadalom
szamara elfogadott
életforma, életminéség
megvalodsitasa. A
mentalis és egészségi
allapottol figgben
oktatasban, képzésben,
munkavallalasban vald
részvétel
megszervezése.

Ezen ellatasi forman
belll az ellatottak 6nallé
életvezetési
képességének
fejlesztése a cél. Az
egyén meglévd
képességeire épitve, a
tobbségi tarsadalom
szamara elfogadott
életforma, életminéség
megvalodsitasa. A
mentalis és egészségi
allapottol figgben
oktatasban, képzésben,
munkavallalasban vald
részvétel
megszervezése.

Ezen ellatasi forman
belll az ellatottak onalld
életvezetési
képességenek
fejlesztése a cél. Az
egyén meglévd
képességeire épitve, a
tobbségi tarsadalom
szamara elfogadott
életforma, életmindség
megvalositasa. A
mentalis és egészségi
allapottdl fuggben
oktatasban, képzésben,
munkavallalasban valé
részvétel
megszervezése.
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munkatars

Telepiilés Szeretet Otthon - Harsfa Otthon -
P Zalaszabar Nagykanizsa
Az ellatast igénybevevok | Az ellatast igénybevevok
k6zul nem minden ellatott | k6zil nem minden ellatott
Célcsoport alkalmas alkalmas
jellemzoi foglalkoztatasban valé | foglalkoztatasban valé
részvételre egészségi és | részvételre egészségi é€s
mentalis allapota miatt. mentalis allapota miatt.
res 1 f6 esetfelelés, 4 6|1 f6 esetfelelés, 4 f6
Személyi A . I R .
. kisér6 tamogatast segité | kisérd tamogatast segitd
feltételek

munkatars.

Megvalésitas

Ezen ellatasi forman belul
az ellatottak onallo
életvezetési

képességének fejlesztése
a cél. Az egyén meglévd
képességeire épitve, a

tobbségi tarsadalom
szamara elfogadott
életforma,  életmin6ség
megvalositasa. A
mentalis és egészségi
allapottdl fuggben
oktatasban, képzésben,
munkavallalasban  valo
részvétel

megszervezése.

Ezen ellatasi forman belul
az ellatottak onallo
életvezetési

képességének fejlesztése
a cél. Az egyén meglévd
képességeire épitve, a

toébbségi tarsadalom
szamara elfogadott
életforma,  életmin6ség
megvalositasa. A
mentalis és egészségi
allapottdl fuggben
oktatasban, képzésben,
munkavallalasban  valo
részvétel

megszervezése.

Személyi és targyi feltételek

Az ellatottakat 6 db, 12 négyzetméter alaptertleti kétadgyas szobaban kivanjuk elhelyezni, nappali
tartozkodasra alkalmas helyiséggel, 1 db akadalymentes és 2 db normal mosddval, vizesblokkal, két
raktarhelyiséggel és egy vendégszobaval, hozzatartozok részére, tovabba egy f6zGhelyiséggel, és
mosokonyhaval, kdézmivesitett telken (villany-viz-gazellatassal, melegviz biztositasaval, egyedi fités-
moddal, korszerl energetikai eszk6zok (napelem) alkalmazasaval, a rezsicsokkentés, mint
koltségmegtakarité tényezé alkalmazasaval.

A lakészobak és az azokhoz térben kozel esé vizesblokkok legalabb felének alkalmasaknak kell lennitk a
szokasos berendezési targyakon, butorzaton tul legalabb egy kerekesszék és betegemeld egyideji
rendeltetésszerl hasznalatara.

A folyosonak alkalmasnak kell lennie a lakdészobakban elhelyezett, elektromosan emelheté agyak benne
fekv6é személlyel egyiitt torténd kiforgatasara oly médon, hogy az éplletet tliz esetén el lehessen hagyni
ugy is, ha az ellatott személy azon fekszik.

Szintén ebbdl az okbdl szilkséges a megjeldlt személyi feltételek biztositasa.

A falakon a fentiekben leirt eszkbzhasznalatbol adodo falfellleti karosodast megel6zé védésavnak, tovabba
kapaszkodoknak is kell lennie minden kozlekedd utvonalon (tovabba legalabb 150 cm magassagig
lemoshatonak kell lennie).

Tekintettel az akadalymentes ajtok szélesebb voltara, sziikséges azokat a hagyomanyos kilincseken tul az
ajto kdzépre esl részén is nyitas- illetve zarast megkdnnyité kapaszkodokkal, fogantyukkal felszerelni.
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A latassérilt ellatottak érdekében a vonalvezetést- illetve a szintkildnbségeket kontrasztos szinekkel
szilkséges jelezni, ahogy a nagyobb Uvedfellleteket is.

Kuldndsen fontos a megfeleld, kdozérthetd- és egyszerisitett nyelven és szimbdélumokkal torténé kitablazasi
is.

A féz6konyhaban tanulé-tlizhelyek elhelyezését szeretnénk, amely megelézheti a tulmelegedést és/vagy

sulyos égeési sérilések kialakulasat. Javasoljuk kizarélag a legmagasabb tlzallésagot biztositd karpitozott
butorok beszerzését, az lil6garnitirak esetében a lemoshatdsag figyelembevételét.

Szolgaltatasi célu ingatlanok bemutatasa, kornyezete

Tervezend6 éplletek alapelvarasai:

Az ingatlanra elhelyezni kivant lakoépllet (lakéotthon) foldszintes, alapincézetlen, beépitetlen padlasteri
épllet, melyben 6 db kétagyas lakdészoba, nappali tér, konyha, kamra, étkez6, haztartasi helyiség,
vizesblokkok, kazanhelyiség kerl kialakitasra tervezési program alapjan.

A tervezett épllet hagyomanyos falazott szerkezettel, vasbeton szerkezetli fédémmel és hagyomanyos
acsjellegl tetészerkezettel készil a kor el6irasainal magasabb szinvonalon. A tervezés soran figyelembe
lettek véve az épiletenergetikai szempontok, a koltségoptimalizalt kdvetelményszintnek valé megfelelés és
megujuld energia alkalmazasa.

El6készités:

A tervdokumentaciok elkészitésére tervezéi ajanlattételi felhivas kertlt kikildésre legalabb 6t tervezdiroda
megkeresésével, melyre az érvényes, hataridére beérkezett tervezéi arajanlatok kozil a legkedvez6bb
kerult kivalasztasra és szerz6déskotésre.

A tervezés soran komplett (épitészeti, tartoszerkezeti, épuletgépészeti, épuletvillamossagi) kiviteli
tervdokumentacio készil, mely elengedhetetlen feltétele a minéségi kivitelez6i munka elvégzésének. Az
épulet komplex akadalymentesitésének tervezéseét rehabilitaciés szakmérndk végzi, aki a kivitelezési
munkakat is figyelemmel kiséri és tudasaval segiti a szakszer(i megvalositast.

Az esetleges telekalakitasokat, valamint a szabalyozassal érintett terlletek levalasztasat az érintett
onkormanyzatok foldméré szakember bevonasaval elvégeztetik.

A tervezési munka soran a kézmiszolgaltatékkal valé egyeztetés sziikséges a megvalésitandé épllet
mikodtetése szempontjabdl is elengedhetetlen kdzmiihalézatokra valé racsatlakozas lehetésegérdl.

Egyes helyszineken sziikséges a halozati gerincek bdvitése, a szikséges telken valé bekétések
biztosithatosagara. Ezeknek az el6késziletek az épuletek kivitelezésének megkezdése elbtt meg kell
valosulni. Mivel a munkalatokhoz a viz és villanyellatast biztositani kell. A nyomvonalak kell6 bévitése
palyazaton kivli forrasbol valésitandé meg.

Tervezés:
A tervezett épililet nagysaga (netto teriilete kb. 190 m?, brutto teriilete kb. 240 m?) indokoltta teszi
talajmechanikai szakvélemény beszerzését, mely megmutatja az érintett ingatlan talajszerkezetét,

Osszetételét, a teherhord6 talajrétegre vonatkozé informacidkat, melyek az alapozasi mod helyes
megvalasztasat teszi lehetévé.
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A tervezett épilet funkcidja alapjan 300 m? alatti G lakoéplletek (lakootthonok) egyszerisitett
bejelentéshez kotott hatdsagi eljaras ala tartozik és az épitési tevékenységhez a kiviteli tervdokumentacio
tartalmi és formai kovetelményeit kell alapul venni. A 191/2009. (IX. 15.) Korm. rendelet az épitSipari
kivitelezési tevékenységrél, valamint az Magyar Epitész Kamara (MEK) &ltal meghatarozott szempontok
alapjan. A tervdokumentaciot a hatalyos jogszabalyok szerint fel kell télteni az épitteté altal készenlétbe
helyezett e-naploba. A kivitelezés soran tervezéi miivezetés (legalabb 6 alkalomra szoéléan) és miszaki
ellendr alkalmazasa kotelez6en elbirt.

A kivitelezési dokumentaciok minden munkarésze az épitési-szerelési munka szakszeri elvégzéséhez, és
az ellenérzéséhez sziikséges mértékben készil. A tervek alapjan egyértelmiien csak a megrendeld és
tervez6 szandéka szerinti épllet lesz megvaldsithato.

A tervlapok tartalmazni fogjak az épulet minden részének a hatalyos szabvanyok el6irasai szerint (vagy
azzal egyenértékli médon) meghatarozott alakjat, méretét, kapcsolatait, teljesitmény tulajdonsagait és
egyeéb jellemzdit (elhelyezési beépitési kdvetelmények), sziikség esetén technoldgiai leirasat, mindezek
megvalositasat lehetdvé tevd egyeértelmd rajzi, illetve irasos meghatarozassal.

A tervezb — az épittetével kotott vallalkozasi szerz8désnek megfeleléen - tervezéi miivezetést végez. Ennek
keretében kézrem(ikdodik a kivitelezési tervekben meghatarozott épiilet megvaldsitasa érdekében, valamint
el6segiti a kivitelezés soran a tervekkel kapcsolatban felmerult szakkérdések megoldasat.

Az épllet kornyezetérdl helyszinrajz, az épuletrél alapozasi terv, alaprajz, metszetek, homlokzatok,
fedélszékterv, utcakép és konszignaciok készulnek.

Kilon tartészerkezeti tervek (191/2009. (1X.15.) Korm. rendelet 1. melléklet 11.2. pont szerinti
részletezettséggel) készilnek. Amennyiben a fenti kriteriumok nem teszik szikségessé tartoszerkezeti
kiviteli terv készitését, akkor a 312/2012. (XI.8.) Korm. rendelet 8. melléklete szerinti tartészerkezeti
dokumentacio készdl.

Az épllet miszaki berendezéseire vonatkozé tervdokumentacié készil a Magyar Mérndki Kamara
Kuldottgydlése altal elfogadottak (18/2016.VII1.5.) szerint.

Az épuletek miszaki berendezései rendszerterve - az épitészeti kiviteli tervek részeként - adataival,
szamitasi eredményeivel, szakagi adataival, méretezett egységeivel egy atfogd komplex informaciot
szolgaltat, amely alapjaul szolgal az épilet megvaldsithatésaganak.

A rendszerterv bemutatja az épitmény miszaki berendezései altalanos kialakitasat a szakagi igényekkel,
telepitési feltételekkel, méretezési alapadatokkal.

A tervdokumentaciok elkészitése soran a tervez6 az épittetbvel egyutt egyeztet a szakhatdésagokkal, mind
az el6keészulletek, mind a tervezés soran biztositva a megvaldsitasra keruld épilet hasznalatba vételi

feltételeinek megteremtését.

A tervezés energetikai iranyelvei:

Az épuletek energetikai jellemzdinek meghatarozasarol szélé 7/2006. (V. 24.) TNM rendelet
koltségoptimalizalt kbvetelményszintje a megvaldsitas soran kialakitand6 szempont.

Ennek érdekében, a tervezés soran a kdvetkezd szempontok kerlilnek figyelembe véve:
- megfelel tajolas, esetlegesen szolaris energiak felhasznalasaval
- telken telepitendd lombhullaté névényzet, mint hévédelem
- amegdfeleld felllet és térfogatarany kialakitasa
- kozel hasonlé paraellenallasu (szell6z8) anyagok alkalmazasa
- nyari tulmelegedés elleni védelem biztositdsa homlokzati arnyékolokkal
- falszerkezetek héatbocsatasi tényezdjének minimalizalasa
- az el6irt kdvetelményszint biztositasa
- grafitos, vagy egyéb alacsony lambdaju hészigetelés tervezése
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- minél kevesebb héhid kialakitasa

- nyilaszardk korszerl, hészigetelt kialakitasa

- belsd paratartalom optimalizasasa, esetlegesen mesterséges szell6zéssel

- megfelel6 gépészeti rendszer, esetleg kombinaltan a megujuld rendszerekkel
- alacsony széndioxid kibocsatas

- Ujrahasznosithaté anyagok felhasznalasa

Epliletszerkezetek jellemzése:

- alapozas beton savalappal a fagyhatar és a talajmechanika figyelembevételével
- minimalis kiemelt zsalukd labazat, viz és hészigetelten 10 cm XPS lappal

- 12 cm vasalt aljzatlemez, 1,5 m savban 8 cm XPS hdszigeteléssel talaj feldl

- talajpara, vagy nedvesseég elleni 4 mm vastag bitumen lemezes szigetelés

- 30 cm nut+féderes vazkeramia tégla falazat légzaré vakolattal

- afalazat 15 cm Grafit hészigeteléssel ellatva, kavakra ravezetve

- el6regyartott elemmagas nyilasathidalok alkalmazasa, redényszekrény figyelembe vételével
- monolit vasbeton fodém készitése ~18 cm vastagsagban

- padlastér szigetelése 25 cm Grafitos szigeteléssel, jarhaté felllettel

- hagyomanyos acsszerkezetl tet6szerkezet kialakitasa tetéféliaval

- hornyolt, vagy sajtolt cserépfedés alkalmazasa

- nut+féderes vazkeramia valaszfalak készitése vakoltan

- 2x5 cm EPS usztatas elkészitése

- 6 cm Usztatott aljzatbeton dntése, fellletkiegyenlitéssel

- 3rtg. Uvegezésl korszeri nyilaszarok beépitése reddnnyel, Iégbevezetdkkel

- CPL fellletl tdmor ajtolapos fém tokos belsé nyilaszarok beépitése

- megfeleld kopasallésagu burkolatok kialakitasa folyésagyas ragasztoval

- 0-30-as gipszes glettelés

- 2rtg. szell6z6 festés, sziikséges helyeken moshato felllettel

- badogos szerkezetek horganyzott acél szerkezetekkel bekotott vizelvezetéssel
- épulet koruli jarda betonbdl, vagy térké burkolattal

Epiiletvillamossag:

A kiszamolt szukséglet szerinti minimum 1 fazisu 16 A biztositasa, kilsé tulfesziltség védelmes
méréoraval, foldeld szondaval. A belsé kialakitas Bergmann véd&csdvezéssel. Minimum 12x16 A
féréhelyes kismegszakitotabla kialakitasa.

A vezetékelés min. 1,5 mm? tdmor réz vezetékkel torténik. Nagyobb teljesitményl fogyasztok
felUlbiralasaval. A gyengearamu rendszerek kilon védécsbhalozatba flizottek.

Az internet Wifi-vel és halozattal is biztositand6. A szerelvények érintésvédelemmel ellatottak, sziikség
szerint jelz6fénnyel. Elhelyezési magassaguknal figyelembe kell venni az akadalymentes szempontokat.

A megvilagitassal biztositani kell az eldirt Lux értékeket.

A fényforrasok E27-es foglalati melegfényli LED-es elemek. Menekilést jelz6 tablak utanvilagitassal
elhelyezend6k.

Tartalék vilagitasi rendszer biztositandd akkumulatoros rendszerrél.

Epiletgépészet:

A fltésre a koénnyen kezelhet6ség érdekében kondenzacids gazkazanok beépitése tervezett, kiilsé
hémérsékletérzékelbk hasznalataval, belsé termosztattal. A fités osztdé/gyijtén at tobb korrél lekotott az
aljzatban védécsdben vezetett tobb rétegli cséhaldzattal tervezet, falbdl torténd kiallassal. A héleaddk
lemezradiatorok, sziikség szerinti szobai thermofejjel.
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A furdékben torolkdzészaritds radiator elhelyezése tervezett. A kazanok szikség szerint h&cserélével
kombinalhatéan készitend6k, az esetleges megujuldé energiaforrasok rasegitése érdekében. A hasznalati
melegviz ellatasat is a gazkazan biztositja.

A WC oblités 12 | hatsé oOblitéses tartallyal alakitandd ki. A szaniterek az akadalymentes
kévetelményszintnek megfeleléen alakitandok ki. Epitett zuhanyzok késziilnek.

A szerelvények forrazasmentes kever8szaras kialakitasuak.

Akadalymentesités:

Az elvart cél a komplex akadalymentesités. A telekhataron beltl, minimum 1 db akadalymentesen
hasznalhatd parkold kertl kijeldlésre az akadalymentes bejarattol 50 m tavolsagon belil. A parkoléhelytél
az épllet akadalymentes megkdzelithetéségének utvonalat folytonosan és kévetheté modon jeldini kell. Az
akadalymentes parkolé minimalis mérete 3,60x5,5 m, beleértve az 1,50 m szélességl kdzleked&savot.

A parkol6 burkolata aszfaltozott fellletl, az akadalymentes parkolok kék-sarga szinnel festve, a bejarathoz
vezetd jardara ravezeté rampaval felvezetve kerlinek kivitelezésre.

A parkolok burkolata szilard, csuszasmentes, vizszintes fellletl (legfeljebb 1-1,5 %-0s, a csapadékviz
elvezetéséhez sziikséges lejtéssel kialakitott.

Az akadalymentes kialakitas a burkolatban esetlegesen elhelyezend6 racsok és fedelek tekintetében is
érvényes.

A parkold illetve a parkolo koérnyékén lévé jardak szegélyek, jelzések, jarofellletek egyenletes,
kaprazasmentes megvilagitassal kialakitando.

A parkolohelytél aszfaltozott vagy térkdves jardan lesz a gyalogos megkdzelithetdség udtvonala, a
parkolobél a jardara valé felvezetés rampaval megoldott. Az intézmény akadalymentes
megkozelithetéségének utvonalat folytonosan és kovethetd modon jeldlni kell. A szegély burkolaton
kontrasztos szinezet(, taktilis fellilet ki kell alakitani kontrasztos szinezeti taktilis vezetésavot, utélagosan
elhelyezhetd helyszinen 6ntétt akrilith anyaggal.

Vizelvezetd csatornak, racsok elhelyezését a késébbiekben is kerlilni kell a gyalogos utvonalon. Ha ez nem
lehetséges, akkor az elhelyezésre keriil6 vizelvezetd arkok racsainak nagysaga legfeljebb 2x2 cm legyen a
bottal illetve mankdval térténé biztonsagos kdzlekedés érdekében.

A gyalogosutak mentén a novényzet folyamatos karbantartasaval biztositani kell az utvonal szabad
szélességét és magassagat.

Hirdetétablak, padok és mas targyak a gyalogos utvonal mentén lehetéleg ugy legyenek elhelyezve, hogy
azok a gyalogos utvonal (rszelvényét ne csokkentsék. A jardarol a bejarathoz vezet6 kétkard,
egyenesvonalu rampa geometriai kialakitasa modositassal megfelel6.

A rampa indulé és pihend szintjén biztositott a min. 1,50x1,50 m-es vizszintes, szabad terllet a
negyedfordulatos megkdzelithetéségre. Az elérendd szinten biztositani kell a min. 1,50x1,50 m-es
vizszintes, szabad teriletet. Ezen terlletet benyilé ajtészarny nem szlkitheti. A jaréfellilet csiszasmentes,
fagyalld burkolati. Az indulasnal és érkezésnél labbal is érzékelhetd taktilis, kontrasztos szinezeti
burkolatot - utdlagosan elhelyezhet6 helyszinen 6ntétt akrilith vezetésavokat - kell kialakitani. A lejt6karok
szélein min. 15 cm széles kontrasztos szinezetli sav készll. A parkolébdl a jardara vezetdé rampa vizszintes
vetlleti hossza a 2,0 m-t nem haladja meg, ezért korlat nem tervezett. A szegélyképzés a jardak
szegélyképzésével megegyezbek. A jardardl a bejarathoz vezetd rampa melletti kétoldali 2 soros korlat
kialakitasa megfelelé. A rampak egyenletes és kaprazasmentes megvilagitasat biztositani kell.

Az el6lépcsét és a pihendt vizes allapotaban is csuszasmentes, fagyallé burkolattal kell ellatni. A
Iépcséfokok orr nélkili jardlapokkal burkoltak. A Iépcsé illetve a rampa elétt a térburkolatban
figyelmeztet&sav kertl kialakitasra és az érkezésnél a pihend burkolataban is készll figyelmeztetd sav.

A lakoépulet (lakootthon) akadalymentesen hasznalhatd bejarata burkolt feluletrdl kozelithetd majd meg. A
bejarati ajtd egyszarnyu oldaltnyild kialakitasu ajtd. Az ajtét ugy kell kialakitani, hogy a szabad nyilasméret
90/195 cm-nél kisebb nem lehet. A bejarati ajték kulsé oldali pihendje a vizelvezetéstél figgben a belsé
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padloszinttel azonos szintmagassagban vagy annal legfeljebb 2 cm-el mélyebben legyen, kiiszObmentes
kialakitassal vagy automata kiiszdbbel rendelkezzen.

A zarszerkezeteket, kilincseket és egyéb kezel6eszkdzoket ugy kell kialakitani, hogy azok egy kézzel is
kénnyen foghatéak, mikddtethetéek legyenek, erés szoritast, tekerést illetve forgatast hasznalatuk ne
igényeljen. Automata ajtocsukod alkalmazasa esetén a nyitashoz kifejtend6 er6 a 25 N-t nem haladhatja
meg. A belsd térben elhelyezett 1abtorlé erls texturaju legyen, a szélein letdrve, lejtéscsatlakozassal a
padléhoz. A tul vastag vagy az er6sen bordazott labtorl6k kerllendék. A szbnyeg a burkolattol
kontrasztosan eltéré szinezetli. A botlasveszélyt itt is és a padlé esetleges burkolatvaltasanal is el kell
kerllni. A csuszasveszélyre kiildndsen kilsé ajtok eldtt kell vigyazni, ahol a burkolat gyakran lehet nedves.
Az ajték kdnnyebb megtalalhatésaga miatt a tok a fal szinétdl eltéré kontrasztos szinezetli. Az livegezett
bejarati ajtdban a nyiloszarnyat a kdnnyebb érzékelhetéség miatt a jarofelllettél mért 1,00-1,50 m
magassag kozotti savban elhelyezett kontrasztos jelzésekkel — az Givegdfeliiletre ragasztott szines korokkel,
nyilakkal vagy lUvegosztassal - célszer( vizudlisan érzékelhetévé tenni. A bejaratnal esetlegesen az éplleti
nevérdl, funkcidjarol szélo informacios tabla segiti az épuleten bellli tajékozdédast, megfeleld informaciot
nyujt az épuletben 1évé funkciok elhelyezkedésérdl és azok megkdzelithetéségérdl. A tablak sik és Braille
irassal is feliratozottak, kialakitasuknal a figyelembe véve gyengénlatok szamara sziikséges kontrasztos
kialakitast, karaktertipust és méretet is.

Az épuletben biztositani kell az akadalymentes megkodzelités lehet6ségét a bejarat, szobak az
akadalymentesen WC/ fird6 kdzott. Az ajtok mindkét oldalan a mozgashoz - mandverezéshez - megfeleld
méretl (1,50x1,50m), vizszintes helyet biztositani kell. Az akadalymentes kozlekedésre is alkalmas
falnyilas és ajté6 szabad nyilasmérete 0,90/1,95 m-nél kisebb nem lehet. Az ajtélapon - amennyiben
helyiség funkcioja azt lehetévé teszi- lehetbleg Uvegezés tervezett az ajtd nyitasanak lathatosaga-, a
forgalom biztonsaga- és a hallassériltek kommunikacidjanak biztositasa érdekében. Az ajtdlap lvegezése
a padloszinttél mért 0,30 m magassag ala lehetéleg ne nyuljon az Uvegezés sérllésének elkerllése
érdekében. Amennyiben az ivegezés a padldszinttél mért 0,30 m magassag ala lenyulik, ugy a nagyobb
Uvegezett fellleteket biztonsagi foliaval vagy egyéb utkdzés elleni védelemmel is el kell 1atni. A kiisz6bok
kialakitasat kertlendd! Ha ez nem elkerilhetd, akkor az legfeljebb 2 cm magas és lehetbleg legdmbdlyitett
lehet.

A zarszerkezeteket, kilincseket és egyéb kezel6eszkdzoket ugy kell kialakitani, hogy azok egy kézzel is
konnyen foghatoak, mikodtethetéek legyenek, er8s szoritast, tekerést illetve forgatast hasznalatuk ne
igényeljen. A szikséges helyeken (pl.: akadalymentes WC) a kénnyebb hasznalhatésag miatt az ajtélapra
behuzé fogantya keril elhelyezésre. Az Osszes kezel6szerv a padlészinttél 0,90-1,10 m kozotti
magassagban helyezkedjen el. Az ajték kdnnyebb megtalalhatésaga miatt a tok a fal szinétdl eltéré
kontrasztos szinezetli. A kilincs az ajtolaptdl kontrasztosan eltéré szinezetl, a formaja, kialakitasa
alkalmassa teszi arra, hogy csekély kéziigyességgel is hasznalhaté legyen. Az oldaltnyilé tdmor ajtdlapok
védelme érdekében alul fém lablap alkalmazasa indokolt.

Az ajtok jelzéseit (szobai lakdk névtablaja, feliratok és egyéb informacidk) a kilincs feléli oldalon a falra kell
ugy elhelyezni, hogy azok a gyengénlatok szamara is konnyen megtalalhatéak, felismerhetéek legyenek
(elhelyezési magassag 1,2-1,6 m kozotti savban), valamint kerekesszékben Ulve is hasznalhatdak,
elérhetbek legyenek. A tablak sik és Braille irassal is feliratozottak, kialakitasuknal a figyelembe véve
gyengénlatok szamara sziikséges kontrasztos kialakitast, karaktertipust és méretet is. Tovabba figyelembe
kell venni az értelmi fogyatékosok és siketek igényeit is egyszerli szimbodlumok alkalmazasaval. Az
akadalymentesség érdekében az ajtoé beépitését ugy kell megtervezni és megvaldsitani, hogy az ajté azon
az oldalan, ahova nyilik, a zarszerkezet fel6li részen legalabb 55 cm széles, a masik oldalon legalabb 30
cm széles szabad sav legyen biztositva a nyilas tokbelméretén felll. Az ajté pant fel6li oldalan a burkolt
falfelulettdl valé tavolsag legalabb 10 cm legyen. Ezen el8irasok betartasara a butorozas tervezésénél is
figyelni kell.

A létesitmény bels6 kozlekedési rendszere a helyiségek kozotti kapcsolatokbdl all. A kdzlekedési

utvonalakon a helyiségek 1,5 m-nél nagyobb szélességgel tervezenddek, biztositva a megfordulashoz
szikséges 1,50x1,50 m szabad terilet. A kdzleked6 uUtvonalak keresztmetszetét a ranyildé ajtok nem
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szlkitik olyan modon le, hogy az 0,60 m-nél keskenyebb legyen. A bejaratoknal biztositott a
kerekesszékkel torténé megfordulashoz illetve az ajtékra valé rafordulashoz szikséges hely. Erre a
mobilidk elhelyezésénél is tgyelni kelll A kdzlekedési utvonal szabad szélességét beldgo targyak (polcok,
poroltdk, stb.) a terv szerint nem csdkkentik. Amennyiben ilyen a késébbiek soran felszerelésre kerdl, ugy
az helyenként max. 90 cm-re csokkentheti a szabad kozlekedési utvonal szélességét, az oldalfal sikjatél 10
cm-nél jobban kiallé és a padlo sikjatol 30 cm-nél magasabban beldégé akadalyokat el kell keriteni vagy a
padlo sikjan bottal jol érzékelhetden kell jelezni. A kdzleked6 egyenletes megvilagitasat biztositani kell, a
kaprazas elvakitas elkerllésével. A folyoson a 2,2 m tiszta belmagassagot mindenhol biztositani kell. A
jarofelllet egyenletes, kdnnyen tisztithaté burkolatl, csuszasmentes és nem tikr6zdd6 fellletl. A
kozlekedbben taktilis és kontrasztos vezet6sav készil 40 cm szélességben a burkolatokban a burkolat
anyaganak medfeleld kupos illetve savos fellleti mintazata lapokkal. A vezetésav a jelzend6 terilet (pl.
ajtoknal) el6tt 40 cm-rel megall. A vezet6sav nyomvonalanak kijellésénél figyelemben kell venni a
butorozast. A labazatok kontrasztos szinezése is segiti a tdjékozodast. A kapcsolok nagyméretiiek, és
olyan kialakitasuak, hogy gyengébb kézfunkcidkkal rendelkez6k is hasznalni tudjak, a kérnyezetiktél eltérd,
élénk, kontrasztos szinlek legyenek.

A helyiségekben melegburkolat ill. greslap padléburkolat tervezett, amelynek lehetéleg matt fellletlek,
zavaros mintazat nélkulinek, tikr6z6dés és kaprazasmentesnek kell lennie. A szikséges helyeken
vezetdsav kerul kialakitasra min. 40 cm szélességgel, ami kontrasztos szinezettel tervezett. A haladast
jelz6 helyeken hosszanti kiemelkedd savokkal, a fordulasoknal illetve a veszélyt jelzd helyeken a haladasi
iranyt jelz6 burkolattol eltéré — kupos vagy egyéb pontszer( butykokkel kialakitott lapokkal kell kialakitani. A
vezetbsav az ajtok el6tt kb. 40 cm-rel megall és kiszélesedik. A jobb térérzékelés miatt a labazat
kontrasztos szinezése (mind a padléburkolat, mind a falburkolat tekintetében) javasolt. Az akadalymentes
WC/fird6ben a padléburkolat még vizes allapotban is csuszasmentes kivitell keramialapokkal burkolt. Az
akadalymentes WC-ben a falakon korben ajtdmagassagig csempeburkolat készil, a labazatnal,
zarosorként illetve 1,20 m magassagban korbefutd kontrasztos szinezeti sor készul. Egyéb helyiségekben,
ahol a falakon csempeburkolat készil, ajanlott a csempeburkolat ily médon valo kialakitasa.

A tervezett funkcidé miatt a létesitmény minden A&ltaluk hasznalt helyiségében szamitani kell
fogyatékossaggal él6kre, ezért a butorozas tervezésénél, berendezések elhelyezésénél kilondésen gondolni
kell rajuk. Biztositani kell a mozgasukhoz sziikséges helyet, a megfelelé elérési magassagokat és
tavolsagokat, a térdszabad kialakitast, a megfelel6 megvilagitast, a szikséges infokommunikacios
eszkozoket, a szikséges kapaszkodok beépitését.

Az akadalymentes WC-ben el6tétfalra szerelt (lehetbleg lapos oblitési) WC csésze kerll elhelyezésre,
rejtett oblitétartallyal. A WC és a hatfal kialakitdsa olyan mdédon torténik, hogy normal WC csésze
felszerelése esetén is biztositott a kerekesszékrdl torténd atlilés megkodnnyitésére a faltol valé 70 cm kiallas
illetve a hatfal a WC tengelyétdl 30 cm tavolsagra véget ér. A WC Ul6kemagassaga 46-48 cm. A WC
csésze és az uUl6ke NEM nyitott eldll A fal feldli oldalon a falra ,L” alaku fix kapaszkodé kertl, ezen kerdl
elhelyezésre WC-papir tarto.

Alatta kerul elhelyezésre a falra szerelt WC-kefe tarté (0,3- 0,4 m magasan). A helyiség fel6li oldalon a
hatfalhoz rogzitetten felhajthaté kapaszkodd kerll elhelyezésre. A kapaszkodok szerelési magassaga 75
cm. Anyaguk tisztithaté (fert6tlenithetd) fellletl, a burkolattél kontrasztosan eliité szinezetl. Minimalis
atmér6je 32 mm. A felhajthaté kapaszkodok szerelésénél kildndsen dgyelni kell arra, hogy a rogzités
kildnosen stabil legyen, mert a legkisebb 16ty6gés is bizonytalansagot okoz. A WC melletti falon 1,10 és
0,20 m magassagban vészjelzd kapcsolo keril elhelyezésre.

A segélyhivd rendszer haszndlati utasitasat szdveges, vagy abras kivitelben nagyméretli falitablan
olvashatdan és tapinthatdan a bejarati ajté mellett kell a falon elhelyezni. A mosdo fix kialakitasu konkav
tipus, szerelési magassaga 90 cm, térdszabad kialakitassal, falra szerelt lapos szifonnal, egykezes, kis
erékifejtéssel mikodtethetd, rovid karu, forrazasgatld csapteleppel. Mellette kerll elhelyezésre a falra
szerelt kivitelli szappanadagolé kéztérl6 adagold (alsé sikjuk 1,10 m), a falra szerelt nyitott tetejl
hulladéktarold. A mosdo felett 60/100 cm meéretl fix tikor kerll elhelyezésre, also sikja 1,00 m. A falra
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rogzitendd ruhaakasztokat 0,9-1,3 m kdzotti savra kell felszerelni. Lehet6leg biztositani kell lerako polcot is.
A gyengénlatdkat nagymértékben segitik a kontrasztos szinek a WC hasznalata soran is. Fontos, hogy jol
lathaté legyen a fal és a padld hatarvonala, a fal és az ajtokeret, azon az ajtébehiz6 kontrasztja.
Ugyanilyen fontos a kapaszkodok, és a felszerelési targyak a hattérhez (falicsempéhez képest) kontrasztos
megjelenitése is. Nem feltétlenil a harsany szineket, hanem a sétét és vilagos tonusok kontrasztjat
érdemes valasztani A WC-ben altalanos és tikor felett elhelyezett vilagitas készil. A segélyhivo rendszerrel
ellatott helység ajtajat kivulrél pénzdarabbal nyithatd, un. széllodai zarral kell ellatni. Az ajtdlap belsd
oldalan behuzo keriil felszerelésre. A kilsé oldalon az ajto felett hang és fényjelzéssel riasztd vészjelzé
kerul beépitésre.

A létesitményben mobil indukciés hurok kerll telepitésre, helyérdél tajékoztato tabla ad informaciot.
Iranyjelzd és tajékoztatd tablak épuleten kivil: Az utcafront feldli bejaratnal egy db informaciés tabla kerdl
elhelyezésre. Tartalmazza az épulet nevét és funkciojat nagyitott betlvel. Akadalymentes parkold
szabvanyos tablas jelzése.

Tablaméret és kialakitas szabvany szerint. (tajékoztaté tabla) Akadalymentes bejarat jelzése az éplilet falan
elhelyezett tablaval, rajta kerekesszékes szimbolummal. Kerekesszékes szimbdlum mérete min. 12 cm
(iranyjelzé tabla). Iranyjelz6 és tajékoztatd tablak épileten belil is elhelyezésre kerllnek. Helyiségek
névtablai a helyiség ajtok melletti oldalfalon, a zarszerkezet feldli oldalon 1,20-1,60 m kozotti savban
szerelten. Betiméret min. 2,5 cm; Betilszin: s6tét alapon vilagos szinl felirat; Bet{tipus: nyomtatott
nagybetl Ariel Narrow Bold. Piktogramok akadalymentes illemhelyek, a helyiségek nevének jelzésére.
Piktogramok mérete min. 6,5 cm. Szin: s6tét alapon vilagos szin(i abra. Az informacios tablak, piktogramok
és jelzések a létesitmény jellegének megfeleld anyag és kontrasztos szinvalasztékkal készul.

A feliratozasnal alkalmazott betiiméreteket az észlelési tavolsag fliggvényében kell megvalasztani. A tablak
sik és Braille irassal is feliratozottak, kialakitasuknal a figyelembe véve gyengénlatok szamara sziikséges
kontrasztos kialakitast, karaktertipust és méretet is. Tovabba figyelembe kell venni az értelmi fogyatékos
személyek és siketek igényeit is egyszer(i szimbélumok alkalmazasaval.

Szolgaltatasi gydiri

A szolgaltatasi gylri a teljes korG tarsadalmi integracio biztositasanak és a kdzdsségi alapu ellatasnak a
kulcsa.

A szolgaltatasi gyUri kialakitdsaval az elérni kivant cél, hogy a kivaltas utan folyamatosan biztositott legyen
a szocialis, egészségulgyi és foglalkozasi rehabilitacids szolgaltatasnyujtas.

A lakhatasi szolgaltatas tervezett fér6helyszama Nagykanizsa és Zalaszabar esetében 12-12 f6, Zalakomar
esetében pedig 36 6.

A lakhatasi szolgaltatas tervezett fér6helyszama az érintett teleplilések lakossagszamanak nem éri el az
5%-at.

18. tablazat A lakhatasi szolgaltatassal érintett teleplilések népesseg adatai 2017 januar 1-jén Zalaszabar,

Zalakomar
Telepiilés lakossagszam
Telepiilés Lakhatasi szolgaltatas (fé) / Lakhatasi
Telepiilés neve opule o tervezett fér6helyszama szolgaltatas tervezett

lakossagszam (f6) . g o .

(fé/telepiilés) féréhelyszama

(foltelepiilés)
Zalaszabar 552 12 2,17%
Zalakomar 3094 36 1,16%

Forras: sajat szerkesztés
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19. tablazat A lakhatasi szolgaltatassal érintett telepiilések népesség adatai 2017.januar 1-jén,

Nagykanizsa
Kivaltasban Lakhatési Telepilés
érintett Kivaltasban érintett szolgaltatis lakossagszam (f6) /
Teleplilés intézmén intézmény ter?lezett Lakhatasi
Telepiilés neve | lakossagszam — ny féréhelyszamaval - - szolgaltatas
(8) féréhelyszama - csokkentett féréhelyszam tervezett
klvalto(t:isl)etszam lakossagszam (f6) (fc'SIteI: iilés) férohelyszama
P (fltelepiilés)
Nagykanizsa 49015 60 48955 12 0,02%

Forras: sajat szerkesztés

A fér6helykivaltas soran a foglalkoztatas fejlesztésével kapcsolatban a szocidlis foglalkoztatas bdvitését,
fejlesztését; az intézmény kozfoglalkoztatéva valasat; a lakdk nyilt piaci foglalkoztatasanak el6segitését;
specialis tudasu foglalkoztatasi rehabilitaciés szakember vagy szakemberek alkalmazasat; a munkatarsak
tudasbdvitéseét; szakmai partnerség allami, egyhazi és/vagy civil szervezetekkel torténé kialakitasat és uj
modszerek, programok, képzések bevezetését tervezi az intézmény.

A szocidlis alapszolgaltatas fejlesztésével dsszefiiggésben a kivaltott intézmény a palyazat keretében az
alabbi tevékenységeket a kovetkez6 fér6helyszamokkal tervezi kialakitani, illetve fejleszteni Zalakomar
telepllésen Szolgaltatdo Kdézpont megépitésével.

Szocialis alapszolgaltatas Fér6hely (f6)
étkeztetés 60
hazi segitségnyujtas 30
tamogaté szolgalat 40
nappali ellatas 40

A lakhatason tuli szocialis szolgaltatasok egy nyitott szocialis szolgaltatd kbzponton keresztil jelennek meg.
A kivaltas soran létrejové Uj tamogatott lakhatas megfelel a hatalyos Szoctv. és a személyes gondoskodast
nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairdl és mikodésuk feltételeirél széld 1/2000 (1.7.) SzCsM
rendeletben foglalt tdmogatott lakhatas szakmai, személyi és targyi feltételeknek, valamint 6sszhangban all
a Stratégiaban foglaltakkal.

Etkeztetés

Etkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg étkeztetésérsl
kell gondoskodni, akik azt énmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan vagy atmeneti jelleggel nem
képesek biztositani, kiléndsen koruk, egészseégi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegséguk,
szenvedélybetegséguik, vagy hajléktalansaguk miatt.

Az étkeztetés keretében — az intézmény f6z6konyhajanak igénybevételével — kivanjuk biztositani a lakok
ellatasat, a szolgaltatas Zalakomar telepulés szamara is nyitott.

Az ellatas szakmai létszamigénye: elérelathatolag 0,5 fé szocialis segité.

Hazi segitségnyujtas
Hazi segitségnyujtas keretében a szolgaltatast igénybe vevé személy sajat lakokdrnyezetében kell
biztositani az 6nallo életvitel fenntartasa érdekében szlikséges ellatast. Hazi segitségnyujtas igénybevételét
megel6zben vizsgalni kell a gondozasi szikségletet. A hazi segitségnyujtast a megallapitott napi gondozasi
szukségletnek megfelel6 id6tartamban, de legfeljebb napi 4 6raban kell nyujtani.
A szolgaltatasfejlesztéssel biztositani kivanjuk a tamogatott lakhatasban éI6k, valamint a telepllés lakosai
szamara a hazi segitségnyujtas szocialis alapszolgaltatast.
Az ellatas szakmai létszamigénye: el6relathatélag 6 f6 szocialis gondozé.
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Tamogat6 szolgalat

A tamogatd szolgaltatas célja a fogyatékos személyek lakokornyezetben torténd ellatasa, elsésorban a
lakdépuleten (lakdotthonon) kivili  kdzszolgaltatdsok elérésének segitése, valamint életvitellk
onallésaganak megbrzése mellett a lakdépuleten (lakdotthonon) bellli specialis segitségnyujtas biztositasa
révén.

A tamogatoé szolgalat elsésorban a kivaltasban érintett lakok ellatasat szolgalja, de nyitott a telepllés lakoi
szadmara is.

Az ellatas szakmai létszamigénye: el6relathatolag 2 f6 személyi segitd, 1 f6 gépkocsivezetd.

Fogyatékos személyek nappali ellatasa

Az intézményi féréhelyek kivaltasat kovetéen Fogyatékos személyek Nappali Ellatdsanak megvaldsitasat
tervezzik napi 6 6raban 40 f6 részére.

Lehet6séglink van 5, nyolcf6s gondozasi csoport kialakitasara, mely soran figyelembe vesszik az ellatast
igénybevevdk életkorat és fejlettségi szintjét.

Célcsoport a kornyezé telepllések felnétt fogyatékossaggal él6 lakossaga, akikrél napkdézben nem tud
gondoskodni a csaladjuk.

Ezen ellatasi forma biztositasaval elérhetévé tennénk szamukra azt, hogy tartalmasan tolthessék
mindennapjaikat. A kdzosségi élmények, a mentalhigiénés megsegités, a munkatevékenységekbe valo
bekapcsoldédas mind-mind elésegitik a tarsadalom altal is elfogadott életvitel kialakitasat.

A nappali ellatas soran a kdvetkez6 szolgaltatasi elemeket biztositjuk:
a) tanacsadas,
b) készségfejlesztés,
c) haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyuijtas,
)
)

d) idések nappali ellatasa kivételével étkeztetés,
e) esetkezelés,

f) feligyelet,

g) gondozas és

h) k6zdsségi fejlesztés

Az ellatas szakmai létszamigénye: el6relathatélag 5 6 (1 f6 terapias munkatars, 4 f6 szocialis gondozo).

A kitagolas megvalositasaval az ellatottak életében egy Uj fejezet kezdddik. Lehetdségeik, tarsadalmi
kapcsolataik kiszélesednek, az eddigi intézményi strukturabdl egy teljesen Uj, az egyén szikségleteit és
igényeit figyelembe vev® ellatasba kerlilnek. A tamogatott lakhatds megvalésitasaval né az egyén
autondémiaja, 6nrendelkezése.

Az alapszolgaltatasok nyujtasan tul szeretnénk a fejleszté foglalkoztatas keretein belll munkalehetéséget
biztositani szdmukra.

A foglalkoztatas célja:

e A munkaer6-piacra kilépni képtelen intézményi jogviszonyban Iévé aktiv koruak foglalkoztatasi
lehetéségeinek megteremtése,

e Az intézményen beliili foglalkoztatas hozzajarulasa a munkaeré-piacrol tartésan kiszorultak hosszu
tavu foglalkoztathatésagahoz, a foglalkoztatasi szint ndveléséhez,

e Hatékony és eredményes munkaer6-piaci rehabilitacioval a nyilt, vagy védett munkaerd-piacra
torténd kivezetés és az integracié megvaldsitasa.

o Az el6allitott termékek, vagy szolgaltatasok értékesithet, a kdzbtsség szamara hasznosithatod
volta.
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Az ellatott személy:
e munkakészségének, képességének, testi és szellemi képességeinek munkavégzéssel torténd
meg6rzése, fejlesztése,
e A munkavégzéshez sziikséges tanulasi képességek fejlesztése,
¢ munkafolyamatokra valé betanitasa,
e 0Onallo6 életvitelre valo felkészitése,
e lehetdség esetén a nyilt, vagy védett munkaerd-piacra torténd kivezetése, kilépés segitése,
o értékteremté munkavégzése,
e rendszeres jovedelemtermel6 képességének fenntartasa.

Képességeiknek, érdeklédésiiknek megfeleléen az alabbi tevékenységekbe tudnak bekapcsolédni:
e parkgondozas,
e takaritas,
e papir-, textil-, keramiatermékek, ajandektargyak készitése,
¢ hazon beliili és koéridli munkalatok.

A fejleszt6 foglalkoztatas két helyszinen valosul meg:
- akivaltott intézmény also szintjén, valamint
- a Szolgaltaté Kézpontban.

A fejleszt6 foglalkoztatas keretében az alabbi feladatokat kivanjuk ellatni Zalakomar telepiilésen
(Szolgaltato Kdézpontban):

1. Zoldterulet kezelés, parkgondozas, takaritas
Feladatok:

- fert6tlenit6szerek, lemosdszerek alkalmazasszintli ismerete,
- afeladattudat, feladattartas kialakitasa, monoténiat(irés erésitése,
- az elvégzendd munkafolyamat Iépéseinek megismerése, 6nallé elsajatitasa,
- a munkavégzéshez sziikséges szerszamok és eszk6zok rendeltetésszerili hasznalata
Cel:
Az intézményhez tartozé terilletek (épitett és természeti kdrnyezet) megfeleld tisztan tartasa, ertékek
megolrzése.
Munkaeré igény: 20 f6

A fejleszté foglalkoztatas keretében az alabbi feladatokat kivanjuk ellatni Nagykanizsa telepiilésen (a
kivaltott intézményben):

1. Keramia miihely
Feladatok, célok:

- a hatékony és mindségi munkavégzeésre valo 6sztdnzés

- lehet6ségekhez mérten a kész arukészlet bévitése.

- fazekas agyag tobb technikaval torténé feldolgozasa, mangorlassal, és kézi formazassal
- A meglévl formakra valtozatos motivumokat, diszitéseket terveziink

- A munkaidd, munkahelyi szabalyok és viselkedési normak betartasa, valamint a munkavégzéshez
szukséges motivacio fenntartasa.

- Feladattudat, feladattartas kialakitasa, fejlesztése, egymas munkajanak megbecsilése.

- Fontos a takarékos szemlélet kialakitasa a munkavégzés soran, valamint a minél kevesebb
selejtes termék el6allitasara vald torekvés, és a hasznalt munkaeszk6zok épségének megovasa.

- Minél tdbb munkaeszkoz biztonsagos hasznalatanak elsajatitasa.
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Tervben van Uj diszitési technikak kiprobalasa is, és hogy minél tébb dolgozé tudjon ebbe a
munkafolyamatba is bekapcsoldodni.

Fontos fejlesztendé terilet a megfigyelés, a csoportositas (pl. gipszformaknal), vizualis emlékezet
javitasa.

A finommotorika, finommozgas kialakitasa, fejlesztése, gyakorlasa.

A kreativitas és fantazia serkentése, biztatas 6nallo otletek el6hozatalara.

Munkaeré igény: 5 6

2,

Papirmerité miihely

Feladatok:

a)
b)
c)
d)

Célok:

folyamatos arukészlet bévités

meritett papir, ajandéktargyak készitése
batikolt csomagolépapir készitése

faaru diszitése kulonb6zé technikakkal

Megfeleld mennyiségli és mindségl termék elballitasa az ellatottak képességeinek, kreativitdsanak
maximalis kibontakoztatasaval.
Munkaerd igény: 10 f6

3.

Textil mihely

A mihelyben a felnétt és gyermek kotények, tovabba a gépi himzett termékek mellett, nagy
hangsulyt kap az egyedi kivitelli ajandéktargyak készitése. Ezek a termékek a foglalkoztatottak
nagy kreativitasat hozzak felszinre.

Tovabbi cél az illatos angyalkak, nyulak, a himzett levendulazsakok, az articsoka diszek elballitasa
soran mar megtanult munkafolyamatok tovabbi gyakorlasa, ujabb munkafolyamatok elsajatitasa.
Kulon elényt jelent, hogy az intézmény altal megtermelt levendulat tudjak feldolgozni az illatos
figurak és a levendula alvéparnak eldallitasa soran, igy a hozzaadott érték még jobban érvényre
jut.

A vasarokra készil6 termékek mellett Uj tevékenységként, termékként kivanjuk bevezetni az
intézményi textiliak (lepedd, konyhai fehér kotények) varrasat, mely soran lehetéség lesz a
varrogépen torténé varrasra. A szabas és a szélek méretre hajtasa azonban tovabbra is a segit6
feladata.

Egyéb feladatként jelentkezhet az év soran az intézmény kulturalis csoportjainak fellépé ruhak
varrasa, illetve a meglévok javitasa, a hazi rendezvényekre jelmezek, kellékek készitése.

Cél: Cél, hogy a gépeket megtanuljak 6nalléan hasznalni, Uj technikakat sajatitsanak el.
Munkaeré igény: 10 f6
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2.6. AZ ELERENDO CELOKHOZ SZUKSEGES TEVEKENYSEGEK BEMUTATASA

Projektel6készités:

Tevékenység megnevezése:
Szakmai terv elkészitése

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2017. marcius - aprilis

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

A kelléen megalapozott, szakmai indokokkal megfeleléen alatamasztott szakmai terv a teljes projekt
megvalositasanak szakmai alapjat képezi. A szakmai tervben kerllnek rogzitésre a projekt
megvaldsitasanak sziikségességét bizonyité indokok, a projekt céljai, a célok elérése érdekében
szikséges tevékenységek, tovabba a projekt eredményeinek hosszu tavu fenntarthatésagat biztositd
targyi, személyi és pénzlgyi feltételek.

Célhoz kapcsolodas
A szakmai terv a projekt valamennyi célja megvaldsitasanak alapjaul szolgal, mivel szakmai
iranymutatast ad mind a projektmenedzsment, pénzigyi és szakmai célok megvaldsitasahoz.

Részletezés

A szakmai terv el6zetes hattértanulmanyok, hatastanulmanyok, a lakok korében elvégzett
szukségletfelmérés és helyzetfeltaras, korabbi szakvélemények, elemzések, felmérések alapul vételével
készult. A szakmai tervben a megvaldsitashoz szikséges tevékenységek az engedélyezési
dokumentumokkal, miszaki tervekkel, Kkiviteli és tendertervekkel, tervdokumentacidokkal szemben
tamasztott tartalmi és formai kdvetelményeknek megfeleléen keriilnek tervezésre. A szakmai terv
elkészitésében segitséget nyujtott az EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001 azonositészamu, Szocialis
intézményi féréhely kivaltasi szakmai koordinacios muihely kialakitasa ciml konstrukcioval megkotott
egyuttmikodési megallapodas keretében nyujtott IFKT modszertan és felkészités.

Elvart eredmény

A szakmai tervtél elvart, hogy a projekt el6készitésének idétartama alatt, a projekt megvaldsitasa soran,
tovabba a fenntartasi id6szak alatt is szakmai tdamogatast nyudjtson a projekt céljainak megvaldsitasan
tevékenyked® szakemberek szamara.

Tevékenység megnevezése:
Egyuttmikodés kialakitasa az EFOP-1.9.1 Kedvezményezettjével

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2017. marcius

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

A projekt kedvezményezettjével valé egyittmikddés a projekt kell6 szakmaisaggal valé megvalésitasat
szolgalja. A fér6helykivaltas altal érintett intézmények megvaldsitasban részt vevé munkatarsai, a projekt
projektmenedzsmentje, illetve szakmai vezetSje szamara a Fogyatékos Személyek Esélyegyenléségeért
Kbézhasznu Nonprofit Kft. folyamatos szakmai tdmogatast nyuijt.

Célhoz kapcsolodas

A projekt megvaldsitéi és a Fogyatékos Személyek Esélyegyenldségéért Kozhasznd Nonprofit Kift.
kozotti egyuttmiikédés a projekt valamennyi céljanak hatékony és kell szakmaisaggal alatdmasztott
megvalositasat szolgalja.

Részletezés

A tadmogatéasi kérelem benyujtasat megel6z6en egylttmikddés megallapodas keril az EFOP-1.9.1-
VEKOP-15-2016-00001 azonositdszamu, Szocialis intézményi féréhely kivaltasi szakmai koordinacios
mihely kialakitdsa cimi  konstrukcié kedvezményezettjével, a Fogyatékos Személyek
Esélyegyenléségéért Kdzhasznu Nonprofit Kft-vel. A palyazati felhivas megjelenését kovetben a
palyazat benyuijtéja, a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag regisztral az FSZK altal biztositott
elektronikus fellleten.

Elvart eredmény
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Az egylttmikddés eredmeénye, hogy a projekt megfelel6 szakmai tamogatas mellett kerul
megvalositasra.

Tevékenység megnevezése:
Kdzbeszerzések elékészitése és lebonyolitasa

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2017. aprilis — junius

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan
A projekt keretében az ellatottak részére felépitendd lakbhazak megépitése érdekében kdzbeszerzés
lebonyolitasa szikséges a kivitelezési tevékenyseégre kdzbeszerzési szakértd igénybe vételével.

Célhoz kapcsolodas

A fér6helykivaltas megvaldsitasa érdekében 12 fs lakdhazak épitése sziikséges az ellatottak szamara,
hogy — szemben jelenlegi ellatasi helyikkel — a kitagolassal létrehozott ingatlanokban jéval egyedibb,
személyre szabott, az allapotuknak leginkabb megfelelé ellatasban részesllhessenek. Ezen cél
megvalositasa érdekében lakéhazak felépitése szilkséges, melynek kivitelezése olyan 6sszeget vesz
igénybe, amely eléri a kdzbeszerzési értékhatart, igy az eljaras lefolytatdsaba kdzbeszerzési szakérté
bevonasa sziikséges.

Részletezés

Jelen tevékenység és koltségvetési tétel a kdzbeszerzési eljaras lefolytatasanak és a kozbeszerzési
szakert6 igénybevételének dijat tartalmazza.

A projekt keretében butorbeszerzésre, gépjarmiibeszerzésre, engedélyes és kiviteli tervek beszerzésére,
a nyilvanossag kotelez6 elemeinek beszerzésére, miszaki ellenér, felelés miszaki vezetd,
kdnyvvizsgald, rehabilitacios szakmérndk megbizasara, lakossagi férumok és érzékenyitd rendezvények
szervezésére is sor kerll. Az alapszolgaltatas-fejlesztés keretében IT eszkézok beszerzésére, a
foglalkoztatas fejlesztése keretében berendezési targyak és munkaeszkdzok beszerzésére kertl sor.

Elvart eredmény
Kbézbeszerzési szakért§ megbizasa altal a kozbeszerzési eljaras a hatadlyos jogszabalyoknak
megfeleléen, hataridében lebonyolitasra kertil.

Tevékenység megnevezése:
Lakossag tajékoztatasa

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2017. februar — 2017. marcius

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

A palyazat benyujtasat megelé6zéen sziikséges azon telepllések lakéinak tajékoztatasa, amely
telepuléseken a lakdhazak fel fognak épulni. A lakossag el6zetes tajékoztatasa azért szikséges, hogy
egyrészt felmérésre kerlljon a lakossag attitidje a kitagolassal kapcsolatban, masrészt azért, hogy a
telepllés megfeleld informacioval rendelkezzen a kitagolas céljat, a telepulésre koltéz6 Uj lakdkat, a
telepulésre épitend6 Uj ingatlannal és kérnyezetével érintéen.

Célhoz kapcsolodas

A tajékoztatas célja, hogy a telepllések lakoi a kitagolassal kapcsolatos széleskorl tudas birtokaban
felkésziljenek az azzal jaré valtozasokra, alkalmazkodni tudjanak az Uj lakékhoz, igényeikhez,
szemléletiik toleranssa, befogadéva valjon.

Részletezés

Mar a tamogatasi kérelem benyujtasat megel6zéen lakossagi férum kerll megtartasra valamennyi
kitagolassal érintett telepllésen, ahol a palyazo, illetve a kitagolt intézmény munkatarsai széleskorl
kertl6 ellatottakrdl, a megéplilé és/vagy felujitasra keriild ingatlanokrél. egy tevékenységgel (Tarsadalmi
partnerek, érintettek bevonasa, k6zmeghallhatas)

Elvart eredmény
A lakossagi forum eredményeképpen a kitagolassal érintett telepllés lakéi felkészilhetnek az uj lakok
fogadasara, feltehetik kérdéseiket a kitagolas céljaival és a kikdltoz6 ellatottakkal kapcsolatban.
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Szakmai megvaldsitas:

Tevékenység megnevezése:

60 tamogatott lakhatasi féréhelyek létrehozasa 5 Uj, 12 féréhelyes ingatlan épitésével, mely ingatlanok
kézil 2 az Oonkormanyzatok tulajdonaban, 3 a Szocidlis és Gyermekvédelmi F&igazgatdésag
vagyonkezelésében van.

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2017. szeptember — 2018. oktober

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

A kitagolas megvaldsitasa érdekében 5 db 12 féréhelyes lakoéotthon épitése sziikséges. Egy lakdotthon
Nagykanizsan, egy Zalaszabarban, 3 pedig Zalakomaron kertl felépitésre. A beruhazasok célja, hogy a
jelenlegi, kastélyszerl intézményben éI6 ellatottak csaladias koérnyezetben és kisebb kdzosségben
elhessenek, igy mindennapjaik és koértlményeik minél inkabb hasonlitsanak a csaladi kérnyezethez.
Ezen kisebb lakdhazakban a kisér6 tamogatast biztosit6 munkatarsak és esetfelel6sok
kdézremiikddésével az intézmény individualizaltabb szolgaltatasokat tud nyujtani ellatottjai szamara.

Célhoz kapcsolodas

A lakéhazak megépitésének célja, hogy a lakék a jelenlegi elavult targyi feltételekkel rendelkezé
intézmények helyett korszeri, allapotuk szerinti igényeiket teljes mértékben kielégité lakdhazakban,
csaladias kornyezetben és korulmények kozott élhessenek, mely megfeleléen szolgalja meglévé
képességeik tovabbfejlesztését.

Részletezés

A projekt soran 5 db, 12 fér6helyes egyszintes, teljesen akadalymentesitett lakéhaz kerll megtervezésre
és felépitésre, melynek soran koltség-optimalis éplletenergetikai megoldasok keriilnek alkalmazasra.

A koltség-optimalis épuletenergetikai elvarasoknak megfelelve, a lakohazak hészigetelése a 2018-as
normativaknak (7/2006. (V. 24.) TNM rendelet az épiletek energetikai jellemz&inek meghatarozasaroal), a
magasabb szintl energetikai kdvetelményeknek megfeleléen késziilnek el.

Elvart eredmény
A kitagolas eredményeképpen a Zala Megyei Szivarvany Egyesitett Szocidlis Intézmény személyre
szabottabb ellatast, korszeri targyi feltételekkel felszerelt ingatlanban tud nyujtani az ellatottak szamara.

Tevékenység megnevezése:

A lakok felkészitése a kivaltassal jaro valtozasokra a felhivas mellékletét képezd Intézményi Féréhely
Kivaltas Koordinald Orszagos Testllet ajanlasa mellett elkészilt ,Lakok felkészitése a kivaltassal jaro
valtozasokra” cimi dokumentumok alapjan.

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2017. jalius 1. — 2018. december 31.

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

A lakok folyamatos felkészitése sziikséges a kivaltassal jaro valtozasokra a projekt teljes idétartama alatt
annak érdekében, hogy meglévé képességeikre épitve a kiséré tdmogatast biztositdé munkatarsak és
esetfelel6sdk hozzajarulasaval minél 6nallébb életmddot tudjanak folytatni Uj lakéhelylkon.

Célhoz kapcsolodas
A kivaltas célja a lakok életminéségének javitasa, szamukra minél személyre szabottabb ellatas
biztositasa, ennek érdekében sziikség van a kdzdsségben valo 6nallo életre felkészitésre.

Részletezés

A lakok felkészitéséhez a lakok sziikségleteit, személyes céljait, egyéni igényeit fel kell mérni. Az
eredmények alapjan valamennyi lakéra egyéni rehabilitacios tervet kell késziteni, mely alapjan a laké
felkészit6é tréningeken, gyakorlatokon vesz részt. Ezen foglalkozasok célja a konfliktus-kezelési
képességek er@sitése, az életviteli és életvezetési készségek fejlesztése, a helyi k6zosségekbe vald
beilleszkedés képességeinek elsajatitasa.

Elvart eredmény
A felkészités eredményeképpen a lakok fel lesznek készllve az intézményi korilményekhez képest
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telijesen Uj életformara, a kiséré tamogatast biztositd munkatarsak és esetfelel6sok segitségével 6nallo
életet tudnak kezdeni Uj otthonukban.

Tevékenység megnevezése:

A szakmai megvaldsitasra vonatkozé egylttmikddési megallapodas alapjan folyamatos egyuttmiikddés
az EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001 azonositdszamu Szocialis intézményi féréhely kivaltasi szakmai
koordinacios muhely kialakitasa c. konstrukcio kedvezményezettjével a projekt megvaldsitasa alatt.

Idétartam, tervezett kezdés, befejezés
2017. jdlius 1. — 2018. december 31.

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

A projekt megfeleld szintl szakmai lebonyolitasa érdekében folyamatos egyuttmikddés szikséges
Fogyatékos Személyek Esélyegyenléségéért Kozhasznu Nonprofit Kft-velL a projekt szakmai tdmogatasa
érdekében.

Célhoz kapcsolodas
A projekt célja a kivaltas megfelel6 szintl szakmaisag mellett torténé végrehajtasa, igy a Fogyatékos
Személyek Esélyegyenléségéért Kozhasznu Nonprofit Kft-vel valo egyittmikoédés ezen célt szolgalja.

Részletezés

A palyazat kedvezményezettje — a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag —, a kivaltasban részt
vev intézmény — a Zala Megyei Szivarvany Egyesitett Szocidlis Intézmény -, tovabba a Fogyatékos
Személyek Esélyegyenléségéért Kozhasznu Nonprofit Kft. folyamatos szakmai egylttmikodésben vesz
részt a projekt teljes idétartama alatt.

Elvart eredmény
Az egyuttmikodés eredményeképpen a projekt megfelel6 szakmai tamogatas mellett bonyolodik le.

Tevékenység megnevezése:

EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001 azonositészamu Szocialis intézményi férbhely kivaltasi szakmai
koordinacios mihely kialakitdsa c. konstrukcio keretében nyujtott rehabilitaciés szakmérndk tanacsadas
igénybevétele

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2017. juliustol folyamatosan

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

Rehabilitacidés szakmérndk kdzremiikddése sziikséges az ingatlanok tervezése, illetve a miiszaki atadas-
atvétel soran is annak érdekében, hogy az ingatlanok kérnyezete, helyiségei megfeleljenek a komplex
akadalymentesités kovetelményeinek és az ellatottak allapotabdl adodé elvarasoknak.

Célhoz kapcsolodas

A kivaltas célja, hogy az ellatottak a jelenlegi lakéhelyikhéz, a kastélyszerl intézményekhez képest
olyan lakbhazakba keruljenek, melyek teljes mértekben megfelelnek allapotuknak az akadalymentesités
szempontjabdl. A rehabilitaciés szakmérndk szakmai tevékenységével biztositja az elébbiek szerinti
célok megvalosulasahoz azzal, hogy hozzajarul komplex akadalymentesitéssel rendelkez6 ingatlanok
megépitését.

Részletezés

A rehabilitaciés szakmérnok a tervezés soran akadalymentes terv fejezetet készit, melynek részei a
faltervek, burkolattervek és butorkonszignacio.

A rehabilitacios szakmérnok a tervezével egylttmikodésben az épités helyszinén figyelemmel kiséri a
kivitelezés terveknek valo megfelelésegét.

Elvart eredmény

A rehabilitaciés szakmérnok tevékenységének eredményeképpen olyan komplex médon akadalymentes
épuletek fognak felépitésre kerllni, melyek teljes mértékben megfelelnek az oda kolt6z6 ellatottak
allapotanak, igényeinek.
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Tevékenység megnevezése:
Az ellatottak kdzvetlen és kdzvetett interperszonalis kdrnyezetében él6k részére kidolgozott és megtartott
erzékenyitd tevékenyseég

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2017. szeptember — 2018. december 31.

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan
A kitagolassal érintett teleplilések lakéinak érzékenyitése sziikséges a palyazat soran annak érdekében,
hogy a lakok olyan koérnyezetbe keruljenek kikoltoztetésre, amely tamogatd, befogado velik szemben.

Célhoz kapcsolodas

A kitagolas célja, hogy az eddig izolaltan él8 ellatottak a tobbségi tarsadalomba integraltan éljenek. Az
ellatottak interperszonalis kdrnyezetében él6 személyek felkészitése, érzékenyitése szintén hozzajarul
ahhoz, hogy a lakok életminésége javuljon a tarsadalomba valé befogadas altal.

Részletezés

o 3 db személyes jelenléttel jaré érzékenyit6 rendezvény szervezése a kitagolassal érintett
telepliléseken: a lakossag tajékoztatasa, a palyazat céljainak bemutatasa, a telepilésre kolt6z6
ellatottak megismertetése a telepulés lakdival, csoportos talalkozo szervezése és lebonyolitasa

e a lakok tajékoztatdsa az dnkormanyzat honlapjan, szérélapokon és a helyi sajton keresztil az
EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001 azonositészamu, a Szocialis intézményi féréhely kivaltasi
szakmai koordinacios miuihely kialakitdsa cimi konstrukcio kedvezményezettiének, a
Fogyatékos Személyek Esélyegyenléségéért Kozhasznu Nonprofit Kft-nek a tamogatasaval.

Elvart eredmény

Az érzékenyités eredményeképpen befogadd koérnyezet jon létre az egyes telepliléseken, a lakok
alkalmazkodni tudnak a telepulés életében bekdvetkezd Uj helyzethez és tdmogatni és segiteni fogjak az
Uj lakok beilleszkedést.

Tevékenység megnevezése:
A szolgaltatasi gyira fejlesztése

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2018. oktobertdl folyamatosan

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan
Zalakomaron az alapszolgaltatasok fejlesztése sziikséges.

Célhoz kapcsolodas

Az alapszolgaltatas fejlesztése altal Zalakomar lakossaga szélesebb kérben vehet igénybe szocidlis
alapszolgaltatasokat, mig a foglalkoztatas fejlesztése a kikoltoztetésre kertl6 ellatottak szamara
biztositja a fejleszt6 foglalkoztatas helyszinét

Részletezés

Az alapszolgaltatas fejlesztése kdrében az intézmeény 60 fére étkeztetést, 30 fére hazi segitségnyujtast,
40 fére tamogatd szolgaltatast, tovabba 40 fére fogyatékos személyek nappali ellatasat kivanja
biztositani.

Elvart eredmény
A fejlesztés eredményeképpen mind Zalakomar alapszolgaltatasokkal val6 ellatasa, mind az ellatottak
fejleszt6 foglalkoztatashoz vald hozzaférése bovil.

Tevékenység megnevezése:
A kivaltas soran fennmaradt épulet hasznositasa

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2018. oktobertdl folyamatosan

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan
Nagykanizsan a kivaltott intézmény épllete (foldszint) ad helyt a foglalkoztatas fejlesztésének a
kikoltoztetésre kerll6 ellatottak szamara

Célhoz kapcsolodas
A Zala Megyei Szivarvany Egyesitett Szocialis Intézmény Holdfény Otthonanak kitagolasaval a
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meguresedd épllet (féldszint) alkalmassa valik a kitagolt 60 ellatott esetében foglalkoztatas fejlesztésére.
Az épllet felsd szintjén a késébbiekben 60 féréhelyes id6sek apolo-gondozd otthonanak mikdodtetését
tervezzuk.

Részletezés

A féréhelykivaltas soran a foglalkoztatas fejlesztésével kapcsolatban a szocialis foglalkoztatas bdvitését,
fejlesztését; szocidlis foglalkoztatdé létrehozasat; a lakok kozfoglalkoztatasanak és nyilt piaci
foglalkoztatasanak el6segitését; specidlis tudasu foglalkoztatasi rehabilitacios szakember vagy
szakemberek alkalmazasat; a munkatarsa tudasbdvitését; szakmai partnerség allami, egyhazi és/vagy
civil szervezetekkel valo kialakitasat és Uj modszerek, programok képzések bevezetését tervezi az
intézmény.

Elvart eredmény
A fejlesztés eredményeképpen bévil a teleplilésen az idéskori otthon kapacitasa, illetve cstkken az id6s
otthoni elhelyezésérésre varakozok szama.

Tevékenység megnevezése:
Tulajdonosi hozzajarulé nyilatkozat

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2017. julius

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

A lakéotthonok tervezett helyszinének fekvése szerinti ©nkormanyzatok tulajdonosi hozzajarulé
nyilatkozata szikséges a palyazat benyujtasahoz, melyben tanusitjak, hogy a fejlesztendd ingatlant a
tamogatast igényl6 rendelkezésére bocsatjak a projekt céljainak megvalositasa érdekében az ingatlanon
végzett épitési munkalatok megkezdésétdl szamitott 8 évig, valamint beleegyezését adja a tdmogatasi
kérelem benyujtasahoz, illetve a projektben vallalt fejlesztéshez.

Célhoz kapcsolodas

Mivel az ingatlanok nincsenek a tamogatast igényld tulajdonaban, igy a megvalositas helyszine szerinti
ingatlan tulajdonosanak — telepllési dnkormanyzat — hozzajaruld nyilatkozata szikséges a palyazat
benyujtasahoz és a fejlesztés megvaldsitasahoz. A tdmogatast igényld, tovabba az dnkormanyzat kdzott
hasznalati megallapodas keril megkotésre.

Részletezés

A megvaldsitas helyszine szerinti ingatlan tulajdonosanak — telepulési 6nkormanyzat — hozzajaruld
nyilatkozata a projekt megvaldsitasahoz, a projektben vallalt fejlesztéshez, az ingatlanon épitési
munkalatok elvégzéséhez azok megkezdésétdl szamitott 8 évig.

Elvart eredmény
A hozzéjaruld nyilatkozatok biztositjak a projektek céljainak megvalositasat az ingatlanok rendelkezésre
bocsatasa és hasznalatanak atengedése altal.

Tevékenység megnevezése:
Eszkozbeszerzés

Idétartam, tervezett kezdés, befejezés
2017. jdlius 1. — 2018. december 31.

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

Szakmai szempontoknak megfelel6, a lakhatashoz, az alapszolgaltatasok nyujtasahoz, valamint a
foglalkoztatas megvaldsitdsahoz sziikséges berendezési targyak, 6nalld, tamogatott életvitelt segité
eszkdzOk beszerzése sziikséges.

Célhoz kapcsolodas

A lakohazak berendezési targyainak beszerzése hozzajarul ahhoz, hogy a kikdltdztetésre keriild lakok
szamara minél egyediebb, az allapotuknak leginkabb megfelel§ életfeltételek keriljenek biztositasra. Az
alapszolgaltatas fejlesztéséhez szikséges eszk0zok a szolgaltatds szinvonalat emelik, mig a
foglalkoztatas fejlesztésének eszkozei az ellatottak képességeinek magas szintli tovabbfejlesztését
tamogatjak.

66




Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag

,»A Holdfény Otthon kivaltasa Nagykanizsan”

Részletezés
e az 5 db lakéépllet (lakdotthon) az ellatottak allapotanak leginkabb megfelelé berendezési
targyak beszerzése,
e az alapszolgaltatas fejlesztéséhez sziikséges berendezési targyak és eszk6zok beszerzése,
o afoglalkoztatas fejlesztéséhez szilkséges berendezési targyak és eszkdzok beszerzése,

Elvart eredmény
A beszerzés eredményeképpen mind a lakéingatlanok, mind az alapszolgaltatds és a foglalkoztatas
fejlesztés az ellatottak allapotanak megfeleld, korszer( targyi eszk6zokkel fog rendelkezni.

Tevékenység megnevezése:
Gépjarmii beszerzése a feladatellatashoz kapcsolédéan

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2018. februar

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan
A foglalkoztatas fejlesztéséhez sziikséges 1 db gépjarmi beszerzése.

Célhoz kapcsolédas

Az ellatottak 12 f6s ingatlanokba valo koltoztetésének megvaldsitasaval egyidejlileg a lakok mobilitasat is
szikséges biztositani azért, hogy részt vehessenek fejleszté foglalkoztatasban, tovabba mindennapjaik
soran felmerulé kézlekedési igényiik megoldott legyen.

Részletezés

A kivéaltandd 60 fér6hely alapjan 1 darab (minimum 6 személy szallitdsara alkalmas) specialis gépjarmi
beszerzése.

A gépjarmi alkalmas elektromos kerekes székes személy szallitasara, valamint mobil rampaval vagy
emel8szerkezettel, tovabba 4+3 pontos biztonsagi rogzitéssel rendelkezik.

Elvart eredmény
A beszerzés eredményeképpen a lakok mobilitasa biztositva lesz.

Tevékenység megnevezése:
Projektmenedzsment és szakmai megvalodsitas

Idétartam, tervezett kezdés, befejezés
2017. jdlius 1. — 2018. december 31.

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

A projekt hataridében toérténd és a tamogatasi szerz6désnek megfeleld megvaldsitasahoz
projektmenedzsment (projektmenedzser és pénziigyi vezetd) és szakmai vezet6 foglalkoztatasa
szikséges.

Célhoz kapcsolodas

A tamogatasi szerz6désben és a szakmai tervben foglalt célok és feladatok megvaldsitasahoz
projektmenedzsment (projektmenedzser és pénziigyi vezet8) és szakmai vezet§ foglalkoztatasaval
biztosithato.

Részletezés
Projektmenedzsment:
e projektmenedzser és pénzlgyi vezetd alkalmazasa heti 40 6raban
e a projektmenedzser fels6foku végzettség és minimum 1 éves unids forrasbdl megvaldsult
projektben szerzett tapasztalattal rendelkezik
e a pénzigyi vezet§ szakiranyu fels6foki végzettség és minimum 1 éves uniés forrasbdl
megvalosult projektben szerzett tapasztalattal rendelkezik
Szakmai vezetd:
e aszakmai vezet6 alkalmazasa heti minimum 40 6raban
e a szakmai vezetének az 1/2000 (I.7.) SzCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujté
szocialis intézmények szakmai feladatairdl és mikodésuk feltételeirél 3. sz. mellékletében
szerepl6 végzettségek egyikével rendelkezik, amely megfelel a palyazati felhivasban foglalt
feltételeknek

Elvart eredmény
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A projektmenedzsment (projektmenedzser és pénzlgyi vezetd) és szakmai vezet foglakoztatasaval a
projekt tAmogatasi szerz6désnek megfeleld, hataridében torténé megvaldsitasa biztositott.

Tevékenység megnevezése:
Projektmenedzsmenthez igénybevett szakértdi szolgaltatas

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2017. jdlius 1. — 2018. december 31.

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan
Folyamatba épitett projektmenedzsment szolgaltatas tevékenység ellatasa

Célhoz kapcsolodas

A projektmenedzsment szolgaltatas szigoru modszertani alapokon nyugvo tevékenység, ami lehetévé
teszi a feladatok sikeres elvégzését. Az alkalmazott modszerek alapjan a megfelelé projektszervezet
felallitasa, a feladatok el6készitése, a munkak levezénylése, a folyamatos kontrol gyakorlasa tartozik a
felelésségei kdzé. A projekt végrehajtasa soran alkalmazott kontrolling és jelentési rendszer lehetéséget
biztosit a megrendeld részére az esetleges korrekciokra.

Részletezés

A projekt projektterv alapjan torténé menedzselése, belsé menedzsmenttel valo kdzremiikodés.
Dontési pontok meghatarozasa, vezetdi dontéshozatalok el6készitése.

A jelentési rendszer feldllitasa, jelentések készitése

A projekttervben meghatarozott feladatok teljesitésének folyamatos ellenérzése

Elvart eredmény

A hatékony, professzionalis projektmenedzsment tevékenység segitségével lehetéség van arra, hogy a
megrendeld stratégiai céljainak elérése érdekében létrehozott projekteket az elvart id6kereteken belll, a
lehetséges eréforrasok hatékony felhasznalasaval, kivant minéségben fejezze be.

Tevékenység megnevezése:
Koényvvizsgalat

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2017. jalius 1.- 2018. december

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan

Projektszintli kdnyvvizsgalat szikséges annak ellenérzése érdekében, hogy a palyazat a tamogatasi
szerz6dés mellékletét képezb koltségvetés szerint tételei szerint valosult-e meg, tovabba hogy a projekt
keretében elszamolt koltségek pénzlgyileg megalapozottak-e.

Célhoz kapcsolodas
A projekt koltségvetési tételeinek megalapozott elszamolasa és pénziigyi atlathatésaga a projekt
céljainak koltséghatékony megvalositasat szolgaljak.

Részletezés
Projektszintl kdnyvvizsgalat minden naptari év végén, tovabba a projekt fizikai befejezését kovetden.

Elvart eredmény
A projektszintli kdnyvvizsgalat bizonyitja a projekt koltségvetési tételeinek megalapozott és atlathato
elszdmolasat.

Tevékenység megnevezése:
Kotelez6 tajekoztatas és nyilvanossag

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2017. jalius 1. — 2018. december 31.

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan
A kotelezé tajékoztatas és nyilvanossag elemei a projekt ismertségének és elfogadottsaganak ndvelése,
tovabba az eurdpai unids forrasok atlathato felhasznalasa érdekében szikségesek.

Célhoz kapcsolodas
A kotelez6 tajékoztatas és nyilvanossag célja, hogy a novelje a projekt ismertségét és elfogadtassa azt a
kbzvélemény altal. A projekt megvaldsitasi szakaszaban a kommunikacidés tevékenység célja a
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projekteredményekrdl torténd folyamatos tajékoztatas, az egyes mérfoldkdvek megismertetése a széles
kozvéleménnyel és a projekt eredményeit felhasznalék minél szélesebb rétegével.

Részletezés
e amegvaldsitas helyszinén tajékoztato tabla elkészitése és elhelyezése
e kommunikacios terv készitése
o sajtokdézlemény kiadasa, sajtd nyilvanos események szervezésének koltsége (pl.:
sajtétajekoztato)
e egyéb nyilvanossag biztositasahoz kapcsolodo elemek

Elvart eredmény
A kotelezd tajékoztatas és nyilvanossag elemei altal a projektet és az annak keretében megval6suld
tevékenységeket a tarsadalom széles kdre megismeri és elfogadja.

Tevékenység megnevezése:
Horizontalis tevékenységek

Id6tartam, tervezett kezdés, befejezés
2017. jdlius 1. — 2018. december 31.

Sziikségesség a problémafelvetés alapjan
A horizontalis tevékenységek az esélyegyenl6ség és kornyezetvédelmi szempontok érvényesitése
erdekében sziikségesek a projekt teljes idétartama alatt.

Célhoz kapcsolodas

A horizontdlis tevékenységek az esélyegyenléség és kornyezetvédelmi szempontok érvényesitését
célozzak és hozzajarulnak a projekt diszkriminaciomentes és kornyezetkarositastol mentes
megvalositasahoz.

Részletezés

e a projektre vonatkozo kérnyezetvédelmi és esélyegyenl&ségi jogszabalyok betartasa

e a projekt altal érintett terlileten a védett természeti és kulturalis értékeket megérizése

e a fennalld6 vagy a beruhazas soran keletkezett koérnyezeti kar és az esélyegyenldség
szempontjabdl jogszabalyba itkdzé nem-megfeleléség megsziintetése legkésébb a projekt
megvalositasa soran

e a fejlesztéshez kapcsolodd nyilvanos eseményeken, kommunikacidban és viselkedésben
esélytudatossag kifejezése

o |étesitmények, térhasznalat kdzlekedési kapcsolatok tervezésekor az egyetemes tervezés
elveinek, a n6k és férfiak, az idések, a fogyatékosok és a gyermekek igényeinek, figyelembe
vétele és érvényesitése

e projektaranyos akadalymentesités.

e esélyegyenléségi munkatars, felelés alkalmazasa.

o esélyegyenldségi képzés tartdsa a szervezet dontéshozdi, munkavallaléi vagy kézénsége
szamara

e az esélyegyenl6ségi célcsoportot vagy annak képvisel6inek bevonasa a projekt
tervezésébe, végrehajtasaba

e munkaid6-kedvezmeény biztositasa a dolgozok tovabbképzéséhez

e GYES-en, GYED-en levé munkatarsakkal val6 szervezett, dokumentalt kapcsolattartas.

Elvart eredmény
A horizontalis tevékenységek altal az esélyegyenléségi és a kornyezetvédelmi szempontok
maradéktalanul érvényesulnek, melynek eredményeképpen csokken a diszkriminacio és kornyezeti
karok enyhlnek.
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2.5.INDIKATOROK, MUSZAKI-SZAKMAI TARTALOMHOZ ES A MERFOLDKOVEKHEZ KAPCSOLODO

MUTATOK

A

Felhivas altal | A projekt keretében
elvart célérték vallalt célérték

Indikator neve:

A kitagolt gyermekvedelmi és szocialis ellatasi helyek minimum 51 6 60 f&
féréhely kapacitasa (a kivaltott fér6helyek szama,

fében megadva)

Célérték elérésének céldatuma: 2018.12.31.

lgazolas maédja

szakmai beszamolé

Az eredmény leirasa

Jelenlegi intézményi kapacitas: 60 f6

Kitagolas maodja: Uj ingatlanok épitése, ingatlan felujitas

Teleplilés Lakas féré6helyszama Kivaltas modszere
Nagykanizsa 1216 ingatlan felvjitas
Zalaszabar 12 16 ingatlan épités
Zalakomar 12 f6 ingatlan épités
Zalakomar 12 f6 ingatlan épités
Zalakomar 12 f6 ingatlan épités
Zalakomar Szolgaltaté Kézpont ingatlan épités

Miiszaki-szakmai tartalom meghatarozasahoz az alabbi elvarasok figyelembe vétele sziikséges:

megnevezése

Megvaloésitandé miiszaki-szakmai

eredmény

Az ellatottak kdzvetlen és kozvetett
interperszondlis  kdrnyezetében él6k részére
kidolgozott és megtartott tevékenységek

A Felhivas altal elvart célérték

minimum 3 darab

A projekt keretében vallalt célérték

3 darab

lgazolas maédja

szakmai beszamolé

Az eredmény leirasa

Az érzékenyit6 tevékenységek célja, hogy erfsitse a helyi k6z6sség befogadd készségét, a lakossag
tamogatd hozzaallasat, ezzel megteremtve a kivaltas tarsadalmi kérnyezeté. A kommunikacios és a

70



Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag

,»A Holdfény Otthon kivaltasa Nagykanizsan”

k6zbsségi munka révén a pozitiv, elfogadé hozzaallas megerdsithetd, a kivaltdas eredményeinek

fenntarthatésaga biztosithato.

A tevékenységek kozé tartozik a lakok és tamogatd kornyezetik, valamint a tdmogatott lakhatasok
szomszédsagai, illetve a helyi k6zdsségek tajekoztatasa tobbféle kommunikacids csatornan keresztuil.

Megvalésitandé miiszaki-szakmai eredmény

megnevezése

A kivaltassal jaro valtozasokra felkészitett lako(k)

A Felhivas altal elvart célérték

minimum 51 f6

A projekt keretében vallalt célérték

60 f6

lgazolas médja

Szakmai beszamolo a felkészitésrol

Az eredmény leirasa

o A folyamat kdzponti szerepl6je az az egyén, aki az intézménybdl a kozésségébe kerdil.

e Alakok felkészitését meg kell, hogy el6zze egy egyéni allapot- és tamogatasi szikséglet
felmérés, melynek kiemelt célterlilete a kommunikacids szint felmérése, az alkalmazhat6
alternativ kommunikacios modszerek pontos felmérése.

o Afelkészités és a képzések a projektmegvaldsitds megkezdésével egy id6ben megkezdédnek,
az érintettek bevonasaval felkészité csoportok keriilnek létrehozasra.

e Az érintettek képzése az alabbi terileteken torténik:

o Onismeret, 6nérvényesités, tdmogatott lakhatas,

Onallésag fejlesztése,
életvezetési ismeretek,
haztartasvezetési ismeretek,

O O O 0O O O

kapcsolatrendszerek kialakitasa és apolasa,
kommunikacio, tamogatott dontéshozatal, kapcsolati szférak,
egyuttélés és egyuttmikodés, konfliktuskezelési technikak, varatlan helyzetek kezelése

Az elméleti képzéseken, szakmai mihelyeken valo részvétel utan a gyakorlati oldalt is erésiteni kell.

A gyakorlati képzés elemeihez az alabbi résztémak kapcsolodnak:
- Tervezés, megvaldsitas: napi, heti, havi feladatok, rendszeresség
- Onkiszolgalas, dnellatas (étkezés, testi higiénia)

- Haztartasi ismeretek

- Biztonsag / kockazat / segitségkérés, eszkdz-ismeret és kezelés, 6nvédelem,

- Pénz beosztasa, gazdalkodas

- Munkavallalas, jogok, kotelezettségek
- Ugyintézés (posta, hivatalok, orvos stb)
- Kozlekedés, helyismeret

- Intimitas, egyuttélés szabalyai (parkapcsolatok, lakétarsi viszonyok)

- Eletrajz-feldolgozas
- Szabadidf eltdltése
- Mdivészeti tevékenyseég

A képzések moddszerei: egyéni felkészllés, parmunka, csoportos foglalkozas, szituacids gyakorlatok,

esetmegbeszélés.
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Mérfoldké sorszama:

Mérfoldké Tervezés, kivalasztas
megnevezése: ’
Elérésének tervezett

datuma: 2017.10.01

Megvalositani tervezett
eredmény leirasa

A Kkiviteli tervek elkésziltek, a szikséges engedélyekkel a fejlesztés
rendelkezik, a kozbeszerzés kiirasra kertilt.

A mérfoldké eléréséig
felhasznalni tervezett
tamogatas 6sszege

41798 230 Ft

Mérfoldké sorszama: 2.

Mérfoldks Szerzédéskotések, kivitelezés inditasa
megnevezése:

EI'eresePek tervezett 2018.03.01

datuma:

Megvaloésitani tervezett
eredmény leirasa

A kozbeszerzések lezarultak, a szerz6dések megkotésre kerlltek, az
erzékenyités és a lakok felkészitése elindult.

A mérfoldké eléréséig
felhasznalni tervezett
tamogatas 6sszege

20 203 190 Ft

Mérfoldké sorszama: 3.

Mérfoldko o . i ,
megnevezése: 30%-os kivitelezési el6rehaladas
El’erese_nek tervezett 2018.07.01

datuma:

Megvalositani tervezett
eredmény leirasa

A kivitelezési munkalatok 30%-0s részteljesitése megtortént, errdl a

miszaki ellenér teljesités igazolasa rendelkezésre all.

A mérfoldké eléréséig
felhasznalni  tervezett
tamogatas 6sszege

237 461 200 Ft

Mérfoldké sorszama:

Mérfoldké
megnevezése:

60%-o0s kivitelezési el6rehaladas
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2018.10.01

Megvaloésitani tervezett
eredmény leirasa

A Kkivitelezési munkalatok el6rehaladasa 60%-os, a miszaki ellenér az
elérehaladasi jelentést jovahagyta.

A mérfoldké eléréséig
felhasznalni tervezett
tamogatas 6sszege

186 599 400 Ft

Mérfoldké sorszama:

Mérfoldké
megnevezése:

Projekt fizikai befejezése

Elérésének tervezett
datuma:

2018.12.31

Megvalositani tervezett
eredmény leirasa

A projekttevékenységek lezarultak, a szerz6dés vallalasai teljesultek, az
intézménykivaltas folyamata végéhez ért.

A mérfoldké eléréséig
felhasznalni tervezett
tamogatas 6sszege

38 937 980 Ft
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3. A SZAKMAI ES PENZUGYI MEGVALOSITAS RESZLETES UTEMEZESE
3.1. ATERVEZETT FEJLESZTES BEMUTATASA

A projekt soran 5 db, 12 fér6helyes egyszintes, teljesen akadalymentesitett lakohaz kertl megtervezésre és
felépitésre, melynek soran koéltség-optimalis épiletenergetikai megoldasok keriilnek alkalmazasra.

A koltség-optimalis éplletenergetikai elvarasoknak megfelelve, a lakohazak hészigetelése a 2018-as
normativaknak (7/2006. (V. 24.) TNM rendelet az épuletek energetikai jellemz&inek meghatarozasaral), a
magasabb szintl energetikai kdvetelményeknek megfeleléen készilnek el.

Kapcsolédas a Teriilet— és Telepulésfejlesztési Operativ Program (TOP) fejlesztéspolitikai céljaihoz:

- Vallalkozasbarat és népességmegtartd telepllés-, kiemelten varosfejlesztés, az életminéség és
tarsadalmi 6sszetartozas javitdsahoz sziikséges helyi feltételek biztositasa

- az Onkormanyzati épuletek energiahatékonysaganak javitasa a hatékony telepulésiizemeltetés és a
széndioxid kibocsatas csokkentése érdekében,

- akozszolgaltatasok fejlesztése, bdvitése az életminéség javitasa, és a népesség, kuloéndsen a fiatalok
megtartasa érdekében,

- leromlott varosrészek fejlesztése a hatranyos helyzetil lakossag életkérilményeinek javitasara,

- helyi k6z0sségek és egyuttmikodés erdsitése a helyi és térségi gazdasagi és kdzosségi aktivitas
Osztdnzésére.

TOP-4.2.1-15 Szocialis alapszolgaltatasok infrastrukturajanak bévitése, fejlesztése
TOP-5.2.1-15 A tarsadalmi egyuttmiikoddés erdsitését szolgald helyi szintli komplex programok
TOP-6.6.2-15 Szocialis alapszolgaltatasok infrastrukturajanak bévitése, fejlesztése

TOP-6.9.1-15 A tarsadalmi egyuttmiikddés erdsitéseét szolgalod helyi szinti komplex programok

A szocidlis alapszolgaltatasok infrastrukturajanak fejlesztése, feltétele annak, hogy elsésorban a tarsadalmi
leszakadassal veszélyeztetett csoportok helyzetének javitasara iranyulé programok végrehajtasahoz
biztositott legyen a megfelelé intézményi hattér, masrészrél csokkenthetdk legyenek a csaladi terhek, és az
életmin6séget javitd Uj szolgaltatdsok induljanak. A helyi szinti human koézszolgaltatasok megujitasa
hozzajarul a lakossag életkérilményekben rejlé terlleti kildnbségek mérsékléséhez, illetve a tarsadalmi
Osszetartozas erdsitéséhez. Az intézkedések eredményeképpen kiegyenlitédnek vagy javulnak a terlleti
kilénbségek.

3.1.1. A megvaldsulas helyszine

Harsfa Otthon — Nagykanizsa

Az érintett ingatlan a telepulés déli, Ligetvaros telepuilésrészén, kisvarosias lakéovezetben talalhato.

A terllet jelenleg beépitett. A telken talalhaté épuletet korabban a Zala Megyei Gyermekvédelmi Kézpont
és Terlleti Gyermekvédelmi Szakszolgalat hasznalta, mint specialis gyermekotthon, de jelenleg lresen all.
Az ingatlan a Csengery utca feldl kdzelithetd meg nyugati iranybdl aszfaltozott utrél. Délr6l és északrol
kozterulet hatarolja, keletrél egy 6voda épllettel van Osszeépitve, mert korabban egy épuletegyuttest
alkotott. Ebbél lett levalasztva az 6voda épulet, mely jelenleg is Uzemel és Nagykanizsa Varos
Onkorméanyzata palyazat keretében teljesen feltjitotta. A terlilet siknak tekinthets, faadllomannyal nem, de
néhany nagyobb méretl faval rendelkezik.

Az ingatlanhoz jelenleg a kézmivek csatlakozasa teljes korlien megoldott.

Az ingatlanra atalakitasa szikséges, mert a korabbi célra valo hasznalat mas feltételeket kovetelt meg az
adott feladatellatashoz. Az épiilet foldszintes, alapincézetlen, beépitetlen padlaster( épulet, melyben 6 db
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kétagyas lakoszoba, nappali tér, konyha, kamra, étkezd, haztartasi helyiség, vizesblokkok, kazanhelyiség
kerll kialakitasra.

A jelenlegi éplilet beton alapra és labazatra épitett favazas és falazott vegyes szerkezettel, fa szerkezeti
fodémmel és hagyomanyos acsjellegl tetészerkezettel készil a kor eldirasainak megfelel6 szinvonalon. A
tervezés soran figyelembe lettek véve az éplletenergetikai szempontok, a koltségoptimalizalt
kovetelményszintnek valé megfelelés és megujul6 energia alkalmazasa.

Arvacska Otthon — Zalakomar

Az épitéssel érintett ingatlan a telepiilés északi telepllésrészén a 7-es féutvonaltél északra talalhato,
falusias lakdvezetben.

A tertlet jelenleg beépitetlen. A telek az Arany Janos utcaban a Kossuth Lajos utcanak a
becsatlakozasaval szemben talalhaté. A telek a déli oldalon csatlakozik az utcahoz. A telket belteruleti
beépitett lako ingatlanok hataroljak. A tertlet siknak tekinthet6, keritéssel nincs korilhatarolva, minimalis
faallomannyal rendelkezik. A tervezés soran a telek megosztasra kerdl. Jelenlegi helyrajzi szama: 395. Az
Uj beépitetlen ingatlanon 12 6 elhelyezésére alkalmas lakdépllet kertl megvalositasra.

Az ingatlan megkozelitése az Arany Janos utcardl kerul kialakitasa déli iranybdl.

Az ingatlanhoz a kézmiivek csatlakozasa jelenleg nem megoldott. A kézmivek a telek el6tt az utcaban
megtalalhatok. A telekmegosztas utan Uj kézmiicsatlakozasok kiépitése szikséges.

Az ingatlanra elhelyezni kivant lakéépulet foldszintes, alapincézetlen, beépitetlen padlasterli épiilet,
melyben 6 db kétagyas lakoszoba, nappali tér, konyha, kamra, étkezd, haztartasi helyiség, vizesblokkok,
kazanhelyiség kerul kialakitasra.

A tervezett épllet hagyomanyos falazott szerkezettel, vasbeton szerkezetli fédémmel és hagyomanyos
acsjellegii tetészerkezettel készll a kor el6irasainal magasabb szinvonalon. A tervezés soran figyelembe
lettek véve az épuletenergetikai szempontok, a koltségoptimalizalt kbvetelményszintnek valé megfelelés és
megujuld energia alkalmazasa.

Fenyd Otthon - Zalakomar

Az épitéssel érintett ingatlan a telepilés Komarvaros nevl telepulésrészén a 7-es féutvonaltdl délre a
telepulés kdzpontjaban talalhato, teleplléskdzponti vegyes dvezetben.

A terilet jelenleg beépitett. A telek formaja amorf. A F6 ut Rakoczi, Ady, és a Hunyadi utcak
keresztez8désében. A teriileten a helyi idések féldszintes klubépllete talalhatd, ami az 1960-as évek tajan
épllhetett a kornak megfelel6 technoldgiaval. A telek a keleti oldalon csatlakozik a F6 utcara. A telket
belterileti beépitett lako ingatlanok hataroljak. A terulet siknak tekinthetd, keritéssel kérilhatarolt, minimalis
faallomannyal rendelkezik. A tervezés soran a telek megosztasra kerul.

Az ingatlan megkozelitése a F& utcardl biztositott a keleti iranybdl. Az ingatlanhoz a kézmivek
csatlakozasa megoldhatd, az osztatlan telek minden koézmdivel ellatott. a telekmegosztas utan Uj
kézmUicsatlakozasok kiépitése sziikséges.

Az ingatlanra elhelyezni kivant lakéépulet foldszintes, alapincézetlen, beépitetlen padlasterlii épilet,
melyben 6 db kétagyas lakdszoba, nappali tér, konyha, kamra, étkez8, haztartasi helyiség, vizesblokkok,
kazanhelyiség kerdl kialakitasra.

A tervezett épllet hagyomanyos falazott szerkezettel, vasbeton szerkezetl fédémmel és hagyomanyos

acsjellegl tetészerkezettel készil a kor el6irasainal magasabb szinvonalon. A tervezés soran figyelembe
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lettek véve az épuletenergetikai szempontok, a koltségoptimalizalt kbvetelményszintnek valé megfelelés és
megujuld energia alkalmazasa.

Hortenzia Otthon - Zalakomar

Az épitéssel érintett ingatlan a telepulés északi telepllésrészén a 7-es féutvonaltdl északra talalhato,
falusias lakoovezetben.

A tertlet jelenleg beépitetlen. A telek az Arany Janos utcaban a Kossuth Lajos utcanak a
becsatlakozasaval szemben talalhatd. A telek a déli oldalon csatlakozik az utcahoz. A telket belteruleti
beépitett lakd ingatlanok hataroljak. A terllet siknak tekinthetd, keritéssel nincs korilhatarolva, minimalis
faallomannyal rendelkezik. A tervezés soran a telek megosztasra kerll. Jelenlegi helyrajzi szama: 395. Az
Uj beépitetlen ingatlanon 12 8 elhelyezésére alkalmas lakéépllet kerll megvaldsitasra.

Az ingatlan megkozelitése az Arany Janos utcardl kerul kialakitasa déli iranybdl.

Az ingatlanhoz a k6zmilvek csatlakozasa jelenleg nem megoldott. A kézmiivek a telek elétt az utcaban
megtalalhatok. A telekmegosztas utan Uj kézmiicsatlakozasok kiépitése sziikséges.

Az ingatlanra elhelyezni kivant lakéépulet foldszintes, alapincézetlen, beépitetlen padlasterlii épilet,
melyben 6 db kétagyas lakdszoba, nappali tér, konyha, kamra, étkez8, haztartasi helyiség, vizesblokkok,
kazanhelyiség kerdl kialakitasra.

A tervezett épllet hagyomanyos falazott szerkezettel, vasbeton szerkezetli fédémmel és hagyomanyos
acsjellegl tet6szerkezettel készil a kor el6irasainal magasabb szinvonalon. A tervezés soran figyelembe
lettek véve az épiletenergetikai szempontok, a koltségoptimalizalt kdvetelményszintnek valé megfelelés és
megujuld energia alkalmazasa.

Szolgaltaté Kézpont:

Zalakomar

Az épitéssel érintett ingatlan a telepulés északi telepllésrészén a 7-es féutvonaltdl északra talalhato,
falusias lakoovezetben.

A terilet jelenleg beépitetlen. A telek az Arany Janos utcaban a Kossuth Lajos utcanak a
becsatlakozasaval szemben taldlhatd. A telek a déli oldalon csatlakozik az utcahoz. A telket belterUleti
beépitett lakd ingatlanok hataroljak. A terllet siknak tekinthetd, keritéssel nincs korilhatarolva, minimalis
faallomannyal rendelkezik. A tervezés soran a telek megosztasra kerll. Jelenlegi helyrajzi szama: 395. Az
Uj beépitetlen ingatlanon a helyi szolgaltaté kdzpont kerll megvalositasra.

Az ingatlan megkodzelitése az Arany Janos utcardl kerll kialakitasa déli iranybdl.

Az ingatlanhoz a kézmiivek csatlakozasa jelenleg nem megoldott. A kézmivek a telek el6tt az utcaban
megtalalhatok. A telekmegosztas utan Uj kézmiicsatlakozasok kiépitése szikséges.

Az ingatlanra elhelyezni kivant szolgaltaté épilet foldszintes, alapincézetlen, beépitetlen padlaster(,
melyben a nappali foglalkoztatasra alkalmas és a szikséges alapszolgaltatasok biztositasahoz kell6
helyiségek kerilnek kialakitasra.

A tervezett épulet hagyomanyos falazott szerkezettel, vasbeton szerkezetli fodémmel és hagyomanyos
acsjellegl tet6szerkezettel készil a kor el6irasainal magasabb szinvonalon. A tervezés soran figyelembe
lettek véve az épiletenergetikai szempontok, a koltségoptimalizalt kdvetelményszintnek valé megfelelés és
megujuld energia alkalmazasa.
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Szeretet Otthon - Zalaszabar

Az épitéssel érintett ingatlan a telepllés déli telepilésrészén a sportpalyaval szemben, falusias
lakéovezetben talalhatd. A terilet jelenleg beépitetlen, a Deak utca és a Szabari-patak hegyesszdogl
csatlakozasanadl talalhato. Két telek 6sszevonasaval alakult ki. Tajolasa észak-déli iranyu. A telek a keleti
oldalon csatlakozik a az aszfaltos k6zuthoz. Délen és nyugaton a patak, északon belterileti beépitetlen
ingatlanok, keletrdl az at tuloldalan sportpalya hatarolja. A tertlet siknak tekinthetd, faallomannyal nem
rendelkezik.

Az ingatlan megkozelitése a Deak utcardl kozelithetd meg a keleti iranybdl szilard burkolati uton, de a
buszmegall6 is kdzel helyezkedik el. Az ingatlanhoz jelenleg a kézmiivek csatlakozasa nem megoldott, az
o0sszes kézmi gerince a Deak utca utolso lakdépuletéig vezetett. A szilard burkolatu ut mellett vizelvezet6
arok talalhatoé.

Az ingatlanra elhelyezni kivant lakéépulet foldszintes, alapincézetlen, beépitetlen padlasterli épiilet,
melyben 6 db kétagyas lakoszoba, nappali tér, konyha, kamra, étkezd, haztartasi helyiség, vizesblokkok,
kazanhelyiség kerdl kialakitasra.

A tervezett épulet hagyomanyos falazott szerkezettel, vasbeton szerkezetli fodémmel és hagyomanyos
acsjellegl tetészerkezettel készil a kor el6irasainal magasabb szinvonalon. A tervezés soran figyelembe
lettek véve az épuletenergetikai szempontok, a koltségoptimalizalt kbvetelményszintnek valé megfelelés és
megujuld energia alkalmazasa.

3.1.2. Az elokészitéshez és a megvaldsitashoz kapcsolédé feladatok meghatarozasa
(Nagykanizsa, Zalaszabar, Zalakomar)

A tervdokumentaciok elkészitéseére tervezdi ajanlattételi felhivas kerlt kikildésre legalabb 6t tervezGiroda
megkeresésével, melyre az érvényes, hataridére beérkezett tervez6i arajanlatok kozil a legkedvezdbb
kerllt kivalasztésra és szerz6déskotésre.

A tervezés soran komplett (épitészeti, tartoszerkezeti, éplletgépészeti, éplletvillamossagi) kiviteli
tervdokumentacioé készul, mely elengedhetetlen feltétele a mindségi kivitelez6i munka elvégzésének. Az
épllet komplex akadalymentesitésének tervezéseét rehabilitacios szakmérndk végzi, aki a kivitelezési
munkakat is figyelemmel kiséri és tudasaval segiti a szakszer(i megvalositast.

A tervezési munka soran a kdzmdiszolgaltatokkal valo egyeztetés szikséges a megvalositandd épulet
mikodtetése szempontjabdl is elengedhetetlen k6zmiihal6zatokra valo racsatlakozas lehetéségérél. Ennek
megtervezése kulodn feladatot jelent majd a tervez6knek, kdzmitervezdknek.

A tervezett épiletek nagysaga (netto terlilete kb. 190 m?, brutto teriilete kb. 240 m?) indokoltta teszi
talajmechanikai szakvélemény beszerzését, mely megmutatja az érintett ingatlan talajszerkezetét,
Osszetételét, a teherhordd talajrétegre vonatkozo informaciokat, melyek az alapozasi mod helyes
megvalasztasat teszi lehetévé.

A tervezett épilet funkcioja alapjan 300 m? alatti Gj lakoéplletek egyszeriisitett bejelentéshez kotott
hatésagi eljaras ala tartozik és az épitési tevékenységhez a kiviteli tervdokumentacio tartalmi és formai
kovetelményeit kell alapul venni.

A tervdokumentaciét a hatalyos jogszabalyok szerint fel kell télteni az épittetd altal készenlétbe helyezett e-
naploba. A Kkivitelezés soran tervezdi mivezetés (legalabb 6 alkalomra szoléan) és miszaki ellenér
alkalmazasa koételez6en el6irt.
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A kivitelezési dokumentaciok minden munkarésze a megértéséhez, az épitési-szerelési munka szakszeri
elvégzéséhez, és az ellendrzéséhez sziikséges mértékben készil. A tervek alapjan egyértelmlen csak a
megrendel és tervezd szandéka szerinti épllet lesz megvaldsithato.

A tervlapok tartalmazni fogjak az épulet minden részének a hatalyos szabvanyok el6irasai szerint (vagy
azzal egyenértéklii modon) meghatarozott alakjat, méretét, kapcsolatait, teljesitmény tulajdonsagait és
egyéb jellemzdbit (elhelyezési beépitési kdvetelmények), sziikség esetén technoldgiai leirasat, mindezek
megvalositasat lehetévé tevoé egyértelml rajzi, illetve irdsos meghatarozassal. A tervdokumentacio
megfeleld szakmai képessegl és megfeleld szakmai gyakorlattal rendelkez6 szakember szamara minden
kétséget kizaréan egyértelmi lesz.

Tervet, valamint tervezdi mivezetést csak a 266/2013 (VII.11.) kormanyrendelet szerinti megfeleld
jogosultsaggal rendelkez6 tervez6 készithet, ill. végezhet. Aki tervezd kivalasztasa soran mindezek
figyelembe lettek véve. A tervezd — az épittetbvel kotott irasbeli szerz6désnek megfeleléen - tervezéi
mivezetést végez. Ennek keretében kdzremiikddik az kivitelezési tervekben meghatarozott épilet
megvalodsitasa érdekében, valamint el6segiti a kivitelezés soran a tervekkel kapcsolatban felmerdilt
szakkérdések megoldasat.

Az épllet koérnyezetérél helyszinrajz, az éplletr6l alapozasi terv, alaprajz, metszetek, homlokzatok,
fedélszékterv, utcakép és konszignaciok készullnek. Kilon tartészerkezeti tervek (191/2009. (1X.15.) Korm.
rendelet 1. melléklet I1.2. pont szerinti részletezettséggel) készilnek. Amennyiben a fenti kritériumok nem
teszik szikségessé tartészerkezeti kiviteli terv készitését, akkor a 312/2012. (XI.8.) Korm. rendelet 8.
melléklete szerinti tartészerkezeti dokumentacié készul.

Az épllet miszaki berendezéseire vonatkozé tervdokumentacié készil a Magyar Mérndki Kamara
Kildoéttgydlése altal elfogadottak (18/2016.VIIL.5.) szerint. Az épuletek miiszaki berendezései rendszerterve
- az épitészeti kiviteli tervek részeként - adataival, szamitasi eredményeivel, szakagi adataival, méretezett
egységeivel egy atfogd komplex informaciét szolgaltat, amely alapjaul szolgal az épllet
megvalosithatésaganak. A rendszerterv bemutatja az épitmény miszaki berendezései altalanos
kialakitasat a szakagi igényekkel, telepitési feltételekkel, méretezési alapadatokkal.

A tervdokumentaciok elkészitése soran a tervez6 az épittetbvel egyutt egyeztet a szakhatdésagokkal, mind
az el6késziletek, mind a tervezés soran biztositva a megvaldsitasra keruld épllet hasznalatba vételi
feltételeinek megteremtését.

78



Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag

3.1.3.

A projekt tarsadalmi és gazdasagi hatasai a kilonb6z6 hatasviselé rendszereken a kdzvetlen és kbzvetett
célcsoportok viszonylataban mutatjuk be. A telepulésre életvitelszerlien bekolt6zd ellatottak munkaeré-piaci

érdekében az intézmény szolgaltatasainak fejlesztése és infrastrukturalis feltételeinek nélkilozhetetlen

javitasa.
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A fejlesztés hatasainak elemzése

a. Tarsadalmi és gazdasagi hatasok

Tarsadalmi-gazdasagi hatasok és erésségiik bemutatasa (0-6)

Teriile Kozvetlen hatas Kozvetett hatas
t Elemzés Elemzés
Az intézményi szolgaltatasfejlesztés
R4 o | A projekt hatasara javul a tarsadalmi kovetkeztében javul a tarsadalmi
~§ -g szerepl6kkel  valo  egyuttmikodes, szereplokkel  valo  egyuttmikodes,
g ‘g valamint a célcsoport munkaerdpiacon ennek hatasaként a kivaltassal érintett
S 8 | vald megjelenési esélyei nének. Képzés telepulésen él6k elhelyezkedési esélyei
% S | segitségével tovabbi tudasra tesznek javulnak (sziikséges személyi feltételek
o € | szert. megteremtése altal), hosszu tavon a
telepllés versenyképessége javul.
E . _— o A nemzetkézi fejlédési trendekhez vald
= Az Uj szolgaltatasok javitjdk a e e
S .o, . . felzarkézas felgyorsul, a képzési/
‘0 '@ | munkakorilményeket, melynek hatasara . rs ) )
© 2> s s szocialis  alapellatasi  tevékenyseg
S £© | a képzésil szocidlis alapellatasi L .
c '@ . . . . magasabb szintl elismertségre tehet
S tevékenységek szinvonala javul.
s szert;
. A jekt anyeinek
:§ £ o A tarsadalmi kapcsolatok, me ismer?s;(t)t!aze aeredmeny:rltr::ar
S 8 E | egylttmikodések szorosabba tétele . ’g , i P
e8| | T , intézményekkel, lakossaggal, a
29 3 | altal az egyuttmikodések szinvonala ; i e
=8 > ,, X . gyakorlati életben torténd
% x| n6 a tapasztalatcsere és a szakmai e .
E QL Do . ] . hasznositasuk, noéveli a szocialis
< & g | kommunikaci6 eredményessége noveli . . . )
S R . szakma elismertségét és
g0 9| az intézményben folyd munka i . .
50 , i . - versenyképességét, hatassal lesz a
© = szinvonalat, elismertségét; . . .. . B
= lakossagra és a kornyezeti tényezékre
A projekt hozzgjarul az alapszolgaltatas
fejlesztésen keresztil a tarsadalmi
o esélyegyenl6ség néveléséhez. Az
:§ egyeéni képességekre és szikségletekre
= alapozott szolgaltatdas nyujtasara. A Az  esélyegyenlGségi szempontok
% szolgaltatasi gydri fejlesztései mindenki figyelembe vételével az intézmény
e szamara elérhetbvé valnak, tovabba a megitélése, eredményessége javul
‘C fejlesztett tertiletek komplex
w akadalymentesitésen esnek at,amely
tovabb ndveli a tarsadalmi csoportok
elérési lehetbségeit.
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e |A intézmények a tertleti e . .
g = Z : Z . y L , uiet A terlleti izolaci6 megsziinik, a
2 ¢ | elhelyezkedésikbdl adodo korlatokat a ., s A
B2 9w . o . . . korszer(tlen ellaté-helyek funkciovaltasa
& o ©| fejlesztés altal le tudjak kizdeni, a meatérténhet
= f—" tényleges integraciot biztositani tudjak. 9 '
© é A projekt hozzajarul a fogyatékos
L3 Slyek jogairol 2 . e e e .
©Q g | Seemeyex o Jogarol - o 88 Teljes korl kivaltas torténik, és a lakok
o2 = & esélyegyenl6ségik biztositasardl szolo Co L1 e o
5 eE o . s igényeire reflektald, magas mindsegu,
2904 1998. évi XXVI. térvény, tovabba a e o Lso . er
we—13 . . . hozzaférhetd kdzdsségi alapu ellatasi
g T3 9 célcsoportok vonatkozasaban tényleges formak keriilnek kialakitasa
» 8§ | integraciét biztosit, igy a 1257/2011. '
© _E: (VII.21.) Korm. hatarozatnak is megfelel.
E 0 | Az esélyegyenléségi szempontok Az esélyegyenldseégi szempontok
3 ~§ figyelembe vétele, a megkllonbdztetés figyelembe vétele, a megkilonboztetés
g D | teljes hianya, pl. nehézségekkel kiizd6é telies hianya, tanulasi nehézségek
= £ | hallgatokkal vald kiemelt foglalkozas; csokkenése;
)
@
218 A jekt kereté kozosségi alap . , I .
.g’grgé E)rc’ug er’e et?en e’1’ OZOSS?QI alapu A projekt keretében a nyilvanossag
28 ellatasi formak kialakitasa a cél, ahol a biztositasa. a taickoztatas folvamatos a
gﬁg %_E nyilvanossag biztositasa, a tajékoztatas vonatkozc’)7 eI(qu'résok azy Srintett
g §Eg’j§ folyamatos a vonatkozd eldirasok, az e e
5<S0q . . partnerek elvarasai, szempontjai és az
285 8 | eérintett partnerek elvarasai, szempontjai .y , a1
SE5L5 | - o . ‘e erkolcsi normak betartasaval,
g2 | ésazerkolcsi normak betartasaval.
>

Kozegészségiigy, kézbiztonsag

A projekt célja, hogy az addig nagyobb
létszamu intézményekben élé
szemelyek szlikebb kb6zdsségbe
kertulnek. Ennek szamos hatasa van a
tarsadalomra nézve. Az egyik ilyen
hatas a kozegészségugy terlletén is
jelentkezik. A lakdk prevencios ellatasa
a szlkség szerinti tanacsadas
biztositdsa, az  életkorhoz  kotott
kotelezd szirdvizsgalatok elvégzése is.
A lakdék egészségtudatos életvitele igy
fejlédni fog.

A kdzbiztonsag, mint kollektiv tarsadalmi
termék, amely az egyének és a
kozosségek tevékenysege altal tovabb
fejleszthet®d.

Kisebb létszdmu  kbézbsség  kerll
kialakitasra, igy egyes fert6zési gocok a
prevencionak és az alacsonyabb
kdrnyezeti terhelésnek koszdnhetéen
kevésbé alakulnak ki.

A lakossag érzékenyitésének
kdszonhetéen  varhatd, hogy az
emberek nagyobb biztonsagban érzik
magukat.
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(72}
=
58 A helyi viszonyoktol fuggben A lakossag érzékenyitésének
g § | terlletenként is eltér6 a lakossag k6szbnhetéen  varhatd, hogy az
';;._g biztonsagérzete, amely a fokozatos emberek nagyobb biztonsagban érzik
:g & | tarsadalmi integracioval stabilizalhato. magukat.
5
o
\ fg A projekt keretében a szolgaltatasi gylri
2t kialakitasaval ¢é fejlesztésével
=12 2 'a a' ,I .a sav’a . esivagy fejlesz esl,e\,/ema Az dnkormanyzatokkal egyuttmikdodve,
© N '@ szocialis ellatérendszer  centralizacioja X e
L2 < . N vagy azok tevékenységét kiegészitve
5 < ©| torténik. Mely lehetévé teszi a kdzvetlen o AT
SO Nl sc s . s . magasabb szintl szolgaltatasi paletta
8 5 o| eés kozvetett célcsoport részére egyarant e .
N N £ e e kerdl létrehozéasra.
® 0 az alapszolgaltatasok magas szintl és
< § egy helyen valé elérést.
()
0
N
[
2
2 Jelen projekt keretében nem relevans. Jelen projekt keretében nem relevans.
(72}
®
©
5
2
A nemzetkozi kapcsolatok,
< egyuttmikoddések szorosabba tétele
% altal az egylttmikodések szinvonala
gg ndé, a tapasztalatcsere és a szakmai A projekt eredményeinek
%-.g kommunikacié eredményessége noveli megismertetése a partner
fg az intézményben folyo munka intézményekkel, a gyakorlati életben
::6:5 szinvonalat, elismertségét. Jelen projekt torténd hasznositasuk, ndvelheti a
‘2‘12 keretében a hatarmenti telepuléseken szocidlis agazat versenyképességét.
g valo fejlesztés érheti el azt a célt, hogy
= minéségi  szolgaltatast nyujtson a
hataron tuli lakossag szamara.
[}
‘O
.;E
S 2 e o . .. A jelenlegi tdmogatasi és szervezeti
N ¢ | A pénzugyi eszkdzok keretében nyujtott . . - .
B = , . . . . struktura hosszu tavu célok
2% | tamogatasok allanddéak, szervezeti ey um L
s N . megfogalmazasat tlzte ki célul, mely
5 keretei rendezettek. o . .
8 s tovabbi eredményeket hoz létre.
¥

81




Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag

,»A Holdfény Otthon kivaltasa Nagykanizsan”

b. Kornyezeti hatasok

Az SZGYF Osszes fejlesztési projekije a kornyezettudatos menedzsment és tervezés keretében valdsul
meg. A szervezet egy dinamikusan fejl6d6 kérnyezettudatosan miikdéds, amely az alabbi két f6 terlleten
tudja biztositani a fenntarthatosaghoz térténé hozzajarulasat:

1) Kérnyezettudatos menedzsment és tervezés: kdrnyezeti menedzsment eszk6zok, fenntarthatéd fejlédést
szolgalo tervezési eljarasok és a természetes térszerkezet meg6rzése révén. E tevékenységek lehetéséget
adnak a jelentés negativ kornyezeti hatasok realis felbecsulésére, ezaltal azok elkertlésére, megelézésére,
csokkentésére vagy kompenzalasara. A fenntarthatésaghoz sziikséges feltételek biztositasa altal lehetéség
nyilik az alternativak megfontolasara, a nyilvanossag bevonasara, ezaltal a kornyezeti problémak
megel6zésére. Ennek modja a kérnyezetvédelem megfeleld integralasa a szervezet gazdalkodasaba, a
tevékenységek soran az alternativak megfontolasa, féleg a lehetséges helyszinek és tevékenységek
mérlegelésével.

2) Fenntarthato fejlédést szolgalé megvalositas és fenntartas: a természeti eréforrasok megérzése, a jo
kérnyezet- és egészség allapot megdrzése és a tarsadalmi feleléssegvallalas.

E szempontok szem el6tt tartasa segit abban, hogy az intézmény a természeti és human eréforrasokat
kérnyezettudatosan, el6relatéan és takarékosan hasznalja, funkcidikat megérizze és karosodasukat
megelbzze.

Kornyezeti hatasok és erésségiik bemutatasa (0-6)

Kozvetlen hatas Kozvetett hatas
Terdiilet
Elemzés Elemzés

0D A projektben vallalt tevékenységek A projektben vallalt tevékenységek
=2} megvalositasa soran a megvalositasa soran a
] . . : 6 R X . 6
o N koérnyezetvédelmi szempontok koérnyezetvédelmi szempontok
- figyelembevétele. figyelembevétele.

A projektben vaéllalt tevékenységek
m s rgr s
% m"egvalosn?sa . soran a A projektben vallalt tevékenységek
10 koérnyezetvédelmi szempontok s .
£ ) ) - . . megvalositasa soran a
£ figyelembevétele. Az épitkezés soran | 6 R . . 5

e ) koérnyezetvédelmi szempontok
= kulénds figyelemmel vannak a talajt . )
i . . . figyelembevétele.
A ert negativ hatasok

megakadalyozasra kertlhessenek.
" . . ) )
S . | A projekt megvaldsitasa soran A prOJ(’aka'en vallalt tev’e kenysegek
= G i < . R megvalositasa soran a
9 ® z6ldmez8s teriletek nem kerllnek | 2 R X . 6
S C , kdrnyezetvédelmi szempontok
e N bevonasra. . .
- figyelembevétele.
o3 Az intézményben jelenleg is mikddik
% szelektiv hulladékgydijtés, melyet a A projektben Vvéllalt tevékenységek
c 2 projekt soran is megvaldsit, igy megvalodsitasa soran a
x S " |5 R X . 6
RS hozzajarul a hulladék kornyezetvédelmi szempontok
S Ujrafelhasznalas gyakorlatanak figyelembevétele;
;|:§ terjedéséhez.
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% 8 A projektben vallalt tevékenységek A projektben vallalt tevékenységek

o N megvalositasa soran a megvalositasa soran a

>0 x . . . 2 R X . 6

£5 koérnyezetvédelmi szempontok koérnyezetvédelmi szempontok

] figyelembevétele; figyelembevétele;

s ® ) , A jekt allalt  tevék 3gek
R Kérnyezettudatos szemlélet a pI'OJ? 'b’en vara ere enysege
2200 rogramokon energiatakarékos | 4 megvalositasa soran a 6
22@5@ program ' , 9 kornyezetvédelmi szempontok
S o= eszk6zok alkalmazasa. ) ,
= Q9 figyelembevétele;

3.1.4. Pénziigyi terv

A palyazatban vallalt tevékenységek koltségvetési sarokszamait az alabbi tablazat mutatja. A részletes
koltségvetést, az egyes tételek bemutatasaval, indoklasaval az elektronikus palyazati adatlap ,Pénzigyi
adatok” pontja tartalmazza.

Tevékenységek / Munkacsomagok Brutto ar

1. | Projekt el6készités koltségei 30 054 050 Ft
2. | Beruhazashoz kapcsolddo koltségek 432 580 000 Ft
3. | Szakmai tevékenységekhez kapcsolodd szolgaltatasok koltségei 11 789 525 Ft
4. | Szakmai megvalodsitasban kdzremikdd6é munkatarsak koltségei 7 780 500 Ft
5. | Szakmai megvaldsitashoz kapcsoldédo egyéb koltségek 0 Ft
6. | Célcsoport tamogatasanak koltségei 12 000 000 Ft
7. | Projektmenedzsment koltség 30 744 900 Ft
8. | Altalanos (rezsi) kéltség 51 025 Ft
9. | Adok, kozterhek (ide nem értve a le nem vonhaté aféat) 0 Ft
10. | Tartalék 0 Ft

PROJEKT OSSZESEN 525 000 000 Ft

Tamogatas 525 000 000 Ft

Onrész 0 Ft

A palyazat pénzigyi fenntarthatdosaganak, illetve a megfelel6 finanszirozast alatamaszté cash-flow-nak a
bemutatasara likviditasi terv készilt, mely a projekt adatlap mellékleteként kerll a tdmogatdé szamara
benyujtasra.

A likviditasi terv kiadasi sorainak tervezése a projekt koltségvetésének, megvaldsitasi Utemtervének, illetve
a palyazati felhivasban meghatarozott mérféldkdvek figyelembevételével kertilt kialakitasra. A bevételi oldal
tervezése soran a 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet altal biztositott maximalis el6leg mértékkel kalkulaltunk,
mely figyelembe véve a projektre vonatkozé 100%-os tamogatasi intenzitast, a megvalositas szempontjabol
biztonsagos likviditast nyuijt.

A 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet 117/A. § (2) bekezdése szerint: ,Az adott naptari évben folyositott
tamogatasi el6leg 0sszege nem haladhatja meg a likviditasi tervben tamogatasi el6legként az adott naptari
év vonatkozasaban eredetileg meghatarozott 6sszeg 150%-at.”

A megfeleld likviditas biztositasa érdekében a szerz6déskotést kdvetd legkorabbi idépontban élni kivanunk
a tamogatasi el6leg maximalis mértékével, mely a 2017. évre es6 megvalositasi koltségek 150%-a. Az
elélegben a targyévben tervezett kiadasokhoz mérten megjelend 50%-os tdbbletfedezet megfeleld
biztonsagot nyujt a projekt finanszirozhatésagahoz. A 2018. év vonatkozasaban szintén a lehetd legkorabbi
idépontban le kivanjuk hivni a projekt teljes, fennmaradé tdmogatas tartalmat el6leg jogcimén, ami
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biztositja, hogy a projekt zarasaig folyamatosan megfelel6 fedezet alljon rendelkezésre. A projekt idészak
alatt egyetlen évben sem kalkulalunk negativ halmozott cash flow-val.

A projekt eredményeinek pénziigyi fenntartasanak fedezetét a mindenkori Koltségvetés biztositja.

A fenntarthatosagi és koltséghaszon szamitasok médszertani alapjai:

e A vizsgalat id6horizontja a projekt végrehajtdsa szempontjabdl: 2017 — 2018.

e A vizsgalat id6horizontja a projekt fenntartasi id6szaka szempontjabol: 2019 — 2024.

e Sajat forras finanszirozasanak mddja: nem relevans, tekintettel arra, hogy a projekt 100%-os
tamogatasi intenzitasu.

e A projektgazda és a tevékenység jellege: kézcélu, nem jovedelemtermelé.

e A projekt és az eredmények mikddtetdje: Palyazé

e Amortizacié kezelésének mddszertana: szamviteli tv. szerinti ECS alkalmazasa, maradvanyérték
alkalmazasaval (aktivalast kovetd 10. évben immateridlis javak esetén aktivalasi érték 10%-a,
materidlis javak esetén 5%-a), jelen palyazat esetében nem relevans.

o Palyazo afa-statusza: projekt kapcsan afa visszaigénylésre nem jogosult, a koltségvetés bruttd
értéken tervezett.

e A szamitasok az Utmutaté elvarasainak megfeleléen fejlesztési kiilénbdzet modszerével késziiltek.

e A szamitasok alapja a projekt megvalosulasi kltség-Utemezése.

e A szamitasokat a ,projektre” végeztik el, a megvalositason felul 10 éves futamidére, foly6é aron
(inflacio figyelembe vételével), 8%-os diszkont kamatléb alkalmazéséaval.

e A szamitasok alapjaul szolgalo értékek meghatarozasanal (kilondsen Uzemeltetési koltségek) a
szakmai sztenderdek figyelembe vételével jartunk el, korrigalva ezeket az értékeket a palyazéra
vonatkozé egyedi adatokkal (munkavallaloi Iétszam, ellatotti létszam).

e Az inflaciés prognézisok alapjaul a 2016 decemberében az MNB honlapjan elérhetd inflacids
prognoézisok alapul vételével jartunk el
(https://www.mnb.hu/kiadvanyok/jelentesek/inflacios-jelentes/2016-12-22-inflacios-jelentes-2016-
december)

3.1.5. Kockazatelemzés

A projekt sikeres megvaldsitasa érdekében elengedhetetlen a projektet fenyeget6 kockazatok feltarasa
kockazatelemzés keretében. A kockazatelemzés folyaman azonositani kell a lehetségesen felmertld
kockazatokat, megallapitani azok jellegét és mértékét, majd ezen kockazati tényezo6k felismerését kovetéen
becsilni kell és vizsgalni ezek egymasra, és a folyamat kimenetelére vonatkoz6 hatasait és kiértékelni az
igy kapott szcenariokat.

A kockazatazonositas célja annak megallapitasa, hogy melyek a projekt célkitizéseit és megvaldsitasat
veszélyeztet f6 kockazatok. Ezen kockazatok jellegiiket tekintve lehetnek kulsd, illetve belsd kockazatok.
A kulsd kockazatok a projektet tervezd, illetve végrehajtdé munkatarsak hataskoérén kivul allé okbdl 1épnek
fel. A belsé kockazatok a projekt a végrehajtasa soran a végrehajtétol figgenek. Kockazat mértéke alapjan
megkuldnboztetiink kis-, kézepes-, és nagymeértéki kockazatot. Kismértékl kockazat olyan esemény vagy
korilmény, amelynek valdszinlisége és jelentdsége kicsi, vagy amelynek alacsony a valészinlisége, de
kozepes lényegi befolydasa van a projektre, vagy forditva, hogy kis horderejli, de koézepes az
el6fordulasanak valdszinlisége. A kozepes mértékli kockazat olyan esemény vagy korilmény, amelynek
valészinlisége és hordereje egyarant kozepes, vagy amelynek nagy a valészinlisége, de kicsi
projektszempontbdl a jelentésége, vagy amelynek kicsi a valoszinlsége, de nagy horderével rendelkezik.
Nagymeértéki kockazatrdl olyan esemény bekdvetkezése vagy korilmény fenndllasa esetén beszéllnk,
amelynek valdszinlisége és hatasa egylttesen nagy, vagy amelynek nagy a valoszinlisége kdzepes
horderével, vagy amelynek kézepes a valdszinlisége, de nagy jelentéséggel bir.

A kockazatkezelési kulcsfontossagu szerepet t6lt be a projekt z6kken6mentes megvaldsitasaban, melynek
fontos elemei a kezelési eljarasok hatékony és reszponziv kialakitasa, az ehhez sziikséges er&forrasok
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biztositasa, a kezelési terv végrehajtasa, és az eredményességek hosszu tavi nyomon kdévetése. Az
esetlegesen a projektet negativan befolyasolé esemény bekdvetkeztekor, valamint a nemkivanatos allapot
megsziinésekor a megfeleld érintettek felé iranyuld kommunikacio és tajékoztatas rendkivul fontos.

a. Pénziigyi kockazatok elemzése

Mivel a projekt fizikai befejezése még 2018. december 31-e, igy minden megvaldsitast modositod
korulményre érdemes odafigyelni. Az érzékenységvizsgalat célja azon kritikus valtozok és paraméterek
kijelolése, amelyek tervtdl valo eltérése modosithatja az egyes koltség paramétereket, és ez altal kbzvetve
az egeész projekt megvalositasat. Elemzés soran érdemes figyelembe venni a projekt végrehajtasahoz
szukséges pénzlgyi eszkdzok teljes projekt id6tartam alatti rendelkezésre allasat, pénzigyi és szakmai
Utemezést, valamint a fenntarthatésagi koltségek biztositasat. Pénzlgyi szempontbdl komoly kockazatot
jelent a projekt megvaldsitasaban az utmutatd szigoru elszamolasokra vonatkozo el6irasatél vald eltérés. A
megfeleld likviditas biztositasa érdekeében a szerz8déskotést kdvetd legkorabbi idépontban élni kivanunk a
tamogatasi eléleg maximalis mértékével, mely a 2017. évre esd megvaldsitasi koltségek 150%-a. Az
elélegben a targyévben tervezett kiadasokhoz mérten megjelend 50%-os tdbbletfedezet megfeleld
biztonsagot nyujt a projekt finanszirozhatésagahoz. A 2018. év vonatkozasaban szintén a lehetd legkorabbi
idépontban le kivanjuk hivni a projekt teljes, fennmaradé tdmogatas tartalmat el6leg jogcimén, ami
biztositja, hogy a projekt zarasaig folyamatosan megfelel fedezet alljon rendelkezésre. A projekt idészak
alatt egyetlen évben sem kalkulalunk negativ halmozott cash flow-val. A likviditasi és Cash-flow kockazattal
nem kell szamolnunk, mivel minden sziikséges fedezetll szolgalé forrast a rendelkezésiinkre bocsajtjak a
projekt megkezdése el6tt. Az intézményi fér6helyek kivaltasat célzd projekt szigoru és folyamatosan
kontrollalt szakmai és pénzigyi Utemezéssel valositjuk meg, ami a projekt pénzigyi Utemezésének
csuszasat hivatott meggatolni.

A lehetséges felmertild pénziigyi kockazatokat a kdvetkez6 tablazat tartalmazza:

20. tablazat Pénziigyi-gazdasagi szempontu kockazatok

Pénzligyi-gazdasagi szempontu kockazatok

Kockazat Valoszinlseég Hatas Kezelés

Min&ségbiztositas,
Kozepes Magas folyamatszabalyozas, folyamatos
monitoring

Projekttevékenységek csuszasa az
Utemtervhez képest

Pontos Utemezéssel, tervezéssel,

A projekt pénzigyi Utemezésének| . 1z . .
projekt p gyt Llemezese Kbzepes Magas szerz8désnek valé megfeleléssel,

csuszasa . .
elszamolasok benyujtasa
Nem megfelel6en alatamasztott .. Folyamatos ellendrzeés,
e, Alacsony Kozepes .
pénzugyi teljesités dokumentalas
Tovabbi rendszeres allami

Hosszu tavu fenntartasi koltségek
biztositasanak problémaja

tdamogatasok  igénybe  vétele,
hatranyos helyzetliek munkaba
allasa

Kbézepes Magas
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b. Megvaldsithatésag és fenntarthatésagi kockazatok

A kockazatelemzés soran a megvaldsithatésagi és fenntarthatésagi kockazatok elemzésének célja a
projekt kockazatainak azonositasa, azok erésség és bekdvetkezési valdoszinlség szerinti értékelése,
majd ezekre iranyuld intézkedések és kezelési javaslatok megfogalmazasa. Szakmai, jogi szempontd,
tovabba intézményi és tarsadalmi kockazatokkal érdemes szamolni. A kockazatok kulén egy erre a
célra készitett nyilvantartasban rogzitjuk.

21. tablazat Megvalodsithatésagi és fenntarthatésagi kockazatok

Megvaldsithatésagi és fenntarthatésagi kockazatok

Kockazat Valoszinlség |Hatas Kezelés
Szakmai szempontu kockazatok
. ) . . . A palyazat tervezése soran az tervezett
A projekt tevékenységének Osszetétele e . . . . i
A L s v Alacsony Magas szolgaltatasok és fejlesztések Osszeallitasa
nem a palyazati kiirasnak megfeleld C - o1 . .
szigoruan a kiiras feltételeihez illeszkedik
. ’ . . ) Koriltekintd t s, ialis igények
A projekt tevékenységének Osszetétele qru e" IP © er\{e’zes ? spema 'S |g?n’ye
o B Alacsony Magas telieskorli  felmérése és implementalasa,
nem az igényeknek megfelel§ . S . .
Szakmai koordinacioés mihely tevékenysége
A célcsoport tagjai alacsony aktivitast A projektelemek igényeknek megfeleld
mutatnak az egyes | Alacsony Magas kialakitasa, folyamatos  felllvizsgalata,
projekttevékenységekben esetenként beavatkozas
A megrendelt szolgaltatasok mindsege .. Szalliték  kordltekintd kivalasztasa, elvart
,, Alacsony Kbzepes i L
nem megfeleld eredmények pontos definialasa
L, El6zetes felmérések, valamint az érintettek
Informacios Alacsony Magas . e . .
minden dontési ponton val6 bevonasa
Azonos tipusu hatranyos helyzeti emberek
Fogyatékosok, pszichiatriai betegek és kerulnek egy ingatlanba, igy
szenvedélybetegek allapotara negativ | Kézepes Magas koncentraltabban lehet specialis igényeiknek
hatassal van a kérnyezetvaltozas megfelel korilményeket biztositani
szakszer( segit6kkel
Alacsony egyuttmikddési hajlandosag a Kodzvetlen tamogato kornyezet
fogyatékosok részérol, nem | Alacsony Magas megteremtése, emellett az fogyatékosok
tudnak/akarnak beilleszkedni alapos felkészitése
Rendelkezésre all6 human kapacitas| .. S’zakfembere’k, s a"pqllo-qor.wdozolf
hianva Kbzepes Magas képzése/tovabbképzése a kdzdsségi alapu
y ellatas eredményessége céljabol
Jelenlegi intézményi dolgozok az Uj
szolgaltatasi strukturanak nem felelnek | Kbzepes Magas Bevonas, képzés, mentoralas

meg

Jogi szempontu kockazatok
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e . . . i Egyeztetések a fenntartokkal, regionalis és
Jogszabalyi elbirasok valtozasa Kbzepes Kbzepes . . .
orszagos dontéshozokkal
A megafiott ha?z’arl’dore a szerzédesek Alacsony Kbézepes A tevékenységek kortltekintd Gtemezése
nem kerilnek alairasa
Intézményi kockazatok
A projektvezetd feladatainak
. . megvalodsitasahoz tapasztalattal rendelkezd
Projektmenedzsment szinvonala nem ; . oz . i
., Alacsony Magas projektvezetd  alkalmazasat  biztositjuk,
megfeleld . . iy ) .
szakmai tapasztalatai a kiirasnak és projekt
elvarasainak megfelelnek.
Szakmai vezetés szinvonala, a Kell6 szakmai tapasztalattal rendelkezd
tevékenységek koordinacioja nem | Alacsony Magas szakmai vezet6 kivalasztasa, a feladatok
megfeleld korultekinté meghatarozasa
Téarsadalmi kockazatok
Az ellatottak kdzvetlen és  kozvetett
Tarsadalmi befogadas helyi kozossegil . interperszonalis komyezeteben elck részére
. ) Kbzepes Magas kidolgozott és megtartott  érzékenyité
szinten nem valésul meg . . . .
tevékenységek, valamint az érintettek
minden dontési ponton valé bevonasa
Globalis tarsadalmi ellendllas: . e .
. . . . Projekt megvaldsitasa soran
Magyarorszag fogyatékosaggal | Kbzepes Magas . A1z
. T szemléletformald program
szembeni elutasité attitlidje
. o s Co Erzékenyité  rendezvények  szervezése,
Projekt hatasara még inkabb kiélezédik . . s .
. . . i személyes és egyéni konzultacid, csoportos
a szakadék a lakossag és a kllonleges | Kozepes Magas . . B . o
e L . taldlkozo, ellatottak és  lakokornyezet
banasmaodot igényl6 emberek kozott e . I
képviselSinek kdzds programja altal

3.1.6. Fenntartas

A projekt fizikai befejezetését kovetbéen 5 évig kerlilnek fenntartdsra a kedvezményezett altal a projekt
keretében megvalosult alabbi fejlesztések:
- az 60 f6 részére létrehozott tamogatott lakhatasi féréhelyek fenntartasa az Gjonnan létrehozott

ingatlanokban,

- szolgaltaté kézpont mikodtetése,

- a lakossag folyamatos tajékoztatasa az ellatottak élethelyzetérdl (példaul: lakossagi férumokon,

intézmény és dnkormanyzat honlapjan),

az ellatottak kézvetlen és kodzvetett interperszonalis kérnyezetében él6k folyamatos érzékenyitése,
a projekt Kkeretében megkezdett o6nalld életre felkészit6 tevékenységek fenntartasa,
tovabbfejlesztése a kivaltassal jaro valtozasokra,

az ingatlanok allapotanak szinten tartasa, karbantartasa, értékmegovasa,

a szolgaltatasi kozpontokban megvaldsuld szocialis alapszolgaltatasok biztositasa
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étkeztetés

hazi segitségnyujtas

tamogato ellatas

o fogyatékos személyek nappali ellatasa

- a foglalkoztatas targyi és szakmai feltételeinek fenntartasa, esetleges fejlesztése, az ellatottak
foglalkoztatasanak biztositasa a szolgaltatd kozpontban,

- a projektben vallalt esélyegyenléségi és kornyezetvédelmi szempontok eérvényesilésének
biztositasa,

- a beszerzett gépjarmlivek mindennapi hasznalata, a fentiek szerinti tevékenységek megvaldsitasa
érdekében.

o O O

Szakmai fenntarthatésag

A projekt keretében létrehozott fejlesztés biztositja az ellatottak életmin6ségének fokozatos javulasat azzal,
hogy a konfliktusmentes, hatékony és j6 1égkdrl szakmai munka segitségével valamennyi ellatott részére
személyre szabott szolgaltatast tud nyujtani.

A szakemberek és az ellatottak felkészitése soran elsajatitott Uj szemléletmod a személyiségfejlesztésen
keresztul varhatdan hosszabb tavon hozzajarul az ellatottak Onalld életvitelének kialakitasahoz és a
szakemberek szakmai fejlédéséhez.

A szakemberek a fenntartasi idészak alatt el6segitik az ellatottak jelenlegi izolaciéjanak csodkkentését,
tarsadalmi kapcsolataik bévilését, és az uj lakohelylk kd6zdsségeébe valo integralddasat.

Az ellatottak fejleszté foglalkoztatasban valé aktiv részvétele biztositia meglévd képességeik
tovabbfejlesztését, a napi rutintevékenységek folyamatos meglétét a specialis tudasu foglalkoztatasi
rehabilitacidos szakemberek segitségével.

Pénzlgyi fenntarthatésag

A projekt keretében létrehozott fejlesztés fenntartdsa, korszerlisitése a projekt befejezése utan a Zala
Megyei Szivarvany Egyesitett Szocialis Intézmény feladata lesz. Az igy felmeril6 koltségek az intézmény
koltségvetését terhelik.

Az intézmény 2018. december 31-ig hatarozott ideji mikddési engedéllyel rendelkezik, mivel a féépulet
nem felel meg az ellatottak gondozasi szikseégleteinek biztositasara. A f6épllet hatarozatlan idejl
mikodési engedélyhez vald jutasahoz tobb tizmillio forintos felujitasi és karbantartasi munkalatokat
szikséges az intézményi koltségvetésbdl finanszirozni.

A kitagolast kdvetéen minddssze fejlesztési foglalkoztatas lenne az épuletben, amelynek kialakitasa a
feldjitasi koltségekhez képest csekély meértéki. A kitagolasnak kdszonhetéen az épllet jelenlegi allapota
nem romlik, illetve nem igényel a mindennapos hasznalat miatt jelentésebb karbantartast, ezaltal az épllet
amortizaciéjanak mertéke csokken.

Egy Uj épitésli, az ellatottak igényeinek és szikségleteinek megfeleléen megtervezett és kivitelezett
éplletben a karbantartasi koltségek csekélyek, komolyabb feltjitasi munkalatok tobb évvel késébb
sziukségeltetnek.

A kitagolas eredményeképpen az intézményi téritési dij bevételek varhatéan névekednek.

A fenntartasi id6szakban varhaté mikodtetési és szolgaltatasi kdltségek az alabbi moédon mertlhetnek fel
ingatlanonként.

22. tablazat Elérelathaté miikédési és szolgaltatasi kéltségek
1. év 2. év 3. év 4. év 5. év

Személyi juttatasok (e Ft) 26 970 30 341 30 341 30 341 30 341
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Szocialis hozzajarulasi adé (e Ft) | 5933 6 675 6 675 6 675 6675

Dologi kiadasok (e Ft) 4 250 4 500 5000 5500 6 000

Beruhazasok (e Ft) - - - - -

Feltjitasok (e Ft) 1 000 2 500 3500 5000 6 000

Osszesen (e Ft) 38 153 44 016 45 516 47 516 49 016
Forras: sajat szerkesztés

Intézményi fenntarthatésag

A projekthez sziikséges emberi, anyagi és targyi eréforrasok rendelkezésre allnak a projekt befejezését
kovetben is, azokat a fenntarté tovabbra is biztositja. A tdmogatas fejlesztésének eredményei beéplilnek az
intézmeényi kulturaba, igy személyi valtozas esetén az Uj szakemberek is atveszik a kollégaktél a szikséges
ismereteket és szemléletmodot.

A felljitasnak koszonhetéen a lakok és hozzatartozéik emberhez méltdé korlilmények kozoétt tudnak
talalkozni, a lakok mindennapjai kulturalt kérnyezetben telhetnek. A dolgozék véleménye is egyértelmien
pozitiv, hiszen a felljitas el6tt sokszor az elavult berendezések miatt plusz terhek harultak rajuk, melyek igy
varhatdéan megsziinnek.

A szocidlis ellatérendszerben €16 személyekrdl, valamint az életkoérilményeikrél a kiilsé kdrnyezet — vagyis
a helybéliek, kérnyéken lakdk — véleménye is pozitivan valtozhat, hiszen az érintett telepllések utcaképe az
Uj, korszerisitett lakoéplletek altal immar egy modern, teljesen megujult képet mutatnak.

3.2. RESZLETES CSELEKVESI TERV

3.2.1. A 2.3 pontban bemutatott Gj szolgaltatasi struktura kialakitdsahoz sziikséges tevékenységek
bemutatasa

Az eldkészités, illetleg az érintettek bevonasa

Az alapvet6 koncepcié az, hogy minden egyes igénybevevd a neki megfelel§, személyre szabott
"szolgaltatasi csomagot" kapja egy komplex sziikségletfelmérést kdvetéen, szolgdltatas nyujtasa, vagy
vasarlasa révén. A torvény elbirja, hogy tamogatott lakhatas keretein belll, az 6nall6 életvitel fenntartasa,
segitése érdekében, mentalhigiénés, szocidlis munka koérébe tartozd és egyéb tamogatd technikak
alkalmazasaval végzett esetvitelt kell biztositani.

A tdmogatott lakhatas a fogyatékos személyek, a pszichiatriai beteg személyek részére biztositott ellatas,
amely az életkornak, egészségi allapotnak és oOnellatasi képességnek megfeleléen, az ellatott 6nallo
életvitelének fenntartasa, illetve el6segitése érdekében biztositja

a) a lakhatasi szolgaltatast,

b) az 6nall6 életvitel fenntartasa, segitése érdekében mentalhigiénés, szocialis munka korébe
tartoz6 és egyéb tamogatod technikak alkalmazasaval végzett esetvitelt,

c) az ellatott életkérilményeinek figyelemmel kisérését biztositd kiséré tamogatast,

d) az ellatott komplex sziikségletfelmérése alapjan, erre vonatkozo igény

esetén

da) az étkezést,

db) az apolas-gondozast,

dc) a fejlesztést,

dd) a tarsadalmi életben valo részvételt segitd szolgaltatasokat.

A fogyatékkal él6k sem kevésbé, mig a pszichiatriai betegeket, mint célcsoport fokozottabban érint6é
tarsadalmi kitaszitottsag a tamogatott lakhatas szolgaltatas inditasakor is érzékelhetd.
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A tapasztalatok szerint a szolgaltatas legfébb céljanak a re-integracionak megfeleléen, a jogszabaly altal
el6irt lakékornyezetben valé szolgaltatas biztositasa ellentétbe keril a lakossag azon diktatorikus
akarataval, melynek alapjait a sztereotipiak, az informacié hiany és a félelem taplal. A legnagyobb
nehézséget a lakossag érzékenyitésével jard tehetetlenség megélése okozhatja.

Kommunikacio

Allaspontunk szerint a kommunikacié elsé és mindent feliiliré célja, hogy eszkdzként tamogassa a kivaltas
folyamatat tarsadalmi, helyi és intézményi szinten — kilonds tekintettel a valtozasi folyamatok
jellegzetességeire (valtozasmenedzsment). Ez az alapelv szolgélja révid és hosszu tavon leginkabb mind a
kivaltasban résztvevé személyek, munkatarsak, intézmények, mind a helyi és tagabb tarsadalom érdekét.

A sikeres, transzparens, professzionalis, a valos helyzetre érdemi valaszt adni képest bevoné és interaktiv
megkozelités eredménye remélhetéleg zokkendmentes projektek lesznek.

A megvaldsitas soran kulon targyalandd, s o©nallé stratégiai atgondolast igényel a célcsoportok
fuggvényében harom szint:

- bels6 kommunikacio, mely az intézményen bellli tajékoztatast, szemléletformalast és bevond
interaktivitast, az ,igy mellé allast” hivatott szolgalni,

- a helyi kommunikacioé, mely a lakossag ismerethianyat, szemléletformalasat és aktiv bevonasat hivatott
szolgalni a fogyatékos személyek és kornyezetiik békés egymas mellett élése érdekében.

- az orszagos kommunikacié, mely a program elfogadottsagat, s hosszu tava fenntarthatésaganak
elésegitését célozza.

A harom stratégia nem kulon-kulon létezik és valosul meg. Egymast tamogatva, a belsd szinergiakat
kihasznalva, azokra épitve kell megtorténnie mind a tervezésnek, mind a megvaldsitasnak. Mindez minden
projekt esetében egy integralt kommunikacios stratégia megsziiletését eredményezi.

A belsdé kommunikacios stratégia

A bels6 kommunikacié minden szervezeti valtozas esetében esszencialis — kiléndsen igaz ez az olyan
helyzetekben, melyek a szervezet alkalmazottaival, mint er6forrassal szamol. Minden valtozasi folyamat
jellemzdje, hogy egy ismert, megszokott rendszert felvalt egy ismeretlen, ezaltal aggasztd, félelmet kelt6 uj.
Szinte térvényszeri jelenség, vagy, ha ugy tetszik a valtozasi folyamatok sajatossaga, hogy a folyamat
melletti dontéshozoi elkotelezddést kovetd elsd lepések ellendllast generalnak, melyet (megfelel6 kezelés
esetén) csak az els6 sikerek oldanak fel. Ebben a ciklusban a folyamatban részt vevé célcsoportok
elkotelez6dését elésegité eszkdz a kommunikacio. Ennek elmaradasa, vagy elégtelen szintje viszont
éppenséggel ellentétes hatast general: jelentésen noveli az ellenallast, a félelmet és bizonytalansagot,
ugyanis a célcsoport tagjai sajat fantazigjukkal (vagy éppen egymas kozotti pletykaval) egészitik ki az
informaciohianyt, mely az esetek dénté hanyadaban téves és félrevezett. Annak érdekében tehat, hogy a
folyamat a kivant modon iranyithato legyen, folyamatos és tébbszintli kommunikaciéra van szikség.

Eszkézbk

- egyiranyu tajékoztatas (pl. hirlevél, falidjsag, levélkampany, vezet6i kommunikacio, levelek,
beszéd)

- interaktiv eszkdzok (intézményi értekezletek, dolgozoi Ulések, alulrél jové kezdeményezések
tamogatasa és becsatornazasa a dontéshozatalba, workshopok).

- képzések, tréningek (pl. valtozasmenedzsment, feladatok, felel6sségek, szerepek a régi és az (j
rendszerben

- intézmények kdzo6tti kommunikacio (best és worst practice megosztasok)
- negyedévente személyes talalkozas (szakmai és folyamategyeztetések)
- telefonos, e-mail egyeztetések
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Helyi kommunikacios stratégia

Minden lokalis koézosséget megcélz6 kommunikacié stratégiai tervezése soran 0Onallé tervezései
kompetencia szikséges. A telepllések, azok lakossaga sokban kuldnbozik, nem kizart, hogy egyes
eszkdzok, melyek sikert aratnak az egyik telepulésen, a masikban alkalmatlanok a célok tamogatasara.

Eszkézbk

- egyiranyu tajékoztatas (pl. médiavasarlas, levélkampany, polgarmesteri kommunikacié, kdzlemény
kiadasa - indulaskor, féluton és zaraskor)

- interaktiv eszkdzdk (pl. rendezvények a helyi kozosségek szamara, nyilvanos chat a kérdésrél az
egyik helyi portal gondozasaban, a kdz0sség hozzaallasanak alakulasat rendszeresen monitorozni
kell

- telepllések kozotti kommunikacid (pl. best és worst practice megosztasok, szakmai és
folyamategyeztetések, a kivaltasban résztvevé teleplilések halozatként torténd pozicionalasa

- kozos fellépés a médiatérben (id6rél-idére)

- telepullés és intézmény kdz6tti kommunikacio

Orszagos kommunikacios stratégia

A fogyatékos személyek tarsadalmi el- és befogadottsaga érdekében az elmult évtizedek soran rengeteg
projekt zajlott le sikeresen. Ezen projektek mindegyike tartalmazott kommunikaciot, mindegyik hatassal volt
a tarsadalom egyes célcsoportjaira, s mindegyik (ha nem is tudatosan) egy hosszu tavu tarsadalmi
attitGdvaltasi folyamatot szolgalt. A kivaltas programot tehat folyamatba agyazva kell szemlélni.

Eszkézbk

- Arculat

- Tajékoztatas (pl. kivaltds honlap, koézlemények, sajtétajékoztatd, radiosinterjuk, televizios
kerekasztal beszélgetések)

- Szemléletformalas

- Kompetenciafejlesztés (pl. néhany érintett, s erre alkalmas fogyatékos személy nyilatkozata,
kommunikacios fejlesztése, tamogatasa)

Szervezeti atalakitas

A projektidészakban Uj szervezeti struktura kialakitasara keriil sor. Ujrafogalmazzuk a szakmai programot,
moédositjuk a szabalyzatokat, a munkakoéri leirasokat. A koltségvetési- gazdalkodasi folyamatokat,
szabalyozokat, gyrendeket az atalakitott profilhoz, miikddéshez igazitjuk.

A projekt megvaldsulasaval az intézmény szervezeti struktirajanak, miikodésének és méretének valtozasa
mellett jelentés szerep jut a szemléletvaltasnak is, hiszen az ellatottak a jovében inkabb lakdk” lesznek,
akik ellatas helyett személyre szabott szolgéltatdsban részesilnek. Ennek a szemléletvaltdsnak a
megvalositasa a szervezetben is valtozasokat kovetel, Uj szervezeti jellemzéket igényel.

Ezek kialakitasat segiti el6 a kulonb6z6 szervezetfejlesztési eszk6zok, mddszerek alkalmazasa, melyekkel
az un. dinamikus szervezeti formak fenntarthat6 kialakitasara fogunk torekedni.

A munkatarsak felkészitése

A projekt megvaldésulasa jelentds valtozasokat hoz az egész intézmény életében, ezaltal a lakok
felkészitése mellett a szakdolgozok felkészitését is szikségessé teszi. A dolgozok felkészitése soran a
legnagyobb hangsulyt a személyes tulajdonsagok: az ©nallésdg, kompetencia, autondmia,
felel6sségvallalas, méltdsag, biztonsag és a bels6 eréforrasok aktivizalasa kapja.

Az intézményben jelenleg nincs annyi fels6foku végzettségli szocialis munkas akit esetvitelért felel6s
személyként a kilonbdzd lakhatasi formakban alkalmazni tudnank, ezért az elékészitéfelkészité fazisban
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kiemelt hangsulyt kell fektetnink a megfeleléen szakképzett human er6forras biztositasara uj dolgozok
felvételével, illetve a jelenlegi személyi allomany képzésével.

A kiséré tamogatast biztositdé munkatarsak tekintetében reményeink szerint a fels6foku szakképesitéssel
rendelkez6k (mentalhigiénés asszisztensek, szocidlis asszisztensek, pszichiatriai szakapolok) a feladat
ellatasahoz megfelelé kompetenciaval rendelkeznek. Az intézményben jelenleg apolé-gondozéként dolgozd
szakemberek a lakéotthonokban, a lakdcentrumban és a szolgaltaté kdzpontban fognak dolgozni. A
szocidlis szolgaltatd kodzpont tervezett Uj szolgaltatasai szintén feltételezik a megfelel6 szakképesitési
munkaerd jelenlététét.

A dolgozdk részérél a tdmogatoi attitlidnek alapvetd szakmai kompetenciaként kell megjelennie a program
soran és azt kdvetden is.

A dolgozok szakmai képzettségét a projektidészak alatt, illetve azt kdvetSen, a tdmogatott lakhatasban
foglalkoztatottak szamara jogszabalyban el8irt kompetencia szintre kell emelni. Az esetvitelért felel6s
személyek és a kisér6 tamogatast biztositd munkatarsak toborzasa, kivalasztasa, felkészitése az
intézményvezeté feladata. Az esetvitelt és a kisér§ tamogatast biztositd munkatarsi statuszokat a
jogszabalyban el6irtak szerint, a fenntartd biztositja.

Az Uj intézményi struktiraban a szolgaltatdé kézpont altal nyujtott plusz szolgaltatasok személyi feltételeit
szintén biztositja a fenntarto.

A jogszabalyban el6irt jelenlegi emberi eréforras rendszert a projekt id6szak végére at kell alakitani egy Uj
human eréforras struktarava.

A lakok felkészitése
Ez a tertlet kiemelt jelent6éségl, hiszen mint az ellatottak szocio-demografiai jellemzéibdl is kitlinik, az
ellatottak nagy része mar tobb mint egy évtizede él az intézmény falai kdzott. Esetlikben a valtozasra, az

életmin6ség javitasara, a kozosségben vald onallé életre felkészités kiemelt jelent6séga.

A felkészités |épései:

o szikségletek felmérése (személyes célok, egyéni igények figyelembevételével rehabilitaciés
terv készitése),

o felkészitd tréningek, gyakorlatok (tulgondozas lekizdése, konfliktus-kezelés, életviteli
készsegek fejlesztése),

e a helyi kéz0sségekhez kapcsolédas (nyitas az alapellatas felé, foglalkoztatas erfsitése,
lehet6ségek kiaknazasa).

Az életvezetési készségek fejlesziése:

A tamogatott lakhatasba bevonandd célcsoport felkészitése esetében rendkivil fontos a komplex
megkozelités

e a pszichoterapia
e aszocioterapia
e aszocidlis munka korébe tartozé esetviteli munka.

A pszichoterapia és egyéb csoportterapias modszerek kitinden alkalmazhatok a kapcsolatteremtés és a
szocialis hattér problémainak felderitésére a megoldasok keresésére. Az Osszetett terapiak az Uj,
intézménytelenitett életbe valod beilleszkedést fogjak segiteni. Kiemelt figyelmet forditunk a fontos vedé
faktorokra: a csaladi, rokoni hattérre, a stabil csoportra, lakok6zosségre, a tamogaté parkapcsolatokra, a
megértd, szeretetteljes légkorre, a kozds programok felszabadult Gromére.
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A tamogatott lakhatasba bevonando ellatottak felkészitésében tamaszkodunk a szocialis esetmunka, a
csoportos szocialis munka széles eszkoztarara is.

Mint fentebb emlitettlik az intézmény az elmult években tébb olyan innovativ szakmai kezdeményezést
honositott meg, amelyre az atalakitas soran méltan alapozhatunk.

A lakok felkészitése soran el6nyben részesitjuk a tréningszerli, élményeken, tapasztalatokon alapul6
modszereket.

A lakok felkészitésének tervezéséhez segitségul hivjuk egyuttmikodd partnereinket. A tervezést
folyamatnak tekintjik, nem pedig egy statikus egyszeri eljarasnak. Mindazon esetekben, amikor még
fellelhet6k a csaladi kapcsolatok, a hozzatartozokat a kezdettdl fogva bevonjuk a programba, tdmogato,
személyes segitségliikre folyamatosan tamaszkodunk. A lakéi és hozzatartozoi érdekkilonbségek
szinkronba hozasa érdekében tamogatokat, koordinatorokat alkalmazunk. Jelent6s szerepet szanunk
ebben a munkaban az Erdekképviseleti Forumnak, illetve a lakoi 6nkormanyzatnak, bizottsagoknak.

A tervezés soran gondoskodni sziikséges az Uj kozdsségekben lakdé emberek sebezhetségének
csokkentésérél, ezért szikséges az Ovintézkedések megtervezése és kidolgozasa is. Az
ovintézkedéseknek, a védd faktorok igénybevételének, alkalmazasanak mindig egyedieknek kell lennie és
be kell éplilnie az egyén személyre sz6l6 rehabilitacios terveibe.

A lakok felkészitésének kulcskérdése, hogy miként tudjuk aktivizalni az &ket korllvevd formalis és
informalis tamogatasi lehetéségeket (csalad, baratok, gondnok, szervezetek, orvos, dnkéntesek, leendd
szomszédok, gyamhivatalok, képz6k, oktatok, foglalkoztatok). A masik sarokpont a programban a
szakképzett tamogato személyzet biztositasa.

Az egyéni szikségletfelméréseket elvégeztiik. Kialakultak azon célcsoportok, melyek a kilonb6z6 lakhatasi
formakat igénybe veszik.

A lakok felkészitése a kildonb6z6 tipusl és valtozatos modszerl képzéseken keresztll valosul meg.
Minden esetben azonban figyelembe kell venni azt, hogy a lakék részvétele a programokban 6nkéntes.
Rendkivul fontos ezért a személyre szabott motivacios munka, a dontési tamogatas (tamogatott
dontéshozatal) a bizalomerdsités.

A kivaltott ingatlan hasznositasa

Az intézményi féréhelykivaltast kovetéen — a szikséges atalakitdsok utan — a késdbbiekben az éplletben
60 férdhelyes Id6sek otthona keril kialakitasra. Az épulet kialakitasa, targyi eszkdzei, berendezései
alkalmasak az uj szolgaltatasi funkciokra.

Az intézmény gondoskodni fog az dnmaguk ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes
személyek napi 0OtszoOri, szlkség szerinti ruhazattal, illetve textiliaval vald ellatdsarol, mentalis
gondozasarol, kulén jogszabalyban meghatarozott egészséglgyi ellatasarol, valamint lakhatasrol
(tovabbiakban teljes kori ellatas), feltéve, hogy ellatdsuk mas moédon nem oldhaté meg.

Az intézmény dolgozdi szakmai munkajukat azon alapelvek alapjan fogjak végezni, melyek tiszteletben
tartjak az ellatottak méltosagat, dnrendelkezését, szabadsagat, egyéniségét. Segitséget nyujtanak abban,
hogy az intézmény ellatottai megtartsak csaladi és egyéb k6zdsségi kapcsolataikat.

Fontos, hogy az ellatast igénybe vevlk élethez, emberi méltésaghoz, testi épséghez, testi-lelki
egészséghez valo jogai ne sériiljenek. Célunk, hogy az énmaguk ellatasara nem, vagy csak folyamatos
segitséggel képes, napi 4 o6ran tuli gondozasi szikséglettel rendelkezd, a rea irdnyadd nyugdijkorhatart
betoltott, fekvébeteg, gydgyintézeti kezelést nem igényld személyek részére, legalabb napi 6tszori
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étkeztetést, szikség szerint ruhazattal valé ellatast, mentdlis gondozast, kulén jogszabalyban
meghatarozott egészséguigyi ellatast, valamint lakhatast biztosité intézmény kialakitasa.

Feladatunk lesz, olyan fizikai, mentdlis, életvezetési segitség nyujtasa, melynek soran, az ellatott
szocialis, testi, szellemi allapotanak megfeleléen a hianyzo, vagy csak korlatozottan meglévd testi-
szellemi funkcidk helyredllitasara, képessegeinek, készségeinek javitdsara és/vagy szinten tartasara kertl
sor. A gondozasnak tehat az ellatottak szikseégleteihez kell alkalmazkodnia, a fizikai és egészsegugyi
ellatas, a mentalhigiénés gondozas és a foglalkoztatas tekintetében egyarant. Ezen gondozasi formakat
egyénre szabottan, az ellatottak allapotanak és gondozasi sziikségleteinek figyelembevételével egy jol
koordinalt team-munka keretében tervezzilk megvaldsitani.

3.2.2. Az el6keészités és megvalositas részletes feladatai és Uitemezése

Az elbkészitési tevékenység az elbzetes tanulmanyok és engedélyezési dokumentumok elkészitését
foglalja magaba, mely tevékenységek megvalésitasara 2017. marcius hoénapban kerll sor. A szakmai
tervek elkészitése, a tervez® kivalasztasa, a miszaki engedélyezési dokumentumok (miszaki tervek,
kiviteli tervek, tervezdi koltségbecslés) elkészitése ebben az idészakban torténik. A tervezési folyamatokba
rehabilitacidos szakmérnok is bekapcsolddik, aki biztositja, hogy a megépitésre kerilé ingatlanok komplex
akadalymentesitése megvalosuljon. Az intézmény lakdéi allapotanak, a kivaltds szempontrendszere szerinti
sziukségleteik felmérése, és ezek alapjan szakvélemények készitése 2017. |. negyedévében valdsul meg.
Ugyanezen id8szakban kerll sor a kivaltassal érintett telepliléseken lakossagi forumok megtartasara, a
lakossag tajékoztatasara. A Fogyatékos Személyek Esélyegyenl&ségéért Kézhasznd Nonprofit Kft-vel
egyuttmikodési megallapodas kerlil megkotésre a projekt szakmai tamogatasa érdekében mar az
elkészitési id6szakban. A Fogyatékos Személyek Esélyegyenléségéért Kozhasznu Nonprofit Kft. a projekt
szakmai céljainak elérését a megvalositas teljes id6tartama alatt figyelemmel kiséri, koordinalja, tamogatja.
A kivaltds soran fennmaradd épuletek vonatkozasaban hasznositasi terv késziul az ingatlan
alapszolgaltatas biztositasa és fejlesztd foglalkoztatas céljabol térténd hasznositasa érdekében. A szakmai
terv még a palyazat benyujtasa el6tt megkildésre keril véleményezés céljabol az Intézményi FérGhely
Kivaltas Koordinalé Orszagos Testllet részére.

A projekt fizikai megvalositasanak kezdetekor célelszamolasi szamla kerll nyitasra, amely a tamogatasi
Osszeg elkllonitett kezelését szolgalja. A projekt megvalositasa az alabbi szakmai tevékenységek
megvalositasat jelenti: a kivitelez6k kivalasztasa érdekében kdzbeszerzés lefolytatdsa szikséges, melyhez
kOzbeszerzési szakért6 kozremikddése indokolt 2017. masodik negyedévében. A  projekt
megvalositasahoz szikséges kis értékl irodatechnikai eszk6zok 2017. lll. negyedévében kerllnek
beszerzésre.

A fennmarado, kitagolasra kerll6 ingatlan tekintetében hasznositasi terv készul, mely tartalmazza, hogy a
kivaltandd ingatlan Uj funkcidjat, a megvaldsitas kockazatat, tovabba ezen kockazatok csodkkentétének
madjat.

A kivitelezési tevékenységek megkezdéséhez sziikséges tereprendezési munkak 2017. augusztus hénaptél
kezd6dnek. Az uj tamogatott lakhatasi fér6helyek létrehozasa uj ingatlanok épitésével, atalakitasaval 2017.
Ill. negyedévétél folyamatosan 2018. szeptember végéig valdésul meg, mely soran infrastrukturafejlesztés és
az ingatlanok komplex akadalymentese is megvalositasra keril. A kivitelezés teljes id6étartama miszaki
ellendr kdzremiikddése mellett zajlik. Harom alkalommal kerul sor érzékenyitd rendezvény megtartasara a
kivaltas soran megéplld ingatlanok fekvése szerinti telepiiléseken: 2017. lll. negyedévében, tovabba 2018.
Il és Ill. negyedévében.

Projektszintl kdnyvvizsgalatra keril sor 2017. év végén, tovabba a projekt lezarasat kdvetben.

Az éplletek berendezésére, butorokkal valo felszerelésére, az alapszolgaltatas, szolgaltatasi gydri és
fejleszt6 foglalkoztatas fejlesztéséhez szilkséges eszkozok és gépek és specialis gépjarmiivek
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beszerzésére 2018. |. negyedévében fog sor kerulni. Ezen id6szakban kezd6dik meg a kivitelezés soran
felépitett ingatlanok szakmai, személyi és targyi feltételeinek 1/2000. (1.7.) SzCsM rendeletben foglaltaknak
megfeleld kialakitdsa, amely egészen a projekt befejezéséig, 2018. december 31-ig tart. A szolgaltatasi
gylrid kialakitasahoz és a foglalkoztatas fejlesztéséhez sziikséges szakmai, személyi és targyi feltételek
létrehozasahoz sziikséges tevékenységek 2018. I-Ill. negyedévben valosulnak meg.

2018. Ill. negyedévében a helyi sajtdé utjan, az interneten, tovabba szérolapok kiosztasaval is tajékoztatasra
kerul lakossag a kivaltassal jaré valtozasokkal, a telepulésre kolt6z6 lakokkal kapcsolatban.

A kotelezéen el6irt nyilvanossagi elGirasoknak vald megfelelés a projekt teljes id6tartama alatt biztositott
lesz. A projekt teljes id6tartama alatt projektmenedzser, pénzigyi vezetd, tovabba szakmai vezet6 keril heti
40 ¢raban foglalkoztatasra a projekt tamogatasi szerzddését kielégitdé és szakmailag megfelel6
megvalositasa érdekében. Az esélyegyenléségi és kornyezetvédelmi szempontok a projekt egész
id6tartama alatt érvényesuinek.

Valamennyi negyedév végén szakmai beszamolé készul az EMMI illetékes szervezeti egységei részére. A
mérféldkdvek felsorolasanal meghatarozottak szerint az ingatlanok miiszaki atadas-atvételre kerilnek,
tovabba kifizetési kérelmek keriilnek benyujtasra.

2018. lll. negyedéven kerll sor a lakdbhazak kivitelezésének befejezésére és azok miszaki atadas-
atvételére, hasznalatba vételére és a tamogatott lakhatas szolgaltatoi nyilvantartasba valé bejegyzésre.
2018. IV. negyedévében a kivaltott intézmény épuletében kialakitasra keril a szolgaltatd kdézpont az
alapszolgaltatasok és fejleszt6 foglalkoztatas biztositasa érdekében. Az intézményi féréhely-kivaltasi projekt
2018. december 31. napjan zarul a zaro kifizetési kérelem és zaré szakmai beszamol6 benyujtasaval, és
2019. januar 1. napjaval kezdetét veszi az 5 éve fenntartasi id6szak.

A fentiekben felsorolt tevékenységek idébeli Uitemezését az alabbi tablazat szemiélteti:

Feladat negyedéves litemezése
Feladat 2017 2018
megnevezése

1 2 3 4 1. 2 3 4
ELOKESZITES

El6zetes tanulmanyok, engedélyezési dokumentumok

szakmai terv elkészitése X

tervez6 kivalasztasa X

szikséges engedélyezési dokumentumok,
miszaki tervek, kiviteli tervek, tender tervek, X
tervez6i koltségbecslés elkészitése

szukseégletfelmérés, helyzetfeltaras,
szakvélemények elkészitése

tarsadalmi partnerek, érintettek bevonasaval
kapcsolatos tevékenységek X
(k6zmeghallgatas, lakossagi forum)
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szakért6i tanacsadas (ingatlan értékbecslés x
dija)
szakért6i tanacsadas (jogi tanacsadas) X
szikséges engedélyezési dokumentumok,
miszaki tervek, kiviteli tervek, tender tervek X X
Beszerzési/lkozbeszerzései szakértb
kivalasztasa X X
Regisztracio az FSZK 4&ltal biztositott
. . X
elektronikus fellleten
Egyuttmikodés kialakitasa az EFOP-1.9.1-
VEKOP-15-2016-00001 azonositoszamu X
konstrukcié kedvezmeényezettjével
A kivaltas soran fennmaradt éplletek
vonatkozasaban kotelezé a tovabbi X
hasznositasi tervek elkésziiése
Szakmai terv megkuldése IFKKOT részére X
MEGVALOSITAS

Szakmai tevékenységek

Kbzbeszerzések lefolytatasa, szerz6dés "
megkotése - beruhazas

Kbézbeszerzés lefolytatasa, szerz6dés

megkotése - gépek/eszkdzok lakhatas

Kb6zbeszerzés lefolytatasa, szerz6dés

megkotése - gépek/eszkdzok szolgaltatasi

gyari

Kbézbeszerzés lefolytatasa, szerz6deés

megkotése - gépek/eszkdzok foglalkoztatas

fejlesztése eszkdzok

Beszerzés lefolytatasa, szerz6deés

megkotése - szolgdltatasok - szolgaltatasi

gyari

Beszerzés lefolytatasa, szerz6dés

megkotése - szolgaltatasok - foglalkoztatas

fejlesztése eszkdzok

Beszerzés lefolytatasa, szerz6dések X
megkotése - szolgaltatok

KEF beszerzés lefolytatasa, szerzédések X
megkodtése - kis értékl informatikai,
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irodatechnikai eszk6zok

Specialis gépjarmi beszerzése

Immateridlis javak beszerzése X
Terllet-el6készités - pl. tereprendezési "
munkak

Uj tamogatott lakhatasi féréhelyek
létrehozasa (Uj épités, atalakitas, bévités, X X
felvjitas, bontas)

Projektaranyos és/vagy komplex
akadalymentesités

infrastruktura  (viz- és energiaelosztasi,
tavkozlési halozat) fejlesztése, kozmivesités, X X
kézmi feltjitasa telekhataron beldl

EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001
azonositdészamu Szocialis intézmeényi
féréhely kivaltasi szakmai koordinacios
mihely kialakitasa c. konstrukcié keretében
nyujtott rehabilitacios szakmérnok
tanacsadas igénybevétele

Muszaki ellenéri szolgaltatas X X

1/2000. (I. 7.) SzCsM rendeletben foglalt
szakmai, személyi és targyi feltételek
kialakitasa

Szolgaltatasi gylrl kialakitasa, fejlesztése
(ahol nem all rendelkezésre)

Foglalkoztatas targyi és szakmai feltételeinek
megteremtése, bovités, fejlesztése

Marketing, kommunikaciés tevékenységek
(Az ellatottak  kozvetlen és  kdzvetett
interperszonalis kornyezetében él6k részére
kidolgozott és  megtartott  érzékenyit6
tevékenység) - személyes jelenléttel jaro -
erzékenyit6 rendezvény (lakossagi
tajékoztatas, bemutatd, személyes egyéni
konzultacio, csoportos talalkozo, ellatottak és
lakdkdrnyezet képviselGinek kozo6s
programja) szervezése, lebonyolitasa,
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Marketing, kommunikaciés tevékenységek
(Az ellatottak  kozvetlen és  kozvetett
interperszonalis kérnyezetében él6k részére
kidolgozott és  megtartott  érzékenyit6
tevékenység) - személyes jelenléttel jaro -
egy egyéb kommunikacids  csatorna
hasznalata (pl. internet, szérélap, helyi sajto)
a lakokornyezet tajékoztatasara, melyhez
EFOP-1.9.1-VEKOP-15-2016-00001

azonositoszamu Szocidlis intézmeényi
féréhely kivaltasi szakmai koordinacios
mihely kialakitdsa c. konstrukcid nyujt

tamogatast
Koételezéen el6irt nyilvanossag
tevékenységek AUF c. X X

dokumentum/KTK2020 kézikdnyv alapjan

Projektszintl kdnyvvizsgalat tevékenység X

Egyéb szolgaltatasok (pl. jogi, kdzjegyzéi,

stb.) X
Szakmai vezet6 foglalkoztatdsa heti 40 X x
oraban
Szakmai megvaldsitd  (pl. asszisztens)

. X X
foglalkoztatasa
Szakmai megvalosito (pl. képzb)

. X X
foglalkoztatasa
A lakok felkészitése a kivaltassal jard
valtozasokra X X
Projektmenedzser foglalkoztatasa heti 20/40 X x
oraban
Pénzlgyi vezetdé foglalkoztatdasa heti 20/40 X X
oraban
Projektasszisztens foglalkoztatasa X X
Pénzlgyi asszisztens foglalkoztatasa X X
Projektmenedzsment szolgéltatas X X
A szakmai megvaldsitasra  vonatkozoé
egyuttmikodési megallapodas alapjan
folyamatos egyittmikédés az EFOP-1.9.1-
VEKOP-15-2016-00001 azonositészamu X X

Szocialis  intézményi  fér6hely  kivaltasi
szakmai koordinacios mdihely kialakitasa c.
konstrukcié kedvezményezettjével a projekt
megvalositasa alatt.
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A kivaltas soran fennmaradt éplletek

vonatkozasaban kotelezd a tovabbi X
hasznositasi tervek elkészitése
Esélyegyenl&ség es koérnyezetvédelmi X X

szempontok érvényesitése

MERFOLDKOVEK,

SZAKMAI KOTELEZETTSEGEK

Szakmai beszamolé az EMMI illetékes
szervezeti egységei részére

Célelszamolasi szamla nyitasa, fenntartasa

Kivitelezéshez sziikséges engedélyek

Kivitelezési szerz6dések (darab) 75%-a
megkotésre kertilt

A kivitelezések 30%-ra vonatkozdoan a
miszaki atadas-atvétel megtortént

A Kkivitelezések 60%-ra vonatkozéan a
miszaki atadas-atvétel megtortént

A projekt fizikai befejezésére a tamogatasi
szerz6désben vallaltak maradéktalanul
teljesultek

Kifizetési kérelem benyujtasa - 5%

Kifizetési kérelem benyujtasa - 10%

Kifizetési kérelem benyujtasa - 30%

Kifizetési kérelem benyujtasa - 65%

Kifizetési kérelem benyujtasa - 90%

3.2.3. AKkivaltott intézmény és egységeinek leirasa az ellatand6 szakmai feladatok szempontjabol

Célok:

e az otthon lakoéi életkdériiményeinek javitasa az épulet akadalymentessé tétele altal, ezen belll a

biztositasa utjan az élet min6ségének jobba tétele,

e intézményesitett keretek kozoétt megismertetni és a tevékenység soran megvaldsitani, érvényre
juttatni a telepulés lakossaga korében és érdekében az allam altal Iétrehozott Szoctv., szakmai

megfelel6 személyi és targyi feltételek

rendeletek, f6igazgatdi utasitasok és ellatasi formak érvényesilését,

e amikddés soran etnikai csoporthoz valo tartozas, lelkiismereti, vallasi vagy politikai meggy6z6dés,
szarmazas, vagyoni helyzet, cselekvéképesség hianya vagy korlatozottsaga miatt hatranyos
megkulonboztetés lehetéségének, érvényesilésének megakadalyozasa, folyamatos figyelemmel

kisérése.

A lakhatasi szolgaltatas feladata
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o Az ellatottak rendszeres szakmai felligyelete, orvosi- és szakorvosi ellatasa.

o (Qyodgyszer- és gyogyaszati segédeszkdzzel torténd ellatds kuldon jogszabalyi el6irasoknak
megfelelben.

e Korhazi ellatas, szlr6 vizsgalatok megszervezése.

o Az ellatottak mentalis allapotanak folyamatos megfigyelése, az észlelt valtozasok jelentése, az
el6irt dokumentacio vezetése.

o (Csaladi- és tarsas kapcsolatok apolasa, kiépitése, szinten tartasa.

e Személyre szabott, évszaki sajatossagokat figyelembe vev® foglalkoztatas az elbre elkészitett
foglalkoztatasi terv alapjan.

e Alelki egészség védelme.

A Zala Megyei Szivarvany Egyesitett Szocialis Intézmény a raszorultak részére személyes gondoskodast
nyujté alap, ill. szakositott ellatast fog nyujtani.

A megvaldsitas a személyes gondoskodast nyujtd szakositott ellatérendszerben — apolast és gondozast
nyujté intézményként — helyet biztosit azon koruk, ill. egészségi allapotuk, csaladi-szocidlis helyzetik miatt
apolasra-gondozasra szorulé6 személyek szamara, akikr6l az alapszolgaltatasok (pl. hazi gondozas)
keretében mar nem elegendd gondoskodni.

Kiemelt feladat az ellatottakrél valé magas szintl ellatas és szakmai munka, meglévé képességeik szinten
tartasa, meg6rzése. Kiilondésen hangsulyos a személyre szabott gondozas, az ellatott testi, ill. mentalis
allapotahoz, egyéni igényeihez igazodé ellatas. Fontos, hogy mind az ellatottaktdl, mind a hozzatartozo6tol
rendszeres visszajelzés érkezzen az ellatas minéségérdl, mert ezen ismeretek birtokaban lehetéség nyilik
tovabbi célokat kitlizésére a még magasabb szinvonalu szolgaltatasnyujtas érdekében.

Targyi feltételek, eszk6zok bemutatasa

A palyazat keretében létrehozandé 5 db lakéépulet (lakdotthon) berendezési targyai, targyi feltételei és
eszkdézei a Szakmai rendelet 110/E. § és 110/F. §-aiban foglalt el6irasoknak megfelelve kerllnek
meghatarozasra és beszerzésre.

A lakéépuleteket (lakootthonokat) Uj butorokkal szikséges berendezni, mert a kitagolasra kerild
kastélyépliletben talalhaté butorok elavultak, korszeriitlenek. Uj butorok beszerzésével az ellatottak
allapotahoz és igényeihez leginkabb illeszkedd berendezési targyak biztosithatéak szamukra.

A lakootthonok (lakdhazak) berendezésekor figyelemmel kell lenni a lakdk specialis igényeire, tdbbek kdzott
arra, hogy a berendezési targyak az akadalymentes kozlekedést, a segédeszkdzok hasznalatat ne
akadalyozzak. Tovabbi fontos szempont, hogy a beszerzett eszkdzdk a lakok személyes biztonsaga mellett
noveljék a lakok komfortérzetét is.

Figyelemmel kell lenni a targyi eszkdzok beszerzése soran a lakok izlésére, esetleges egyedi kéréseikre, a
hozzatartozokkal, gondnokokkal valé egyeztetést kdvetéen a lakootthonokba (lakéhazakba) behozhatd
személyes targyakra, eszkdzokre az ingatlanok otthonosabba tétele érdekében.

Valamennyi lakééplletet (lakéotthont) és kdzvetlen koérnyezetét kamerarendszerrel, kiiltéri vilagitassal
szikséges felszerelni, tovabba az ingatlant keritéssel és zarhatd kapuval sziikséges korbekeriteni az
ellatottak biztonsaganak garantalasa érdekében.

Minden lakdhazhoz szlikséges egy db EU szabvanynak megfelel6, 1100 L-es kommunalis hulladékgydijté
edény beszerzése.

A lakoépuletek (lakootthonok) valamennyi ablakara reddényt, szinyoghalot, karnist és fliggényt kell
beszerezni, és valamennyi helyiségbe mennyezetlampakat/csillarokat sziikséges felszerelni.

Minden lakoéplilet (lakootthon) konyhajaba sziikséges beszerezni az alabbi 100.000 Ft bekerulési 6sszeget
meghalado butorokat, berendezési targyakat, eszk6zoket :
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e konyhabdutor,

e kombinalt hiité szekrény (3 rekeszes fagyasztéval),

e gaztlzhely,

e mosogatogep

e konyhai kisgépek (mikrohullamu siit8, vizforrald, kenyérpiritd, kavefézo)
o f6z6edények (egy sorozat labas, fazék),

o étkez6 (asztal, székek),

o étkészlet, evo- és talaldeszkozok,

Minden lakoépulet (lakdotthon) nappalijaba sziikséges beszerezni az alabbiakat:

e kanapé, fotel,

o TV, TV szekrény,

e szamitogép, szamitdgépasztal,
e  porszivo.

Minden lakéépllet (lakdotthon) akadalymentesitett flird6szobajaba sziikséges beszerezni az alabbiakat:

o flid6szobai butor és berendezési targyak (zuhanyzok, mosdoétalak, szaniterek, tukrok, furdészoba
szényegek, zuhanyzokba csuszasmentes szdnyegek, szekrény a moso- és tisztitdszereknek
e mosogép (12 fére 2 darab),

Minden lakéépllet (lakéotthon) minden lakdszobajaba sziikséges beszerezni az alabbiakat:

e Dbutorzat [2 db heverd, ruhas szekrény (1-1 akasztds, 1-1 polcos), éjjeliszekrény (2 db), éjjeli vagy
alldlampa (2 db)]

Az alapszolgaltatasok fejlesztése érdekében a kitagolasra kerllé kastélyéplletben a nemek szerint
elkllonitett 3-3 zuhanyzo, 3-3 mosdo, ndi és férfi 6ltoz6k eszkodzokkel, berendezési targyakkal valod
felszerelése érdekében, tovabba 40 f6 fogyatékkal él6 nappali ellatasa érdekében az alabbiak beszerzése
indokolt:

o Oltdz6szekrények,

o étkezb (székek + asztalok),

e kanapék a pihend szobaba,

o TV, TV szekrény,

e szamitégép, nyomtato, szamitogépasztal,

e rajz és irészerek, fuzetek, irodaszerek (az indulashoz szikséges, egyszeri, nagymennyiségl
beszerzés),

o zarhato szekrények, polcok a tarolashoz.

A foglalkoztatas fejlesztéséhez az alabbi - 100.000 Ft bekerllési 6sszeget meghaladd - eszkdzok,
berendezési targyak beszerzése szikséges:

o Olt6z6-étkezd helyiség,

o Oltdz6szekrény,

e munkaruha, védd cipd, védd szemiveg,

e park és kertgondozashoz szerszamok (flinyird, seprli, szemétlapat, lapat, holapat, gereblye, kapa,
as06), mindenbdl legalabb 10 darab,

o étkez6 (asztal+székek a textil, papirmeritd, keramia miihely munkaihoz),

o zarhato szekrények, polcok a tarolashoz.
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A kivaltando fogyatékos személyek otthonaban |év6 buatorzat és berendezési targyak jellemzéen
megfelelnek az idésotthoni ellatas feltételeinek, ezért jelen palyazat keretében nem keriil tervezésre erre a
célra eszkdzbeszerzés.

A 100.000 Ft bekeriilési O0sszeg alatti eszkozok, berendezési targyak beszerzése oOnerébdl az
intézményi koltségvetés terhére torténik. Ezek kbzé tartozik példaul az ingatlanok zold terileteinek
rendben tartasahoz szikséges 5 db seprii, szemétlapat, lapat, hdlapat, gereblye, kapa, aso.

A butorzat, a berendezési targyak, felszerelések, miiszaki eszkdzok beszerzése soran kiemelt figyelmet
forditunk az eszk6zok tartdssagara, idétallésagara, tisztithatésagara.

A milszaki eszkdzbeszerzés keretében korszer(i, hatékony, alacsony energiafelhasznalasu valamint
kérnyezetbarat termékek keriilnek megvasarlasra.

Az ellatottak lakoépiletekbe (lakootthonokba) vald koéltoztetésének megvaldsitasaval egyidejileg a lakok
mobilitasat is sziikséges biztositani annak érdekében, hogy részt vehessenek a fejlesztd foglalkoztatasban,
tovabba mindennapjaik soran felmerilé kozlekedési igénylik megoldott legyen. A kivaltand6é 60 féréhely
alapjan 2 darab (minimum 6 személy szallitasara alkalmas) olyan gépjarmi beszerzése indokolt, amely
alkalmas elektromos kerekes székes személy szallitdsara, valamint mobil rampaval vagy
emel&szerkezettel, tovabba 4+3 pontos biztonsagi rogzitéssel rendelkezik.
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4. PROJEKT MEGVALOSITASANAK SZERVEZETI KERETEI
4.1. A PROJEKTGAZDA ES PARTNEREINEK BEMUTATASA
41.1. A projektgazda bemutatasa

A Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatdésag (a tovabbiakban: Fdéigazgatésag vagy SZGYF) ellatjia a
szocialis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrol sz6ld 1993. évi. lll. térvény és a gyermekek védelmérdl és a
gyamugyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. térvény szerinti fenntartéi feladatokat.

Az SZGYF hazank egyik legnagyobb allami intézménye, mely az emberi er6forrasok minisztere iranyitasa
alatt allg, 6nalléan mikodé és gazdalkodo, kdzszolgaltato koltségvetési szerv, melyet a Kormany a szocialis
és gyermekvédelem iranyitéjaként kijelolt.

Az SZGYF megalapitasat, jog- és feladatkoreinek rogzitését a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Féigazgatosagrol szold 316/2012 (X1.13.) Kormanyrendelet' tartalmazza. A szocialis és gyermekvédelmi
intézményrendszer a f6igazgatdsagbol, a teruleti (megyei és févarosi) kirendeltségekbdl, valamint
intézményeibdl all. A rendeletben nevesitett esetben a figazgatdésag, egyéb esetben a févarosi és megyei
kirendeltségek latjak el a szocialis és gyermekvédelmi intézmények fenntartasat, amely feladatkérbe tébbek
kozott a gazdalkodas és miikddeés torvényszerliségének vizsgalata, a szakmai program jovahagyasa, illetve
a szakemberek tovabbképzése tartozik. Jelenleg az SZGYF 0Gsszesen 109 intézmény és telephelyei
fenntartéi feladatait latja el, melybdl 67 szocidlis, 32 gyermekvédelmi, 10 vegyes (szocialis és
gyermekveédelmi illetve mashova nem sorolhato intézmény is) tipusu intézmény.

A Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag Szervezeti és Mlkddési Szabalyzatardl szolé 13/2017.
(IN.31.) EMMI utasitas rogziti az SZGYF kodzponti szerve belsd szervezeti egységei és a terlleti szervek
(kirendeltségek) feladatait, hataskoreit.

A Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag a szocial- és nyugdijpolitikaért, valamint a gyermekek és az
ifjusag védelméert felel6s miniszter (a tovabbiakban: miniszter) iranyitasa alatt allé kézponti kdltségveteési
szerv.

A FOigazgatosag vallalkozasi tevékenységet végezhet, amelynek mértéke nem haladhatia meg a
koltségvetési szerv médositott kiadasi elSirdnyzatanak 30%-at.

A Fb6igazgatosag koltségvetési szervként gazdalkodd szervezetekben alapitoi, tulajdonosi (tagsagi,
részvényesi) jogokat nem gyakorol.

A Foigazgatésag szervezeti felépitése:

A Féigazgatdésag a miniszter iranyitasa alatt allo, 6nall6 jogi személyiséggel rendelkezd, 6nalléan mikodé,
gazdalkodé szervezettel rendelkezé kdzponti koltségvetési szerv, melynek élén féigazgato all. A féigazgatd
felett a munkaltatoi jogkort a miniszter gyakorolja.

A f6igazgato felett az EMMI Szervezeti és Mikddési Szabalyzatanak 7. fuggelék 11/3. és 11/5. pontjaban
megjeldlt munkaltatéi jogkoroket a kozigazgatasi allamtitkar gyakorolja. A Féigazgatdésag féigazgatod-
helyettesét a miniszter nevezi ki és menti fel. Felette az egyéb munkaltatéi jogkdrt a féigazgatd gyakorolja.

A Fé6igazgatésag kozponti szervbdl, valamint terlleti szerveként mikdédé megyei és févarosi
kirendeltségekbdl (a tovabbiakban: kirendeltség) all.

A Féigazgatosag székhelye Budapest, illetékessége orszagos, a kdzvetlen fenntartasu kiemelt intézmények
tekintetében a Féigazgatésag kdzponti szerve latja el az intézményfenntartoi feladatokat.

1 http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy doc.cgi?docid=A1200316.KOR
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A kirendeltségek illetékességi terlilete a févarosra, illetve a megyékre terjed ki.

A kirendeltség a f6igazgaté iranyitasa és a kirendeltség igazgatd vezetése alatt allé szervezeti egység.

Az Orszagos Gyermekvédelmi Szakert6i Bizottsag (a tovabbiakban: OGYSZB) a f6igazgatdé mellett 6nallo
ugyrend alapjan mikodé testilet, amelynek tagjait és vezetdjét a miniszter jeloli ki.

A Szabalyzat rendelkezéseit az OGYSZB tekintetében az Gigyrendben foglalt eltérésekkel kell alkalmazni.

A Foéigazgatésag feladatai:

A Fdigazgatosag ellatja

a)

a megyei 6nkormanyzatok konszolidaciojarol, a megyei 6nkormanyzati intézmények és a Févarosi
Onkormanyzat egyes egészségiigyi intézményeinek atvételérdl szolé 2011. évi CLIV. tdrvény
alapjan atvett szocidlis és gyermekvédelmi intézményekkel, valamint a szocialis és
gyermekvédelmi  tevékenységet végz6 alapitvanyokkal, kozalapitvanyokkal, gazdasagi
tarsasagokkal kapcsolatos, e torvény 9. § (1) bekezdése szerinti feladatokat,

az egyes szakositott szocialis és gyermekvédelmi szakellatasi intézmények allami atvételérél és
egyes torvények modositasardl széld 2012. évi CXCII. torvény 2. § (3) bekezdése, 9. § (1)
bekezdése és 9/A. § (2) bekezdése szerinti feladatokat.

A Féigazgatdsag végzi a szocialis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrol sz6lé 1993. évi lll. térvény (Szoctv.)
és a gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrél szolo 1997. évi XXXI. térvény (a tovabbiakban:
Gyvt.) szerinti fenntart6i feladatokat. A fenntartasaban Iév6é intézmények a 3. szamu mellékletben
megtalalhatoak.

A Fé6igazgatésag kozponti szerve a fenntartott intézmények vonatkozasaban az alabbi fenntartéi
hataskoroket gyakorolja:

a)
b)
c)
d)

e)

felterjeszti miniszteri dontésre az Szt. 91. § (3) bekezdése, valamint a Gyvt. 122. § (2) bekezdése
szerinti iratokat,

egységesen meghatarozza, és honlapjan kézzéteszi az Szt. 92. § (2) bekezdés b)-f) pontja szerinti
informaciokat a fenntartott szocialis intézményekre vonatkozoéan,

javaslatot tesz a fenntartott koltségvetési szervek éves koltségvetésére, meghatarozza a
gazdalkodasuk részletes rendjét,

az Szt. 90/A. §-a, 92/B. § (3) bekezdése és 92/L. §-a szerinti, illetve a Gyvt. 100/A. §-a szerinti
esetben — a kirendeltség el6terjesztése alapjan — intézkedik a jogszabalysértés megszintetéserdl,
ellatia — a kirendeltségek el6terjesztése alapjan — az Szt. 122/A-122/C. §-a szerinti fenntartéi
feladatokat.

A Féigazgatdsag kdzponti szerve biztositja az Szt. 65. §-a szerinti jelz6rendszeres hazi segitségnyujtast.

A kirendeltség feladatai:

e)

A kirendeltség ellatja az Szt. 92/B. § (1) bekezdés b)-h) pontjaban és a Gyvt. 104. § (1) bekezdés
c¢)-l) pontjaban meghatarozott fenntartoi feladatokat.

A kirendeltség — a féigazgato egyetértése mellett — megallapitja az intézményi téritési dijat.

A kirendeltség eljar a mikodési engedélyezéssel kapcsolatos ligyekben.

A kirendeltség felterjeszti a féigazgaténak — javaslataval egyltt — a fenntartott koltségvetési
szervek éves koltségvetésére és a gazdalkodas rendjére vonatkozé iratokat, illetve javaslatot tesz
az Szt. 122/A-122/C. §-aval kapcsolatban.
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A szervezeti egységek és azok feladatai:
A Fé6igazgatésag szervezeti egységei a fb6osztaly és az osztaly. A kirendeltség fbosztalyi jogallasu
szervezeti egység. A szervezeti egység ellatia a Szabalyzatban foglalt, valamint a szervezeti egység

vezet6je altal meghatarozott feladatokat.

A kapcsolattartas rendje

a) A belsé kapcsolattartas rendje:

A Fb6igazgatdosag szervezeti egységei feladatellatasuk soran kotelesek egyuttmikodni. Valamennyi
szervezetszabalyoz6 eszk6z a Féigazgatosag intranetes fellletén a munkavallalok részére hozzaférhetd,
megismerheté. A kapcsolattartas formai:

a) Vezet6i értekezlet: a vezetSi értekezlet a f6igazgatd sziikebb korl tanacsadd, dontést elSkészitd
testllete. Tagjai a féigazgatd, a féigazgato-helyettes, a gazdasagi vezetd, a kdzponti igazgatok, a
belsd ellenérzési féosztalyvezets.

b) Féigazgatdi értekezlet: a fdigazgatoi értekezlet a féigazgatd szélesebb korl tanacsado, dontést
el6készitd testllete. Tagjai a féigazgatd, a féigazgaté-helyettes, a gazdasagi vezetd, a kdzponti
igazgatok, a féosztalyvezeték és a kirendeltség igazgatok.

c) Gazdasagi vezetSi értekezlet: az intézmények egységes gazdalkodasi rendjét biztosito
munkaértekezlet. Tagjai a gazdasagi vezetd, a gazdasagi igazgatd, a fejlesztési igazgato, a
kdzponti gazdasagi, fejlesztési osztalyok és a megyei gazdasagi osztalyok vezetdi.

d) Allomanygyiilés: a féigazgatd évente legalabb egy alkalommal, az el6z8 év értékelése és a
kovetkez6 év legfontosabb feladatainak meghatarozasa céljabdl tajékoztatot tart.

e) Projekt EI6minésitdé Bizottsag értekezlete (eseti): a f6igazgatd mellett mikédd, palyazati
javaslatokkal, a palyazatokkal kapcsolatos dontés-el6készit, véleményezd, javaslattevd testilet
Ulése.

b) A kils6 kapcsolattartas rendje:

A Féigazgatésagot a féigazgatdé vagy az 4éltala meghatalmazott személy képviseli. A féigazgatd
akadalyoztatdsa esetén az altalanos képviseleti jogot a féigazgatd-helyettes gyakorolja. Az allamhaztartas
alrendszereivel valo kilsé kapcsolattartas soran — a féigazgatd és a féigazgato-helyettes kivételével — a
Féigazgatosag vezetbi az azonos vezetdi szinttel tartanak kapcsolatot. A Jogi és lgazgatasi F6osztaly Jogi
és Perképviseleti Osztalya latja el altalanos jelleggel a Féigazgatdésag képviseletét a hatdésagok és
birosagok, kozjegyzdk és végrehajtok elétt. A Féigazgatdésag jogtanacsosai 6nalléan jogosultak a
birésagokkal, illetve mas hatésagokkal kapcsolatot tartani, valamint el6ttik a F&igazgatésag jogi
képviseletét ellatni. Erdekvédelmi szervezetekkel a fdigazgatd és a féigazgatd-helyettes tartanak
kapcsolatot. A F8igazgatdosag nevében nyilatkozattétel csak a féigazgaté meghatalmazasa, illetve a
kiadmanyozas rendje alapjan tehetd.

Palyazatok el6készitése ¢és palyazati tamogatassal megvalosuld projektek lebonyolitas az
Intézményfejlesztési Fdosztaly iranyitasaval/koordinacidjaval zajlik az relevans szakmai f6osztalyok, a
kirendeltségek és az érintett intézmények részvételével a késbbbiekben ismertetett munkamegosztas
szerint.

2007-13-as programozasi id6szak tapasztalatai:

A 2007-2013-as fejlesztési idészakban Eurépai Unios forrasbdl a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Féigazgatosag kedvezményezettként vagy kedvezményezett jogutddjaként Osszesen 104 db projektet
valésitott meg 13 milliard Ft értékben, e projektekbdl a szocidlis terllet ellatdsaban mikddé intézmények 83
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db projektben, a gyermekvédelmi tertlet ellatasaban mikédé intézmények 21 db projektben voltak
érintettek.

A Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag fenntartasaban mikoédd intézmények az SZGYF szakmai
kézremikodésével osszesen 136 db projektet valdsitottak meg 11 milliard Ft értékben. Ebbdl a szocialis
terdlet ellatasaban mikodé intézményekben 60 db projekt, a gyermekvédelmi terilet ellatasaban mikédé
intézményekben 76 db projekt lebonyolitasa tortént meg.
A szocidlis intézményekben megvaldsitott projektek javarészt épitési témajuak voltak, féként
akadalymentesités, megujulé energiaforrasok hasznalata, energetikai korszer(sités, valamint nagy
létszamu otthonok kivaltasa. Kisebb részben kooperacidra épllé képzeési, szemléletformalasi projekteket
bonyolitottunk intézményeink egyuttmikddésével.

Osszefoglalé a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatoség altal kedvezményezett szocidlis
ellatérendszert érinté projektjeirdl, beruhazasairdl

Projektszam Elnyert 6sszeg
Operativ program megnevezése
(db) (Ft)
TAMOP 5 101 911 024
TIOP 11 5107 274 435
KEOP 56 5373 153 936
ROP 11 268 901 250
Osszesen 83 10 851 240 645

A gyermekvédelmi intézményekben szintén épitési témaju projektek dominaltak. A fébb témak lakéotthon
korszerisités, épuletek akadalymentesitése, valamint nagy létszamu gyermekotthonok kivaltasa és
energetikai korszer(sités voltak.

Osszefoglalé a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatéség éltal kedvezményezett gyermekvédelmi
ellatérendszert érinté projektjeirdl, beruhazasairol

Operativ program megnevezése Projektszam Elnyert 6sszeg

(db) (Ft)
TIOP 15 2274 443 156
KEOP 3 175 140 662
ROP 3 37 748 363
Osszesen 21 2 487 332 181

Megvaldsitas alatt all6 és tervezett projektek

Az EFOP éves fejlesztési keretét megallapité 1037/2016. (11.9.), a VEKOP éves fejlesztési keretét
megallapité 1016/2016. (1.20.), valamint az RSZTOP éves fejlesztési keretét megallapitd 1347/2016. (VII.6.)
kormanyhatarozatban az alabbi kiemelt projektek megvalositasaban vesz részt az SZGYF
konzorciumvezet6ként vagy konzorciumi tagként.

Felhivas/palyazat
kédszamal/azonosité szama

Felhivas/palyazat cime
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EFOP-1.1.1-15-2015-00001 Megvaltozott munkaképességi emberek tamogatasa
VEKOP-7.1.3-15 Megvaltozott munkaképességl emberek tamogatasa
EFOP-1.1.2-16-2016-00001 NG az esély - képzés és foglalkoztatas
VEKOP-7.1.1-15 NG az esély - képzés és foglalkoztatas
EFOP-1.3.2-16-2016-00001 Felzark6zasi mentorhaldzat fejlesztése
EFOP-1.4.1-15-2016-00001 Integralt gyermekprogramok szakmai tamogatasa

EFOP-1.6.1-16-VEKOP-16-2016-00001 Felzarkoézasi egyuttmikddések tamogatasa

A szocialis agazat
EFOP-1.9.4-VEKOP-16 modszertani és informacios
rendszereinek megujitasa
EFOP-1.9.5-16-VEKOP-16-2016-00001 A koragyermekkori intervencio agazatkozi fejlesztése

Teruleti gyermekvédelmi szakszolgaltatasi  feladatok
infrastrukturalis feltételeinek javitasa

EFOP-2.2.4-16-VEKOP-16-2016-00001

EFOP-3.7.1-16 Aktivan a tudasért

EFOP-3.8.2-16-2016-00001 Szocialis human eréforras fejlesztése
VEKOP-7.5.1-16-2016-00001 Szocialis human eréforras fejlesztése
KEHOP-5.2.2-16-2016-00021 Kozeépluletek kiemelt éplletenergetikai fejlesztései

KEHOP-5.2.5-16-2016-00008 Koézel nulla energiaigényl épuletek |étesitése mintaprojekt

jelleggel

Szegény gyermekes csaladok és rendkivil alacsony
RSZTOP-1.1.1-15-2015-00001 jovedelmi személyek szamara természetbeni juttatas

biztositasa

Elelmiszersegély biztositasa szegény gyermekes csaladok

RSZTOP-1.1.1-15-2016-00002 o
részére

Alapvetd fogyasztasi cikkek biztositasa szegyén gyermekes

RSZTOP-2.1.1-16-2017-00001 . .
csaladok szamara.

Elelmiszersegély biztositasa szocialisan raszoruld
RSZTOP-4.1.1-16-2017-00001 megvaltozott munkaképességl, valamint rendkivil alacsony
jovedelm id6skoru személyek szamara

RSZTOP-5.1.1-16-2017-00003 Technikai segitségnyujtas2

Kisér§ szolgaltatasok nyuljtasa a raszoruld személyek
szamara

EFOP-1.9.7-16-2017-00001

A kiemelt projekteken kivil az SZGYF egyéb standard palyazati felhivasra is nyujtott be projektjavaslatot
kiléndsen az EFOP-2.1.1-17 és a VEKOP-6.3.1-17 - Gyermekotthonok kivaltasa, gyermekotthonok
korszerisitése, hianyzd gyermekotthoni kapacitasok létrehozasa c. konstrukciéra, melyek kozil az alabbi
palyazatok részeslltek tAamogatasban:
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EFOP-2.1.1-16-2016-00006 Specialis gyermekotthon 168 000 000
EFOP-2.1.1-16-2016-00018 Specialis gyermekotthon 24 168 001 472
EFOP-2.1.1-16-2016-00010 Befogadé otthon 24 168 000 000
EFOP-2.1.1-16-2016-00021 4 db lakasotthon (4x12) 48 288 000 000
EFOP-2.1.1-16-2016-00020 Specialis gyermekotthon 24 168 000 000
EFOP-2.1.1-16-2016-00007 Specialis gyermekotthon 24 168 000 000
EFOP-2.1.1-16-2016-00012 3 db kildnleges lakasotthon (3x10) 30 164 500 000
EFOP-2.1.1-16-2016-00014 2 db lakasotthon (2x12) 24 144 000 000
EFOP-2.1.1-16-2016-00013 4 db kuldnleges lakasotthon (4x10) 40 280 000 000
EFOP-2.1.1-16-2016-00017 kettés szlikségletli gyermekotthon (2x5) 10 80 000 000
EFOP-2.1.1-16-2016-00009 Specialis gyermekotthon 20 160 000 000
EFOP-2.1.1-16-2016-00015 Specialis gyermekotthon 20 160 000 000
EFOP-2.1.1-16-2016-00019 2 db lakasotthon 24 144 000 000

Az dsszes érintett fér6hely 6sszesen 336 db, a tamogatott projektek tamogatasi sszege: 2.260.501.472 Ft

A VEKOP-6.3.1-16 palyazati felhivas keretében az alabbi palyazatok keriltek benyujtasra:

VEKOP-6.3.1-16-2016-00001 kuldnleges lakasotthon 48 107 496 979
VEKOP-6.3.1-16-2016-00002 specidlis gyermekotthon (lany) 24 153 296 793
VEKOP-6.3.1-16-2016-00003 normal lakasotthon 44 86 545 961
VEKOP-6.3.1-16-2016-00004 specidlis gyermekotthon 52 95 550 326
VEKOP-6.3.1-16-2016-00005 befogadd gyermekotthon 36 212 238 241
VEKOP-6.3.1-16-2016-00006 normal gyermekotthon 48 101 991 374

108



Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag

,»A Holdfény Otthon kivaltasa Nagykanizsan”

VEKOP-6.3.1-16-2016-00007 normal lakasotthon 24 52 843 190
VEKOP-6.3.1-16-2016-00008 integralt gyermekotthon 40 61234 317
VEKOP-6.3.1-16-2016-00009 normal lakasotthon 62 125 435 740
VEKOP-6.3.1-16-2016-00011 normal lakasotthon 98 196 000 000

Az Osszes érintett féréhely 6sszesen 490 db, a palyazatokban igényelt tamogatasi 6sszeg Osszesen:
1.192.632.921 Ft

A palyazatok nagy szama az SZGYF feladatellatasabol fakaddan természetes. Mind a szocialis, mind a
gyermekvédelem olyan terilet, amely jelentés fejlesztési igénnyel és ebbdl fakadd magas palyazati
potenciallal bir. Ezt felismerve alakitja ki az SZGYF a palyazatok el6készitésével és lebonyolitasaval
foglalkozé nagy létszamu szervezeti egységeit, amelyek jelen palyazati projekt megvaldsitasat is nyomon
fogjak kovetni.

A Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag szervezeti felépitése

2. fiiggelék
Fiig 6-hel Fifig;
Orse e Grmrmiokvidedes SeebdetS Binstladg |
.
,—1 Képeesi Féosztaly | Médszertani Fosztaly ” | Belsd Ellendraési Fooszaly i——- | Tarsadalmi Falzirkézisi igargato J
| . ' : ' .
= = | == | [ /=
s rias ity 1
S - -
- _‘u-u s

i —
| e

Fairatag Searennau Ouriy
e

= |

=]

Folatatstica
rem—r—_y

Forras: 13/2017. (lll. 31.) EMMI utasitas a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag Szervezeti és
Mikodési Szabalyzatardl

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdésag Szervezeti és Miikddési Szabalyzatardl szolé 13/2017. (lIl.
31.) EMMI utasitas rogziti az SZGYF kozponti szerve bels6é szervezeti egységei, és a teriileti szervek
(kirendeltségek) feladatait, hataskoreit. A Fejlesztési lgazgaté ala tartozik az Intézményfejlesztési
F6osztaly, aminek a feladata az uniés vagy egyéb forrasbél megvaldsuld beruhazasok kezelése.

109



Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag
,»A Holdfény Otthon kivaltasa Nagykanizsan”

Az SZGYF Intézményfejlesztési F6osztalyon alkalmazott kollégak a projekt tdmogatd feladatainak
koordinalasaért, illetve a projektvaltozasok menedzsmentjéért felel. Ennek keretében kézremlkdodik a
projekt jogi és beszerzési folyamataiban, kapcsolatot tart ezen teriiletek szakért6ivel, segitséget nyujt a
tamogatasi- és vallalkozasi/megbizasi szerz8dések, beszerzési eljarasok és dokumentaciok
Osszeallitdsaban, tovabba a szakmai beszamolok dsszeallitasaban.

A tamogatasi szerz6dés moddositasat koordinalja, a projektmenedzser altal megkuldott tamogatasi
szerz6désmodositast vélemeényezi és felterjeszti jovahagyasra az SZGYF féigazgatojanak.

A palyazat elékészitésében és a projekt lebonyolitdsban a f6osztaly iranyitasa ala tartozé szervezeti
egységek, illetve a kirendeltségek vesznek részt a késdbbiekben ismertetett munkamegosztas szerint.

41.2. A megvaldsitasban részt vevo partnerek bemutatasa
A palyazat tervezésébe, elb6készitésébe bevont partnerek a kdvetkezdk:

e akivaltando intézmények;
e akivaltando intézmények lakéi;
e akivaltando és a kivaltassal érintett teleplilési 6nkormanyzatok;
e akivaltassal érintett telepulések lakossaga;
o Fogyatékos Személyek Esélyegyenléségéért Kozhaszni Nonprofit Kft.;
e Tarsadalmi Infrastruktura Fejleszté Nonprofit Kft.;
e Autistak Orszagos Szovetsége;
e kiemelked6 szaktudassal, relevans szakmai tapasztalattal és megfelel6 referenciakkal rendelkezd
tervezok/tervezbirodak;
e rehabilitacios szakmérnok;
e hatdsagok.
A palyazat megvaldsitasaba bevont partnerek a kovetkezék:

e akivaltando intézmények;

e akivaltando intézmények lakéi;

e akivaltando és a kivaltassal érintett teleplilési 6nkormanyzatok;

e akivaltassal érintett telepulések lakossaga;

o Fogyatékos Személyek Esélyegyenléségéért Kozhaszni Nonprofit Kft.;

e Tarsadalmi Infrastruktura Fejleszté Nonprofit Kft.;

e Autistak Orszagos Szovetsége;

e kiemelked6 szaktudassal, relevans szakmai tapasztalattal és megfelel6 referenciakkal rendelkezd
tervezok/tervezbirodak;

e rehabilitacios szakmérnok;

o Kivitelezdk;

Fogyatékos Személyek Esélyegyenloségéért Kozhaszni Nonprofit Kft.

A Fogyatékos Személyek Esélyegyenl6ségéért Kozhasznu Nonprofit Kft. feladata a fogyatékos személyek
rehabilitacioban kézrem(kodék tevékenységének Osszehangolasa. Céljait — mint nagy szakmai
tudasbazissal rendelkez6 modszertani fejlesztéseket generald, szakmai mihelyeket mikdodtetd és
felnéttképz6 intézmény, tovabba mint palyaztaté szervezet valdsitja meg.

A Téarsasag atfogd szakmapolitikai célja a fogyatékos személyek esélyegyenléségének, tarsadalmi
integraciojanak és komplex (re)habilitacidjanak el6segitése szakteruleti tudaskézpont mikddtetésével, a
komplex rehabilitacidban kézremlkodék tevékenységének oOsszehangoldsaval, az ellatasaban
kdézremiik6dd intézményrendszerek tervszer( fejlesztésével, az integraciét segité kutato, fejlesztd,
moddszertani, tanacsado, szolgaltaté és képzési programok megvaldsitasaval.
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A Tarsasag alapitd okirat szerinti f6bb tevékenységei:

e a fogyatékos személyek esélyegyenléségének, tarsadalmi integracidjanak és komplex
(re)habilitacidjanak elésegitéséhez kapcsolddo tevékenységek,

e az egyeéni rehabilitaciés programokban megjeldlt szolgaltatasok, ellatasok igénybevételéhez
kapcsolodo tevékenység,

e szakmai, illetve anyagi tdmogatds nyujtasa a komplex (re)habilitaciora szoruld személyek
képzéséhez és az ilyen képzést folytatd szervezeteknek,

e a komplex (re)habilitacios folyamatban 6sszegyijtétt hazai és nemzetkdzi tapasztalatok alapjan
szakmai-modszertani ajanlasok kidolgozasa, €s gondoskodas azok hozzaférhetévé tételérdl,

e a pedagogiai szakmai szolgaltatasok és a pedagodgiai szakszolgaltatasok korében orszagos
pedagodgiai szakmai szolgaltatds nyuljtasa a kiildnleges gondozas feladataiban kdzremiik6dd
pedagogiai szakszolgalat intézményei részére,

e szakmai, illetve anyagi tamogatas nyuljtasa az érintett tanuldk kozépiskolai tanulmanyaihoz,
felkészit6 oktatasuk megszervezéséhez, felséfoku tanulmanyainak folytatdsahoz, tovabba a
munkaba allasukat segitd tevékenységhez,

e szakmai programjai megvalositasa soran, a fogyatékossagligy minél szélesebb kor( tarsadalmi
elfogadottsaga érdekében és a "semmit rélunk, nélkulink" elv alapjan szorosan egyuttmikodik a
fogyatékos személyek érdekvédelmi és szakmai szervezeteivel, hazai és nemzetkozi
szakembereivel, intézményeivel.

Az FSZK kozel huszéves atfogo és egyediilallé tapasztalattal rendelkezik a fogyatékossagugy teriletén.

Munkatarsai a fogyatékossagugy legkuldnfélébb terlleteire szakosodtak. Vannak kozottik tanult tudassal
rendelkez6 munkatarsak és megélt tapasztalattal rendelkezé kollégak is. A komplex rehabilitacio
szemléletében végzik szakmai tevékenységiket, és a kulonbozd terileteken szerzett végzettség és
szakmai tapasztalat mellett projektmenedzseri tudassal is rendelkeznek.

AZ FSZK hazai viszonylatban egyedilallé modon valamennyi fogyatékossagtipussal foglalkozik, a
Szinte minden életkori szakaszban jelen van kezdeményezéseivel a korai intervencio idészakatol elkezdve
egészen a tamogatott lakhatasig. A szélesen értelmezett rehabilitacié szinte valamennyi tertletén general
fejlesztéseket az elemi rehabilitaciotol a képzésen at a foglalkozasi rehabilitacios kezdeményezésekig.

Orszagos szakmai halézatot épitett ki és mikodtet a szélesen értelmezett rehabilitacio valamennyi érdekelt
szerepl6jével itthon és kuilfoldon. Kozel 700 szakemberrel all szakmai kapcsolatban, illetve szoros szakmai
egyuttmikodeést alakitott ki kdzel ugyanennyi szakmai szolgaltatd szervezettel orszagszerte és a fogyatékos
emberek orszagos érdekvédelmi szervezeteivel.

Széles korl fogyatékossagligyi és szolgaltatasfejlesztési tudasbazissal rendelkezik, amelyet mindenki
szamara hozzaférhetévé tesz hivatalos honlapjan (www.fszk.hu). Tevékenységének tovabbi teriletei a
hianypotlod helyzetfeltarasok és kutatasok. Minden évben tébb szakmai kiadvany készil programjai szamos
tertletérdl. Tananyagokat, képzési és médszertani anyagokat dolgoz ki és dolgoztat ki.

Szakmai mihelyeket general és mikddtet. Szakmai egyuttmikodd szervezetként all partnerei
rendelkezésére a hatranykezelés és a fogyatékossagligy valtozatos terlletein. Adatszolgaltatoként és a
szakpolitikak formalodjaként az allamigazgatas részére megkonnyiti a tényalapu tervezést és megvalositast,
a jogszabalyi kdrnyezet megalkotasat és folyamatos alakitasat a rehabilitacié szamos teriletén.

Informacids-pontként szolgal a fogyatékos emberek és csaladjaik, a fogyatékossagligyben dolgozé
szakemberek és egyéb stakeholderek szamara (szolgaltatoi cimlistak, olvasé terem hazai és nemzetkozi
irodalmakkal). Szakmai konyvtarat folyamatosan bdviti.

A programjai keretében beszerzett és fejlesztett eszkdzparkot a fogyatékos emberek és az érdekelt
szakemberek szamara hozzaférhet6ve teszi, illetve eszk6zkdlcsdnzési szolgaltatast nyuijt.
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Az FSZK palyaztatéi min6ségében megbizhatd, gyors és fogyasztébarat eljarasrendjével tamogatja a
komplex rehabilitacié szerepl6inek mikodését és szakmai munkajat.

A palyazat fenntartasi idészakaba bevonando partnerek a kdvetkezok:

e akivaltando intézmények;

e akivaltando intézmények lakéi;

e akivaltando és a kivaltassal érintett teleplilési 6nkormanyzatok;
e akivaltassal érintett telepulések lakossaga;

o Fogyatékos Személyek Esélyegyenléségéért Kozhaszni Nonprofit Kft.;
e Tarsadalmi Infrastruktura Fejleszté Nonprofit Kft.;

e Autistak Orszagos Szovetsége;

o Kkivitelez6k — az esetleges garancialis munkak miatt;

e hatdsagok;

o érintett civil szervezetek

e egyhazak.

41.3. A projektgazdanak és partnereinek a projekthez kapcsol6doé tapasztalatanak bemutatasa

A TIOP-3.4.1.A-s konstrukciéban a bentlakasos intézmények kivaltasanak célja a lakék életminéségének
javitasa az intézményekben uralkodd rossz infrastrukturalis adottsagok és a hianyos felszereltség
megvaltoztatasa, illetve az életviszonyok humanizalasa, tarsadalmi integracidja és modernizalasa révén. A
palyazatok 6sszhangban vannak a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléséguik biztositasarol
szolo 1998. évi XXVI. térvénnyel, az 1993. évi lll. térvénnyel és az 1257/2011. (VII.21.) Kormany
hatarozatban megfogalmazott célkitiizésekkel, szakmai tartalommal.

4 db, egyenként korulbelll 1 Mrd Ft tdmogatasi igényl palyazat kedvezményezettie az SZGYF és 1 db
(Kalocsa) intézményi palyazat. A projektek célja nagylétszamu, bentlakdsos szocialis intézmények
kivaltasa.

TIOP-3.4.1.A-11/1-2012-0001, A Bélapatfalvi Fogyatékosok Otthonanak kitagolasa

A projekt megvaldsitasi id6szaka: 2013.08.01-2015.11.30.

A projekt megitélt tdmogatasa: 1.144.840.290 Ft

Kivaltott féréhelyek szama: 150

A projekt legjelent6sebb tételét a megvaldsitas helyszineként szolgald 16 ingatlanbdl 15 ingatlan
megvasarlasa, valamint valamennyi ingatlan felljitasa, épitése, adott esetben elbontasa és Uj épllet
épitése adja. A kivaltas 5 telepilésen (Bélapatfalva, Szilvasvarad, Moénosbél, Bikkszentmarton,
Nagyvisny0), 6sszesen 16 helyszinen valosult meg 150 féréhely kivaltasaval.

TIOP-3.4.1.A-11/1-2012-0002 Az Aranysziget Otthon Szentesi Otthonanak kivaltasa

A projekt megvalositasi id6szaka: 2013.07.01-2015.12.15

A projekt megitélt tamogatasa: 1.066.845.703 Ft

Kivaltott féréhelyek szama: 90
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A Kkoltségvetés legjelentésebb tételét a megvaldsitas helyszineként szolgald 11 ingatlanbdl 7 ingatlan
megvasarlasa, valamint valamennyi ingatlan felljitasa, épitése, adott esetben elbontasa és Uj épllet
épitése adta. Az Aranysziget Otthon Szentesi Otthona Szentesre, és Nagymagocsra kerUlt kivaltasra.
TIOP-3.4.1.A-11/1-2012-0004 Kastélykivaltas Berzencén

A projekt megvaldsitasi id6szaka: 2013.04.01-2015.12.15

A projekt megitélt tamogatasa: 1.146.804.499 Ft

Kivaltott féréhelyek szama: 120

A projekt legjelentésebb tételét a megvaldsitds helyszineként szolgalé 11 ingatlanbol 3 ingatlan
megvasarlasa, valamint valamennyi ingatlan felujitasa, épitése, adott esetben elbontasa és Uj épulet
épitése adta. A Somogy Megyei Szeretet Szocidlis Otthon Berzence intézmény minden fér6helye Berzence
telepulésre kerllt kivaltasra.

TIOP-3.4.1.A-11/1-2013-0002 A Mérki Apol6-Gondozé Otthon féréhely kivaltdsi projektje

A projekt megvalositasi id6szaka: 2013.08.01-2015.10.31.

A projekt megitélt tdmogatasa: 1.145.789.279 Ft

Kivaltott féréhelyek szama: 102

A projekt legjelentésebb tételét a megvaldsitds helyszineként szolgalé 10 ingatlanbol 6 ingatlan
tulajdonjoganak, valamint 3 ingatlan féldhasznalati joganak megvasarlasa, valamint valamennyi ingatlan
felujitasa, épitése, adott esetben elbontasa és Uj épilet épitése adta. A kivaltas 3 telepulésen (Merk,
Fabianhaza, Okoritofllpss), 6sszesen 10 helyszinen valdsult meg.

TIOP-3.4.1.A-11/1-2013-0001 Kalocsa, Malom utcai bentlakdasos intézmény kivaltasa

A projekt megvaldsitasi id6szaka: 2013.07.01-2015.12.15

A projekt megitélt tdamogatasa: 893.500.000 Ft

Kivaltott féréhelyek szama: 60

A projekt az egyes szakositott szocialis és gyermekvédelmi szakellatasi intézmények allami atvételérél és
egyes torvények modositasardl szolé 2012. évi CXCII. térvény médositasardl sz6ld 2013. évi CLXXXIV.
torvény alapjan a jogeléd Kalocsa Varos Onkormanyzatatdl a fejlesztéssel érintett Kalocsai Szocialis
Szakellatasi Kdzponthoz kerllt, tehat a projektet 2014. januar 1-je 6ta az intézmény - jelentés SZGYF
segitséggel - valdsitotta meg.

A Kalocsai Szocidlis Szakellatasi Kdézpont kivaltasa 7 ingatlan bevonasaval Kalocsan valosult meg.

A TIOP-3.4.2-11/1 Kkonstrukcié o6nkormanyzati, allami, egyhazi, non-profit fenntartasu bentlakasos
intézmeények korszerisitésére iranyult. A kiiras kapcsan az SZGYF 3 db — szocialis intézményi ellatas

korszerUsitését célzo — projektet valdsitott meg:

TIOP-3.4.2-11/1-2012-0120 A Zala Megyei Integralt Szocialis Intézmény lll. szamu telephelyének
korszeriisitése

A projekt megvaldsitasi id6szaka: 2013.09.02-2014.09.30
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A projekt megitélt tdmogatasa: 180.000.000 Ft
KorszerUsitett fér6helyek szama: 85

A fejlesztésben a Zala Megyei Integralt Szocialis Intézmény lll. sz. telephelye (3. sz. Id8sek Otthona) volt
érintett. A projekt Iényeges elemei a kovetkez8k voltak: az ellatottak és a gondozottak felkészitése a
fejlesztéssel jard valtozasokra, az id6skori internethasznalat lehetéségeinek megteremtése, az
elhasznalodott és korszerltlenné valt épulet kilsé és bels¢ atalakitasaval az ellatast igénybevevok
életminésége, a dolgozék munkakorilményeinek javitasa, az idés emberek megfeleld ellatasa.

A projekt sikeres megvalositasahoz, a Kkivitelezési koltségekhez az SZGYF-nek 35.536.714,- Ft
tobbletforrast kellett biztositania.

TIOP-3.4.2-11/1-2012-0225 Bdcsborsédi ,,Oszi Napfény” Integralt Szocialis Intézmény korszeriisitése,
féréhely bévitése

A projekt megvalositasi id6szaka: 2013.12.01-2015.09.30
A projekt megitélt tdmogatasa: 140.786.192 Ft

KorszerUsitett fér6helyek szama: 43

A szakmai terv alapjan a palyazatban 43 szenvedélybeteget ellatdé fér6hely korszerisitése, valamint az
intézmény tovabbi 7 férbhellyel torténd bévitése tortént volna. A Szoctv. 140/P. § (1) bekezdés szerint
2013. januar 1-jet kovetéen fogyatékos, pszichiatriai és szenvedélybeteg személyek apolast-gondozast
nyujté intézményi ellatasa céljabdl Uj féréhelyeket csak tamogatott lakhatas formajaban lehet Iétrehozni. A
jogszabaly modositas miatt a projektterv atdolgozasa, valamint miszaki tartalom csoékkentése valt
szikségessé. A projekt szakmai terve Ugy moédosult, hogy a projektben csak a mar meglévé 43 féréhely
korszerisitése valdsult meg. A 7 fér6hely Iétrehozasanak elmaradasa, a projektben tervezett épliletbdvités,
és eszkOzbeszerzeés sorokrdl 6sszesen 35 millié Ft tamogatas-megvonasat eredményezett.

A projekt sikeres megvalositdsahoz, a kivitelezési koltségekhez az SZGYF-nek 17.481.822,- Ft
tobbletforrast kellett biztositania.

TIOP-3.4.2-11/1-2012-0267 Lakdéotthonok korszeriisitése a Békés Megyei Hajnal Istvan Szocialis
Szolgaltaté Centrumban

A projekt megvaldsitasi id6szaka: 2013.09.02-2014.09.30

A projekt megitélt tdmogatasa: 36.836.991 Ft

KorszerUsitett fér6helyek szama: 32

Az apold-gondozé célu lakéotthonokban felnétt értelmi fogyatékos személyek szamara biztositott a teljes
korG ellatas. A projekt megvaldsitasa soran az alabbi tevékenységek valésultak meg: az épuletek
nyilaszardinak cseréje, kazanok, bojlerek cseréje, teljes flitési rendszer cseréje, vizesblokkok felujitasa,
batorzat, berendezési, hiradastechnikai, szérakoztatd elektronikai eszk6zok, haztartasi gépek cseréje,

internethasznalathoz szikseéges szamitogépek beszerzése.

A projekt sikeres megvalésitasahoz, a kivitelezési koltségekhez az SZGYF-nek 1.887.446,- Ft tobbletforrast
kellett biztositania.
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4.2. A MEGVALOSITAS, PROJEKTIRANYITAS ES A FENNTARTAS SZERVEZETE

Feladat Felel6s

Projekt  regisztracios  adatlap Zala Megyei Kirendeltségi igazgatd

elkészitése

_V’el,emen){ezese, modositasa, IFF, f6osztalyvezetd
jévahagyasa

Vezetbi dontés a projektinditasrol Batori Zsolt, féigazgaté

Projekt megvalositasara kijeldlt
felelés szervezeti egység vezetbje
részére meghatalmazas készitése, IFF, fosztalyvezetd
jovahagyatasa a projekt
képviseletéhez

Gazdalkodasi jogkorhoz

ka_pcs,o’IOf:io k otelezettseg\,/allalo,, Batori Zsolt, Féigazgato
teljesitésigazolo, utalvanyozo

kijeldlése

Gazdalkodasi jogkorhoz

kapcsolodd pénziigyi ellenjegyzé,
ervényesitd Kkijeldlése (gazdasagi
vezetdi hataskor)

Gazdasagi vezet6,

Amennyiben a projekt
végrehajtasaért felelés szervezeti
egység altal javasolt személynek
nincs felhatalmazasa, akkor a
meghatalmazo levél elkészitése és
joévahagyatasa

IFF féosztalyvezetd, Batori Zsolt féigazgatod

Munkaszam generalas - kodképzés IFF, Koordinacios osztalyvezetd

EcoSTAT munkaszam torzsében

PP GFO Koordinaciés osztalyvezet6
torténd rogzités

Munkaszamrol érintettek
tajékoztatasa és a IFF, Koordinacios osztalyvezetd
kotelez6 hasznalat elrendelése

EU-s célelszdmolasi szamla
nyitas/moédositas/torlés IFF, Koordinacios osztalyvezetd
kezdeményezése az EMMI-nél

MAK értesité levél beérkezését

kovetben rogzités az EcoSTATban GFO Koordinacios osztalyvezets

EU-s célelszdmolasi szamla
nyilvantartasaval kapcsolatos IFF, Koordinacios osztalyvezetd
feladatok (analitika)

EU célelszamolasi szamla GFO Pénzugyi osztaly
bejelentd/alairé kartonok
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ugyintézése

ELEKTRA tanusitvany (GIRO)
bejelentések

IFF, Koordinacios osztalyvezetd

Esetleges fedezetigazolas kiadasa,
modositasa, torlése
el6iranyzat modositas
kotelezettség vallalashoz

Gazdasagi vezet6

Sajat hataskori eléiranyzat
modositas és munkaszamra
konyvelés bevétel és kiadas esetén

mb. osztalyvezeté, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség, Zala
Megyei Gazdasagi Osztaly, Gazdasagi vezet6

SZGYF fordas esetén  sajat
hataskori el6iranyzat
atcsoportositasa és munkaszamra
konyvelés

mb. osztalyvezet6, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség, Zala
Megyei Gazdasagi Osztaly, Gazdasagi vezett

Utalas a projekt EU célelszamolasi
szamlajan  torténd  tranzakcidk
kezelése, lebonyolitasa

mb. osztalyvezet6, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség, Zala
Megyei Gazdasagi Osztaly, Gazdasagi vezetd, a projekt
pénzigyi vezet6je

A bér szamfejtéshez szikséges
dokumentumok biztositasa

munkaugyi osztalyvezetd

Bérszamfejtés

munkalgyi osztalyvezetd

Bér utan jaro ado, jarulék fizetések
intézése, bizonylatok biztositasa

munkaugyi osztalyvezetd

Szakmai dokumentumok
elkészitése

mb. féosztalyvezetd, SZGYF SZIF féosztalyvezeté, SZGYF IFF
igazgato, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség

intézményvezet®, Zala Megyei Szivarvany Egyesitett
Szocialis Intézmény

Koltségvetés megtervezése

féosztalyvezeté, SZGYF IFF
igazgato, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség

intézményvezetd, Zala Megyei Szivarvany Egyesitett
Szocialis Intézmény

Koltségvetés jovahagyasa

gazdasagi vezet6, SZGYF Batori Zsolt féigazgato

Beszerzések lebonyolitasa

féosztalyvezetd, Vagyongazdalkodasi és Uzemeltetési
Fbosztaly
féosztalyvezet6, SZGYF IFF

Indikativ arajanlatok beszerzése

Szakmai terv készitése

féosztalyvezeté, SZGYF IFF
igazgato, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség

intézményvezetd, Zala Megyei Szivarvany Egyesitett
Szocialis Intézmény

féosztalyvezets, SZGYF IFF Szakért
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intézményvezetd, Zala Megyei Szivarvany Egyesitett
Szocialis Intézmény

Ingatlanokkal
ugyintézés

kapcsolatos

féosztalyvezetd, Vagyongazdalkodasi és Uzemeltetési
Féosztaly
igazgato, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség

Palyazat benyujtasa

f6osztalyvezet6, SZGYF IFF
igazgato, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség

Tamogatasi szerz6deés

el6készitése

Tamogatasi szerz6dés alairasa

f6osztalyvezetd, SZGYF IFF

igazgato, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség

Batori Zsolt Féigazgatd

Tamogatasi szerz6dés
modositasainak 6sszeallitasa

igazgato, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség
projektmenedzser, pénzigyi vezetd

Tamogatasi szerz6dés
modositasok felllvizsgalata,
benujtasa

féosztalyvezets, SZGYF IFF

Projektmenedzsment megbizasa

féosztalyvezet6, SZGYF IFF
igazgato, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség

Szakmai vezet6 megbizasa

féosztalyvezet6, SZGYF IFF
igazgato, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség

Beszerzések/kdozbeszerzések
lebonyolitasa

Vallalkozé
igazgato, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség
projektmenedzser

Projektmenedzsment feladatok
elvégzése (pl. kifizetési kérelem
Osszeallitasa és benyujtasa;

munkafolyamatok koordinalasa;
adminisztracio vezetése; palyazati
dokumentacio dsszeallitasa stb.)

projektmenedzser, pénzlgyi vezetdé

Szakmai vezet6i feladatok
elvégzése (pl. valtozasra felkészitd
programok stb.)

Szakmai vezetd

Alapité okirat médositasa

mb. f6osztalyvezets, SZGYF SZIF

Engedélyek beszerzése

projektmenedzser, pénzlgyi vezetd

Zard beszamol6é Osszeallitasa és
benyujtasa

projektmenedzser, pénzugyi vezetd, Zala Megyei
Kirendeltség, igazgato Zala Megyei Kirendeltség

szamla befogadas - érvényesités

mb. osztalyvezets, SZGYF Zala Megyei
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Kirendeltség, Zala Megyei Gazdasagi Osztaly

szakmai teljesités igazolas

igazgato, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség

pénzugyi teljesités igazolas

mb. osztalyvezetd, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség,
Zala Megyei Gazdasagi Osztaly

utalas a projekt EU célelszamolasi
szamlarol - utalvanyozas

mb. osztalyvezeté, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség,
Zala Megyei Gazdasagi Osztaly

konyvelés az EcoSTAT mb. osztalyvezeté, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség,
rendszerben Zala Megyei Gazdasagi Osztaly
mb. osztalyvezet6, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség, Zala
afa bevallas Megyei Gazdasagi Osztaly, osztalyvezetd, SZGYF GFO
mb. osztalyvezet6, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség, Zala
aktivalas Megyei Gazdasagi Osztaly, osztalyvezetd, SZGYF GFO
féosztalyvezetd, SZGYF IFF
Fenntartasi jelentések igazgato, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség

Osszeallitasa

intézményvezet6, Zala Megyei Szivarvany Egyesitett
Szocialis Intézmény

Modositasi kérelmek Osszeallitasa,
benyujtasa

féosztalyvezeté, SZGYF IFF
igazgatd, SZGYF Zala Megyei Kirendeltség
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5. A NYILVANOSSAG BIZTOSITASA, KOMMUNIKACIOS TEVEKENYSEG
5.1. A KOMMUNIKACIOS TEVEKENYSEGEK OSSZEFOGLALO LEIRASA

A projekt keretében megvalosuld6 kommunikacidos tevékenység célja, hogy a projektet és annak
eredményeit minél szélesebb koérben ismertté tegyék. A kommunikacios eszk6zOk segitségével
tajékoztatast nydjtunk a nyilvanossag, a déntéshozok és a célcsoportok szamara a folyamatban 1évé vagy
megvalosult projektelemekrél, és arrol a tényrél, hogy EU tamogatasbdl valosult meg a projekt. A projekt
megvalositasa soran végzett kommunikacids tevékenységet a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott
tajékoztatasi és nyilvanossagi kotelezettségeknek eleget téve kivanjuk végrehajtani. A kommunikacié 6
célija az eurdpai uniés forrasok atlathatd felhasznalasanak biztositasa, és a projekt ismertségének és
elfogadhatdésaganak ndvelése. Kiemelt fontossagl a kommunikacié a hatranyos helyzetli célcsoportok
tarsadalomba to6rténé integralasa és kozOsségi alapu ellatdsi formak kialakitasa esetén, hiszen
tarsadalmilag érzékeny problémat kivan megoldani, ezaltal fontos, hogy a beruhazas megkezdésekor a
projekt mar tarsadalmi elfogadottsagot élvezzen. A projekt nyilvanossaganak biztositasat a
projektmenedzsment tagjaként az nyilvanossagért felelés munkatars szervezi és koordinalja.

52. A CELCSOPORTOK ES AZ ERINTETTEK KOMMUNIKACIOS SZEMPONTU ELEMZESE,
KOMMUNIKACIOS UZENETEK MEGFOGALMAZASA

Az intézményi féréhelyek kivaltasara, és kozosségi alapu szolgaltatdsokra valo attérésre iranyuld projekt
kommunikacios tevékenységei két csoportra bonthatok; a kotelezé tajékoztatasra és nyilvanossagra
vonatkozé, tovabba a célcsoport szamara folytatott kommunikaciéra. EI8bbi a projekt céljat kivanja
megismertetni a nyilvdnossaggal esetenként épité jellegl tarsadalmi vitat generalva, mely soran a
probléma kodzbeszédbe, koztudatba kertlésével néhet a célcsoport, valamint specialis életformajuk
elfogadasa. Utdbbi, azaz a célcsoport szamara biztositott kommunikacié célja a megvaltozott élethelyzetre
valo felkészités, képzés, korilményekhez vald alkalmazkodas és nem utolsé sorban a tamogatd attitiid
kialakulasanak el6segitése. A célcsoport felé iranyuld6 kommunikacio kialakitasaban szorosan
egyuttmlkodink a Szocialis intézményi féréhely kivaltasi szakmai koordinaciés mihellyel a megfeleld
eszkdzOk azonositasa és alkalmazasa céljabal.

A projekt a fogyatékkal él6ket, pszichiatriai betegeket, és a szenvedélybeteg személyeket célozza meg,
valamint az &ket korllvevé mikro- és makrokornyezet tagjait. Ebbe beletartoznak mind a kdzvetlen
hozzatartozok, szomszédok, a telepllés teljes lakossaga, a szolgaltatasok igénybevétele és lgyintézés
kdzben vellk interakcioba 1€pd emberek, tovabba az érintett intézmények szakmai, kisegit6, és apolo-
gondoz6 munkatarsai. A kbzvetlen mikrokdrnyezet szamara elengedhetetlen a folyamatos, részletes, atfogéd
informacionyujtas annak érdekében, hogy megismerjék és megértsék a kornyezetikben végbemend
valtozasokat és kdnnyen bevonhatdk legyenek, valamint a helyi k6z6sség befogadd készségét novelje,
ezaltal megteremtve a kivaltas tarsadalmi kornyezetét. Mivel attitlidjuk nagyban befolyasolja az integracios
projekt sikeressegét, ezért célszerli mar joval a projekt megkezdése elbtt tajékoztatni és felkésziteni az
Oket.

A lakosséag tajékoztatasat (nyilt képviseld-testileti ilések, lakossagi forumok, kdzmeghallgatasok) éppen
ezen okok miatt mar az el6készités szakaszaban is legalabb egy tevékenységgel elkezdtik, mivel fontos a
fokozatos hozzaszoktatas az Uj helyzethez. A kilonleges banasmédot igénylé célcsoport minden tagjat
tajékoztatni célszerli az eléttik allé valtozasokrdl, hiszen az atlagnal nehezebben élik meg mindennapi
rutinjukban beallo valtozasokat. Szamukra megfeleld felkészitést kell biztositani az eléttuk allé valtozasokrol
és képzésekrél, melyek soran tébbek kozott életvezetési, és haztartasvezetési ismereteket, kommunikacios
készségeket, onallosag fejlesztési, és konfliktuskezelési technikakat sajatithatnak el.

Az apoldé-gondozd, és kisegitd munkatarsak informalasa az adott kivaltandé intézmény kézremiikbdésével,
majd oktatasok, képzések lebonyolitasan keresztll tervezziik, mivel a projekt megvaldsitasat kdvetéen
szamukra relativ Uj munkakdrnyezetben és lényegen specializaltabb koérdlmények kozott végzik majd
munkajukat. A szocidlis alapszolgaltatasok Uugyintéz6i és munkatarsai tajékoztatasa szintén
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elengedhetetlen, mivel a kilonleges banasmodot igénylé emberekkel masfajta egyuttmikodés és
kommunikaci6 lefolytatasa sziikséges, amely sikeres megvaldsulasa 6nallé Ugyintézési és életviteli
szokasokat generalhat. Sok esetben az érintettek felé torténé megfeleléen idézitett hatékony kommunikacio
feloldhatja az ellenallasokat és az elutasitd magatartast.

A kozvetett makrokérnyezet szamara elsésorban tajékoztatd jellegli informacidkkal elegendd szolgalni
annak érdekében, hogy képet kapjanak az intézkedésekrél. Nem csak a projekt megvaldsitdsa soran
torekszunk figyelembe venni a kdrnyezetvédelmi és esélyegyenl6ségi szempontokat, de azok nyilvanossag
felé torténé kommunikalasara is nagy hangsulyt fektetiink.

Mindezeken felil a kommunikacionkban a fizetett média-megjelenések célja az uniés tamogatas
segitségével megvaldsuld fejlesztés ismertségének a novelése lesz, a lehetd legnagyobb elérésszamot
general6 platformon keresztiil.

5.3. KOMMUNIKACIOS ESZKOZOK AZONOSITASA

Mivel a projekt keretében tdbb tipusu tevékenység valésul meg, ezért a nagyobb kommunikacios
eszkozigényl infrastrukturalis beruhdazashoz megfelel6 eszkdzoket hasznaljuk. A nyilvanossag érdekében
mind a projekt el6készitési id6szakara, mind a megvaldsitasi, és a projekt megvalositasat kovetd szakaszra
a célokhoz és célcsoportokhoz leginkabb illeszkedd kommunikaciés eszkdzok megvalasztasara
torekedtiink.

A KTK el6irasai alapjan a projektkommunikacié szakaszainak megfeleléen a projektben koételezden
megvalodsitando tajékoztatasi feladatokat az alabbiak szerint tervezzuk.

Kommunikaciés szempontbdl a projekt fizikai megkezdéséig bezardlag elbkészitési szakaszrol
beszélink. Ebben az id6szakban a projekt kommunikacios tevékenységének célja, hogy a projekt
megvaldsitasa soran alkalmazanddé kommunikacidos eszkézOket és azok id6beni ltemezését
megtervezziik, valamint, hogy a tervezett fejlesztésrél a lakossagot és az érintett célcsoportokat
tajékoztassuk a tarsadalmi elfogadottsag erésitése érdekében.

A szakasz kommunikaciés feladatai:
e  Kommunikacios terv készitése.

= A kommunikaciés terv a projekt életutjahoz kapcsolddé kommunikacios
tevékenységeket, azok idébeni Utemezését és az eszk6zOkhdéz rendelt
koltségeket tartalmazza.

e Az SZGYF miikédé honlapjan a projekthez kapcsolédo tajékoztatdé megjelenitése és folyamatos
frissitése a projekt fizikai zarasaig.

A honlapon megjelenitendé tartalmi elemek:
o akedvezményezett neve,
a projekt cime,
a szerz6dott tAmogatas dsszege,
a tdmogatas mértéke (%-ban),
a projekt tartalmanak bemutatasa,
a projekt tervezett befejezési datuma (ha megvalosult, akkor a tényleges befejezés)
projekt azonositd szama.

O 0O 0O 0O 0 O

e A honlapon megjelenitend® arculati elemek, az un. infoblokk:
o Szeéchenyi 2020 grafikai elem,
o Széchenyi 2020 logo,
o EU-logo és az Eurdpai Unid kiiras,
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Magyar kormany logo,
A tamogaté alap(ok)ra vonatkoz6 utalas,
o ,Befektetés a jovébe” szlogen.

A projekt megvalésitasi szakasza kommunikacios szempontbdl a projekt fizikai megkezdésétdl a
projekt fizikai befejezéséig tart. Ebben az id6szakban a projekt kommunikaciés tevékenységének
célja, a fejlesztés, illetve egyes merféldkdveinek megismertetése a széles kdzvéleménnyel.

A szakasz kommunikaciés feladatai:

Sajtokodzlemény kikuldése a projekt inditasardl és a sajtomegjelenések dsszegyilijtése.

A sajtokdzlemény a sajtd és azon keresztll a széles kdzvélemény szamara, a fejlesztésrdl a
projektgazda altal készitett tajékoztatd anyag. A konkrét feladat a sajtdlista 6sszedllitasa és
azon keresztil a médiumok tajékoztatasa. A koézleményt a helyi médiumokhoz, az illetékes
szaksajtéhoz és az MTl-hez tervezziik eljuttatni.

A beruhazéas féhelyszinén ,B” tipusu tajékoztatd tabla (3000 mm x1500 mm) elkészitése és
elhelyezése, a tobbi kevésbé frekventalt helyszinen ,C” tipusu tajékoztatd tablak elhelyezése
(594 x 420 mm)

A tajékoztaté tablak feladata a lakossag figyelmének felhivasa az adott helyen megval6sulo
eurdpai uniés fejlesztésrél és a forrasok atlathatoé felhasznalasardl.

A tabla kotelez6 elemei:

a projekt cime,

a projekt célja,

a kedvezményezett neve,

tamogatasi szerz6dés/tdmogatasi okirat szerinti tAmogatasi dsszeg,
projekt azonositdszama,

a kotelezd arculati elemek.

Kommunikacios célra alkalmas fotédokumentacid készitése.

O 0O 0O 0O 0O 0O O

A projekt megvalositast kovetd szakasza kommunikacios szempontbdl a projekt fizikai

befejezésétdl a projekt pénzugyi zarasaig tart, melynek feladatai:

o Sajtonyilvanos Unnepélyes projektatado rendezveny szervezése

o Sajtokozlemeény kiklldése a projekt zarasarol és a sajtomegjelenések 6sszegydjtése.

o A sajtékdzlemény a sajté és azon keresztiil a széles kdzvélemény szamara, a fejlesztésrdl
készitett tajékoztatd anyag. A kézleményt a helyi médiumokhoz, az illetékes szaksajtohoz
tervezzik eljuttatni.

o Eredménykommunikacios informaciés anyagok, kiadvanyok készitése
TERKEPTER feltdltése a projekthez kapcsolédé tartalommal.

A térinformatikai keres6-adatbazis komplex szolgaltatasokkal all az eurdpai uniés
forrasokbdl megvaldsuld projektek irant érdekl6dé nyilvanossag rendelkezésére. A
www.palyazat.gov.hu honlapon elérhetdé fellleten az alabbi, projektekkel kapcsolatos
informaciok megjelenitését tervezzik:

= projekthez kapcsolddo leirast,

= kommunikacios célu, nyomdai felhasznalasra alkalmas képet,

= projektrél készilt videot.

o A beruhazas helyszinén ,D"tipusi emlékeztetd tabla elkészitése és elhelyezése, vagy a
korabban kihelyezett tablak kint hagyasa

121



Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag

,»A Holdfény Otthon kivaltasa Nagykanizsan”

500 M Ft
Feladatok felett
1. | Kommunikaciés terv készitése X
2. | Nyomtatott tajékoztatok (brosurak, szorélapok stb.) elkészitése és lakossagi terjesztése X
A kedvezményezett miikédé honlapjan a projekthez kapcsolodo tajékoztatod (esetleg aloldal)
3. | megjelenitése a projekt pénziigyi zarasaig (csak a meglévé honlaphoz kapcsolédé aloldal X
szamolhato el)
4. | Lakossagi forum, kozmeghallgatas szervezése X
5. | Sajtokdzlemény kikuldése a projekt inditasarol és a sajtdmegjelenések 6sszegyijtése X
6 Sajtonyilvanos események szervezése (linnepélyes eseményekhez, pl. alapkdletétel, egyes
beruhazasi fazisok befejezése, projektlatogatas, atadasok, képzés zarasa stb.)
7 A beruhazas helyszinén ,A’vagy ,B” vagy ,C” tipusu tajékoztaté tabla elkészitése és B
" | elhelyezése
8. | Médiamegjelenés vasarlasa a projekthez kapcsoléddan X
9 Kommunikaciés célra alkalmas fotddokumentacié készitése (csak professzionalis foto x
* | kOltsége szamolhato el)
10. | Sajtényilvanos innepélyes projektatadé rendezvény szervezése X
1 Sajtokdzlemény kikildése a projekt zarasardl és a sajtomegjelenések 6sszegyljtése (nem x
" | elszamolhato)
12. | Eredménykommunikacios informaciés anyagok, kiadvanyok készitése X
13. | TERKEPTER feltéltése a projekthez kapcsolddé tartalommal (ingyenes, nem elszamolhato) X
14. | A beruhazas helyszinén ,D” tipusu emlékeztetd tabla elkészitése és elhelyezése D
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5.4. KOMMUNIKACIOS UTEMTERV

A kommunikacios Utemtervben meghataroztuk a kommunikaciés feladatokat, eszkdzdket, csatornakat,
illetve az elérendd célcsoportot €s a kommunikacio lUtemezését.

Id6épont Feladat Cel Célcsoport Eszkoz Szereplok
e LA is SZGYF,
. P, . Felmérés készitése a | Potencialis X
Projekt el6készitd | Helyzetelemzés, o - lakossag,
. B tovabbi feladatok | partnerek, Email, internet % :
szakasza kockazatelemzés P . - Onkormanyzatok,
elvégzése érdekében | érintettek .
célcsoport
A projekt
megvaldsitasa soran SZGYF,
Kommunikaciés alkalmazando Email internet lakossag,
Projekt el6készité ) . kommunikacios A projektben . * | Onkormanyzatok,
terv  kidolgozasa, o . . o személyes i
szakasza caveztetése eszkdzok és azok | résztvevok caveztetések célcsoport,
Y idébeni oy egyittmiikads
Utemezésének partnerek (FSZK)
megtervezése
A lakossag és az
Sz’erzodeskotes Tajfakozte.itas’ . la e’r‘|r'1tett (’:elcsoportok La’ikossag, érintett SZGYF honlap SZGYF
utan projekt elinditasarol | tajékoztatasa a | célcsoportok
projektrél
B és C Tious A lakossdg és az
Szerzédéskotés 7 p ., | érintett  célcsoportok | Lakossag, érintett | B és C” tipusu
A informacios tablak | ., . . . SZGYF
utan . . tajékoztatasa a | célcsoportok tabla
kihelyezése ; v
projektrél
Sajtékozlemények | A lakossag és az
I\/'It-?‘gv‘a’losnas kladas:fl, elért e’r‘|r'1tett (’:elcsoportok La’ikossag, érintett Sajtokézlemények | SZGYF
félidejében eredmények tajékoztatasa a | célcsoportok
kommunikaciéja projektrél
A fejlesztés, ill. egyes
Megvaldsitas Sajtomegjelenések | mérféldkdveinek 3 L Nyomtatott és
- N . . . Lakossag, érintett )
soran Osszegylijtése  és | megismertetése al| elektronikus SZGYF
- A célcsoportok .
rendszeresen elemzése széles médiumok
kozvéleménnyel
A fejlesztés, ill. egyes
Meg:walosnas Fotédokumentacid merf.oldkoven’wek Lakossag, érintett| _, i
soran ok megismertetése al . Fényképek SZGYF
készitése A célcsoportok
rendszeresen széles
kozvéleménnyel
A fejlesztés, ill. egyes
meérfoldkdveinek
P megismertetése a
Megvalésitas Erzekenyit széles Lakosséa érintett
9 férumok, nyilt | $29°°S AK08sag., Konferenciak SZGYF
soran i kbézvéleménnyel célcsoportok
napok szervezése i g 3
személyes és mas
kommunikacios
formakkal
o ) A lakossdg és az 4 Ari
Projekt zarasakor | Sajtokézlemény Lakossag, erintett | o ey sslemany | SZGYF

kikildése a projekt

érintett  célcsoportok

tajékoztatasa a

célcsoportok
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Id6pont Feladat Cel Célcsoport Eszkoz Szereplok

zarasarol projektrél

A lakossag és az

A — - . . - Fényképek,
Projekt zarasakor | |CRREFTER érintett ~ célesoportok | Lakossag, érintett téjéIZozt‘z)até leiras a | SZGYF
feltoltése tajékoztatasa a | célcsoportok U
projektrél projektrl
Abrajegyzék
1. abra Lakénépesség kor szerinti MEQOSZIASA ..........eeviiiiiiiiiiiiiie e 9
2. dbra Intézmeényi ellatast kérelmez6k életkor, nemek szerint ... 22
3. dbra Nagykanizsa 1aKossSaga 2015.€V VEGEN ......coiiiiiiiiiiiiie ettt e e e e ee e e e e s snaraeaeeeeeeenes 39
4. abra Zalakomar 1akossaga 2015.6V VEGEN .......c.uuiiiiiieie ettt e e e e e e e e st e e e e e e e annaareeeeeeas 41
5. dbra Zalaszabar [akoSSaga 2015. €V VEGEN .......ceii ittt e e e e e e e e e e 43
Tablazatok jegyzéke
1. tablazat Demografia €I6rEJEIZES ... . i it e et e e e e e e nneeas 5
2. tablazat Nagykanizsa varos népességadatai 2015. VDEN .......ccoiiiiiiiiiiiiiii e 9
3. tablazat Oregedési INAEX 2015.6V ........ccvoceeeeeeeeeee et e e e ettt eee et et e e et se et eneeeee st eeeeeerenns 9
4. tablazat Népmozgalmi adatok 2015, EV.......ooo e e 10
5. tablazat Nyilvantartott allaskeresdk szama 2015 - 2017, JANUAN .......oooiiiiiiiiiiiieie e 10
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